
Καλώς ορίσατε στον κόσμο της καθοδήγησης νέων 
 
Σε έναν ταχέως μεταβαλλόμενο κόσμο όπου οι νέοι αντιμετωπίζουν πρωτοφανείς 
προκλήσεις και ευκαιρίες, οι παραδοσιακές προσεγγίσεις υποστήριξης συχνά αποτυγχάνουν. 
Οι νέοι που πλοηγούνται σε επαγγελματικές διαδρομές και μεταβάσεις στη ζωή χρειάζονται 
κάτι περισσότερο από συμβουλές ή κατεύθυνση - χρειάζονται ενδυνάμωση, δεξιότητες για 
αυτογνωσία και εργαλεία για συνεχή ανάπτυξη. 
Αυτό το εγχειρίδιο αποτελεί ένα σημαντικό βήμα προς την αντιμετώπιση αυτών των 
αναγκών, εισάγοντας μεθοδολογίες καθοδήγησης στην εργασία με νέους και στον 
επαγγελματικό προσανατολισμό. Γεννημένο από τις συνεργατικές προσπάθειες έξι 
ευρωπαϊκών οργανισμών μέσω του έργου CATCH (Creating Youth Work Training and 
Coaching Horizons), αυτός ο πόρος γεφυρώνει τα θεωρητικά θεμέλια με την πρακτική 
εφαρμογή, παρέχοντας σε εργαζόμενους με νέους, εκπαιδευτικούς και συμβούλους 
σταδιοδρομίας εργαλεία για να μεταμορφώσουν την πρακτική τους. 
Το CATCH: Προέλευση και όραμα 
Το CATCH (Ιανουάριος 2024 - Μάρτιος 2026) αναπτύχθηκε ως απάντηση στην αυξανόμενη 
αναγνώριση ότι οι νέοι σε μειονεκτική θέση σε όλη την Ευρώπη χρειάζονται περισσότερα 
από τις παραδοσιακές υπηρεσίες υποστήριξης. Με επικεφαλής μια κοινοπραξία έξι 
οργανισμών από τη Σλοβακία - EduEra, Εσθονία - rescogita OÜ, Τσεχική Δημοκρατία - the 
Globe, Ελλάδα - Praxis, Ιταλία - Oriel, και Αυστρία - coobra - cooperativa braccianti, το 
CATCH ξεκίνησε να καθιερώνει την καθοδήγηση νέων ως μια αναγνωρισμένη μεθοδολογία 
που ενδυναμώνει τους νέους προς μια νοοτροπία προσανατολισμένη στις λύσεις και την 
ανάληψη ευθύνης για τις διαδικασίες ανάπτυξής τους. 
 
Ο βασικός σκοπός του έργου επικεντρώνεται σε τρεις κύριους στόχους: 
1. Ενδυνάμωση των εργαζομένων για νέους: Εξοπλισμός των επαγγελματιών με ικανότητες 
καθοδήγησης που ενισχύουν τις υπάρχουσες δεξιότητες και προσεγγίσεις τους 
2. Αναγνώριση της καθοδήγησης νέων: Υποστήριξη της καθοδήγησης νέων ως 
επικυρωμένης μεθοδολογίας για την προώθηση της κοινωνικής ένταξης και της 
επαγγελματικής εξέλιξης 
3. Ανάπτυξη βιώσιμων πρακτικών: Καθιέρωση πρακτικών καθοδήγησης που δημιουργούν 
διαρκή αντίκτυπο για τους μειονεκτούντες νέους σε διαφορετικά ευρωπαϊκά πλαίσια 
Μέσω διεθνών εκπαιδευτικών μαθημάτων, τοπικής εφαρμογής, έρευνας και συνεργατικής 
ανάπτυξης, το CATCH έχει δημιουργήσει ένα ολοκληρωμένο πλαίσιο για την πρακτική της 
καθοδήγησης νέων που ανταποκρίνεται στις μοναδικές ανάγκες των νέων σε μετάβαση - 
ιδίως εκείνων που προέρχονται από περιθωριοποιημένα υπόβαθρα. 
Από το έργο στην πράξη: Η ανάπτυξη του εγχειριδίου 
Αυτό το εγχειρίδιο αντιπροσωπεύει τη συλλογική εμπειρογνωμοσύνη, την εμπειρία και τις 
γνώσεις που συγκεντρώθηκαν κατά τη διάρκεια του CATCH. Αντλεί από: 
● Διεθνή εκπαιδευτικά μαθήματα: Όπου 20 προπονητές εκπαιδεύτηκαν σε βασικές 
ικανότητες coaching, πρακτικές οικολογικής καθοδήγησης και εργαλεία καθοδήγησης 
 
● Τοπική εφαρμογή: Όπου αυτοί οι προπονητές παρείχαν ατομική και ομαδική καθοδήγηση 
σε πάνω από 150 μειονεκτούντες νέους σε χώρες εταίρους 
● Συνεργατική έρευνα: Εντοπισμός αποτελεσματικών προσεγγίσεων, προσαρμογών και 
καινοτομιών στην πρακτική της καθοδήγησης νέων 
● Διαπολιτισμική προοπτική: Ενσωμάτωση ποικίλων ευρωπαϊκών προοπτικών για την 
εργασία και την καθοδήγηση νέων 



Το αποτέλεσμα είναι ένας πόρος που εξισορροπεί τη θεωρητική βάση με την πρακτική 
εφαρμογή, την ακαδημαϊκή αυστηρότητα με την προσβασιμότητα και τις καθιερωμένες αρχές 
καθοδήγησης με προσαρμογές ειδικά για νέους.  
Σε ποιους απευθύνεται αυτό το εγχειρίδιο 
Αυτό το εγχειρίδιο έχει σχεδιαστεί για ένα ποικίλο κοινό επαγγελματιών που υποστηρίζουν 
τους νέους στην επαγγελματική και μαθησιακή τους πορεία: 
● Εργαζόμενοι με νέους που επιδιώκουν να ενσωματώσουν μεθοδολογίες καθοδήγησης 
στην πρακτική τους 
● Σύμβουλοι σταδιοδρομίας που επιδιώκουν να βελτιώσουν την καθοδήγησή τους μέσω 
προσεγγίσεων καθοδήγησης 
● Εκπαιδευτικοί και εκπαιδευτές που εργάζονται με νέους σε μεταβατικό στάδιο 
● Ηγέτες της κοινότητας που υποστηρίζουν πρωτοβουλίες ανάπτυξης νέων 
● Επαγγελματίες υπηρεσιών απασχόλησης που βοηθούν τους νέους να εισέλθουν στο 
εργατικό δυναμικό 
● Εθελοντές μέντορες που καθοδηγούν τους νέους σε σημαντικές αποφάσεις ζωής 
Ενώ ορισμένοι αναγνώστες μπορεί να είναι εξοικειωμένοι με τις έννοιες της καθοδήγησης, 
αυτό το εγχειρίδιο δεν προϋποθέτει προηγούμενη εμπειρία καθοδήγησης και βασίζεται από 
θεμελιώδεις αρχές σε προηγμένη εφαρμογή. 
Καθοδήγηση νέων: Μια ξεχωριστή προσέγγιση 
Η καθοδήγηση νέων, όπως παρουσιάζεται σε αυτό το εγχειρίδιο, αντιπροσωπεύει μια 
ξεχωριστή προσέγγιση που διαφέρει τόσο από την παραδοσιακή εργασία με νέους όσο και 
από τη γενική πρακτική καθοδήγησης. Συνδυάζει στοιχεία και των δύο, ενώ παράλληλα 
αντιμετωπίζει τους συγκεκριμένους αναπτυξιακούς, ψυχολογικούς και συμφραζόμενους 
παράγοντες που επηρεάζουν την επαγγελματική πορεία των νέων. Τι κάνει την καθοδήγηση 
νέων μοναδική: 
● Αναπτυξιακή επίγνωση: Αναγνώριση της συνεχιζόμενης νευρολογικής, ψυχολογικής και 
κοινωνικής ανάπτυξης που είναι μοναδική για τους νέους και τους νεαρούς ενήλικες 
● Εστίαση στη διαμόρφωση ταυτότητας: Προσοχή στον κεντρικό ρόλο της εξερεύνησης και 
της διαμόρφωσης ταυτότητας στις αποφάσεις σταδιοδρομίας κατά τη διάρκεια αυτού του 
σταδίου της ζωής 
● Ανταπόκριση στο πλαίσιο: Προσαρμοστικότητα στα ποικίλα κοινωνικά, οικονομικά και 
πολιτισμικά πλαίσια που διαμορφώνουν τις ευκαιρίες και τις προκλήσεις των νέων 
 
● Μελλοντικός προσανατολισμός: Έμφαση στην ανάπτυξη ικανοτήτων για συνεχή 
προσαρμογή αντί για λύσεις ενός σημείου 
● Έμφαση στην ενδυνάμωση: Δέσμευση για την ανάπτυξη της αυτονομίας και της 
αυτοαποτελεσματικότητας ως πρωταρχικά αποτελέσματα 
Σε όλο αυτό το εγχειρίδιο, θα ανακαλύψετε πώς αυτά τα ξεχωριστά χαρακτηριστικά 
διαμορφώνουν τις ικανότητες, τις μεθοδολογίες και τα εργαλεία της αποτελεσματικής 
πρακτικής καθοδήγησης νέων. 
Η σύνδεση της καθοδήγησης και της επαγγελματικής συμβουλευτικής 
Η καθοδήγηση και η επαγγελματική συμβουλευτική μοιράζονται συμπληρωματικούς 
στόχους, αλλά προσφέρουν διαφορετικές προσεγγίσεις και πλεονεκτήματα. Αυτό το 
εγχειρίδιο εστιάζει ειδικά στο πώς οι μεθοδολογίες καθοδήγησης μπορούν να βελτιώσουν τα 
αποτελέσματα της επαγγελματικής συμβουλευτικής μέσω: 
● Μετάβασης από διαδικασίες καθοδηγούμενες από ειδικούς σε διαδικασίες που βασίζονται 
σε συνεργασία 
● Μετάβασης πέρα από την παροχή πληροφοριών στην ανάπτυξη ικανοτήτων 



● Επέκτασης από προσεγγίσεις που επικεντρώνονται σε λύσεις σε προσεγγίσεις που 
βασίζονται σε διαδικασίες 
● Μετάβασης από καθοδήγηση σε ενδυναμωμένη λήψη αποφάσεων 
● Εξέλιξης από εξωτερικό κίνητρο σε εγγενή ανάληψη ευθύνης 
Αντί να αντικαταστήσει την παραδοσιακή επαγγελματική συμβουλευτική, η καθοδήγηση νέων 
ενισχύει την αποτελεσματικότητά της αναπτύσσοντας τους εσωτερικούς πόρους που 
χρειάζονται οι νέοι για να διαχειριστούν τις συνεχείς επαγγελματικές αποφάσεις σε όλη τη 
ζωή τους. 
Αυτό το εγχειρίδιο έχει σχεδιαστεί όχι μόνο για ανάγνωση αλλά και για ενεργή εφαρμογή. Για 
να αξιοποιήσετε στο έπακρο αυτόν τον πόρο, συνιστούμε: 
1. Ξεκινήστε με την επίγνωση: Πριν επιχειρήσετε να εφαρμόσετε νέες τεχνικές, 
επικεντρωθείτε στην κατανόηση των θεμελιωδών αρχών της καθοδήγησης νέων 
2. Αυτοαξιολόγηση: Αναλογιστείτε την τρέχουσα πρακτική σας και εντοπίστε τομείς όπου οι 
προσεγγίσεις καθοδήγησης θα μπορούσαν να βελτιώσουν το έργο σας 
3. Σταδιακή εφαρμογή: Ξεκινήστε με 1-2 τεχνικές που φαίνονται πιο σχετικές με το 
περιβάλλον και τις τρέχουσες ανάγκες σας 
4. Ζητήστε σχόλια: Ελέγχετε τακτικά τους νέους σχετικά με το ποιες προσεγγίσεις είναι πιο 
χρήσιμες για αυτούς 
5. Συνδεθείτε με άλλους: Γίνετε μέλος της κοινότητας πρακτικής CATCH για να μοιραστείτε 
εμπειρίες και να συνεχίσετε να μαθαίνετε 
Θυμηθείτε ότι το να γίνετε αποτελεσματικός καθοδηγητής νέων είναι ένα ταξίδι συνεχούς 
ανάπτυξης και όχι ένας προορισμός. Αυτό το εγχειρίδιο παρέχει έναν οδικό χάρτη, αλλά η 
μάθηση συμβαίνει μέσω της στοχαστικής πρακτικής. 
Τοπικός αντίκτυπος, ευρωπαϊκή κλίμακα 
Το έργο CATCH αντιπροσωπεύει μια πανευρωπαϊκή δέσμευση για την ενίσχυση της 
υποστήριξης των νέων μέσω μεθοδολογιών καθοδήγησης. Οι προσεγγίσεις που 
περιγράφονται σε αυτό το εγχειρίδιο έχουν εφαρμοστεί σε ποικίλα περιβάλλοντα, από αστικά 
κέντρα νεότητας στην Ιταλία έως αγροτικά έργα στη Σλοβακία, από προγράμματα 
υποστήριξης προσφύγων στην Ελλάδα έως εργαστήρια καινοτομίας στην Εσθονία. Αυτή η 
ποικιλομορφία των πλαισίων εφαρμογής διασφαλίζει ότι οι προσεγγίσεις καθοδήγησης που 
παρουσιάζονται εδώ είναι προσαρμόσιμες σε διάφορα: 
● Γεωγραφικά περιβάλλοντα (αστικά, προαστιακά, αγροτικά) 
● Πολιτισμικά πλαίσια (ποικίλες ευρωπαϊκές περιοχές) 
● Στοχευόμενοι πληθυσμοί (συμπεριλαμβανομένων εκτοπισμένων, μειονοτήτων, νέων εκτός 
εκπαίδευσης και κατάρτισης (NEETs) και άλλων) 
● Οργανωτικές δομές (κέντρα νεότητας, σχολεία, ΜΚΟ, υπηρεσίες απασχόλησης) 
Σε όλο το εγχειρίδιο, επισημαίνουμε αυτές τις ποικίλες εφαρμογές, ενώ παράλληλα 
προσδιορίζουμε τις βασικές αρχές που παραμένουν συνεπείς σε όλα τα πλαίσια. 
Συμπερασματικά: 
Καθώς ξεκινάτε την εξερεύνηση αυτού του εγχειριδίου, να θυμάστε ότι η αποτελεσματική 
καθοδήγηση νέων έχει να κάνει τόσο με το ποιοι είστε όσο και με αυτό που κάνετε. Τα 
εργαλεία και οι τεχνικές που παρουσιάζονται εδώ αποκτούν τη δύναμή τους όχι από τη 
μηχανική εφαρμογή αλλά από την εφαρμογή μέσα σε αυθεντικές, εμπιστευτικές σχέσεις που 
βασίζονται στην πίστη στις δυνατότητες των νέων. 
Τα κεφάλαια που ακολουθούν θα σας εξοπλίσουν με συγκεκριμένες ικανότητες, προσεγγίσεις 
και εργαλεία - αλλά το πιο σημαντικό στοιχείο που φέρνετε στην καθοδήγηση νέων είναι η 
γνήσια δέσμευσή σας στην ανάπτυξη και εξέλιξη των νέων. Με αυτή τη βάση, οι 
μεθοδολογίες σε αυτό το εγχειρίδιο γίνονται ισχυροί καταλύτες για μετασχηματισμό. 



Σας προσκαλούμε τώρα να γυρίσετε σελίδα και να ξεκινήσετε το ταξίδι σας στον κόσμο της 
καθοδήγησης νέων—ένα ταξίδι που έχει τη δυνατότητα να μεταμορφώσει όχι μόνο την 
επαγγελματική σας πρακτική αλλά και τις ζωές των νέων που υποστηρίζετε. 
___________________________________________ 
Αυτό το εγχειρίδιο αναπτύχθηκε μέσω του έργου CATCH (Creating Youth Work Training and 
Coaching Horizons), το οποίο χρηματοδοτείται από το πρόγραμμα Erasmus+ της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και υλοποιείται από μια κοινοπραξία έξι συνεργαζόμενων οργανισμών: 
EduEra (Σλοβακία), Rescogita (Εσθονία), Zemekoule (Τσεχία), Praxis (Ελλάδα), Oriel 
(Ιταλία) και Coobra (Αυστρία). 
Το CATCH είναι ένα έργο που χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και υλοποιείται 
με την υποστήριξη του NIVAM. Οι απόψεις και οι γνώμες που εκφράζονται είναι, ωστόσο, 
μόνο του/των συγγραφέα/ων και δεν αντικατοπτρίζουν απαραίτητα εκείνες της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης ή του NIVAM. Ούτε η Ευρωπαϊκή Ένωση ούτε η χορηγούσα αρχή φέρουν ευθύνη 
γι' αυτές. 
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1. Εισαγωγή στο coaching 
«Αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζει το coaching ως επάγγελμα υποστήριξης, με έμφαση στον 
ρόλο του στην ενίσχυση του επαγγελματικού προσανατολισμού και των ευκαιριών μάθησης 
για τους νέους. Οι αναγνώστες θα αποκτήσουν μια βασική κατανόηση του coaching, των 
αρχών του και του πώς ενδυναμώνει τα άτομα να πλοηγηθούν στα προσωπικά και 
επαγγελματικά τους ταξίδια. Το κεφάλαιο περιγράφει επίσης τους κύριους στόχους του 
εγχειριδίου και θέτει το σκηνικό με μια συναρπαστική ιστορία και πρακτικό προβληματισμό.» 
Φανταστείτε τη Σοφία, μια 19χρονη που ολοκλήρωσε πρόσφατα τη δευτεροβάθμια 
εκπαίδευση. Κάθεται απέναντι από τον Μάρκο, έναν εργαζόμενο νέων εκπαιδευμένο σε 
τεχνικές coaching, με τη στάση του σώματος της τεντωμένη και τα μάτια της χαμηλωμένα. 
«Όλοι με ρωτούν συνέχεια τι θα κάνω στη συνέχεια», ομολογεί. «Οι γονείς μου θέλουν να 
σπουδάσω διοίκηση επιχειρήσεων όπως η αδερφή μου, αλλά δεν νομίζω ότι αυτό είναι για 
μένα. Από την άλλη, δεν ξέρω τι είναι για μένα. Νιώθω ότι θα έπρεπε να το έχω καταλάβει 
μέχρι τώρα.» Ο Μάρκο παρατηρεί το άγχος της Σοφίας και αναγνωρίζει ένα οικείο μοτίβο - 
ένα νεαρό άτομο που έχει παγιδευτεί στην παράλυση πάρα πολλών επιλογών χωρίς σαφή 
αίσθηση κατεύθυνσης. Αντί να προτείνει αμέσως επαγγελματικές πορείες ή εκπαιδευτικά 



προγράμματα, ξεκινά με μια απλή ερώτηση: «Τι έχει μεγαλύτερη σημασία για εσάς όταν 
σκέφτεστε το μέλλον σας;» Η Σοφία σταματάει, προφανώς συνηθισμένη στο να την ρωτούν 
για τη δική της οπτική γωνία αντί να της λένε τι να κάνει. «Υποθέτω... θέλω να κάνω κάτι 
ουσιαστικό. Κάτι όπου δεν θα κάθομαι απλώς σε ένα γραφείο όλη μέρα». Είναι μια μικρή 
αρχή, αλλά σημαντική - η Σοφία αρχίζει να διατυπώνει τις δικές της αξίες. 
Κατά τη διάρκεια των επόμενων συνεδριών, ο Μάρκο χρησιμοποιεί διάφορες τεχνικές 
coaching: 
● Χρησιμοποιεί τεχνικές ενεργητικής ακρόασης, εντοπίζοντας ανεπαίσθητες ενδείξεις όταν η 
Σοφία αναφέρει ότι απολαμβάνει την εθελοντική της εργασία με παιδιά, σημειώνοντας πώς 
μετατοπίζεται η ενέργειά της όταν μιλάει για δημιουργικά έργα. 
● Θέτει δυνατές ερωτήσεις που προκαλούν βαθύτερη σκέψη: «Πότε νιώσατε πιο 
αφοσιωμένοι σε κάτι που κάνατε;» «Ποιες δραστηριότητες σας κάνουν να χάνετε την 
αίσθηση του χρόνου;» «Αν μπορούσατε να δημιουργήσετε την ιδανική σας μέρα, ποια 
στοιχεία θα περιλάμβανε;» 
● Εισάγει ασκήσεις αναγνώρισης δυνατών σημείων, βοηθώντας τη Σοφία να αναγνωρίσει 
μοτίβα σε δραστηριότητες όπου φυσικά διαπρέπει και απολαμβάνει τον εαυτό της. 
● Χρησιμοποιεί τεχνικές οπτικοποίησης, καθοδηγώντας τη Σοφία να φανταστεί τον εαυτό της 
σε διαφορετικά μελλοντικά σενάρια και να παρατηρήσει τις συναισθηματικές της αντιδράσεις. 
● Υποστηρίζει μικρά πειράματα, ενθαρρύνοντας τη Σοφία να παρακολουθεί επαγγελματίες 
σε τομείς που την ενδιαφέρουν και να παρακολουθεί σύντομα μαθήματα για να δοκιμάσει την 
αφοσίωσή της. 
Καθ' όλη αυτή τη διαδικασία, ο Μάρκο προσέχει να μην τοποθετηθεί ως ο ειδικός στη ζωή 
της Σοφίας. Δεν λέει, «Θα πρέπει να σκεφτείς να διδάξεις» όταν εκείνη αναφέρει ότι 
απολαμβάνει να εργάζεται με παιδιά. Αντίθετα, ρωτάει, «Πώς θα μπορούσες να εξερευνήσεις 
περαιτέρω αυτό το ενδιαφέρον;» Αυτή η ανεπαίσθητη διαφορά θέτει την ευθύνη της 
ανακάλυψης και της λήψης αποφάσεων σταθερά στη Σοφία. 
Καθώς περνούν οι εβδομάδες, μια μεταμόρφωση γίνεται εμφανής. Η Σοφία φτάνει στις 
συνεδρίες τους όρθια, μιλώντας με μεγαλύτερη αυτοπεποίθηση. Αρχίζει να φέρνει 
σημειώσεις και σκέψεις χωρίς να της ζητηθεί. Όταν αντιμετωπίζει εμπόδια, όπως μια 
τρομακτική διαδικασία υποβολής αιτήσεων για ένα πρόγραμμα ηγεσίας νέων, δεν αναζητά 
πλέον αμέσως λύσεις από τον Μάρκο, αλλά αντίθετα έρχεται προετοιμασμένη με επιλογές 
που εξετάζει. «Σκέφτομαι να κάνω ένα διάλειμμα ενός έτους για να προσφέρω εθελοντικά 
στο πρόγραμμα τεχνών της κοινότητας», τελικά μοιράζεται. «Συνδυάζει το ενδιαφέρον μου 
για την εργασία με παιδιά και τη δημιουργική μου πλευρά. Επιπλέον, θα μου έδινε χρόνο να 
διερευνήσω αν θέλω να ακολουθήσω την εκπαίδευση ή την θεραπεία μέσω τεχνών 
μακροπρόθεσμα». Έχει ένα διστακτικό σχέδιο, που δεν βασίζεται στις προσδοκίες των 
άλλων αλλά στην αυξανόμενη κατανόηση των δικών της αξιών, δυνατών σημείων και 
ενδιαφερόντων. Η σχέση coaching έχει παράσχει ένα στήριγμα για την αυτογνωσία της 
Σοφίας. Ο Μάρκο δεν έχει χτίσει τη δομή του μέλλοντος της Σοφίας για εκείνη - απλώς έχει 
δημιουργήσει ένα υποστηρικτικό περιβάλλον όπου θα μπορούσε να το χτίσει η ίδια. Του έχει 
προσφέρει εργαλεία, έχει κάνει ερωτήσεις καθοδήγησης και έχει παράσχει ενθάρρυνση σε 
στιγμές αμφιβολίας. 
Αυτή είναι η ουσία της coaching στην εργασία με νέους: όχι η επίλυση προβλημάτων για 
τους νέους, αλλά η πίστη στην ικανότητά τους να λύνουν τα προβλήματα μόνοι τους. Όχι η 
κατεύθυνση της πορείας τους, αλλά η φωταγώγηση του εδάφους ώστε να μπορέσουν να 
χαράξουν τη δική τους πορεία. Όχι η λέγοντάς τους ποιοι πρέπει να γίνουν, αλλά η βοήθεια 
τους για να ανακαλύψουν ποιοι είναι ήδη και ποιοι μπορεί να φιλοδοξούν να γίνουν. Καθώς η 
Σοφία φεύγει από την τελευταία τους συνεδρία με ένα σαφές επόμενο βήμα και νέα 



αυτοπεποίθηση, τόσο η ίδια όσο και ο Μάρκο γνωρίζουν ότι η αξία εκτείνεται πολύ πέρα από 
αυτήν την άμεση απόφαση. Η Σοφία δεν έχει απλώς βρει μια κατεύθυνση—έχει αναπτύξει 
μια διαδικασία για τη λήψη μελλοντικών αποφάσεων. Έχει μάθει να αναλογίζεται τις αξίες 
της, να αξιολογεί τις ευκαιρίες σε σχέση με τα δυνατά της σημεία και τα ενδιαφέροντά της, να 
αναζητά σχετικές πληροφορίες και να αναλαμβάνει στοχευμένη δράση. 
Αυτή η αφήγηση δείχνει πώς η καθοδήγηση (coaching) μετατρέπει μια στιγμή αβεβαιότητας 
σε μια ευκαιρία για ανάπτυξη και ενδυνάμωση. Ο εργαζόμενος για νέους δεν σώζει τους 
νέους από τη σύγχυση που βιώνουν, αλλά περπατά δίπλα τους καθώς την διασχίζουν, 
εξοπλίζοντάς τους με εργαλεία που θα τους εξυπηρετήσουν σε όλη τους τη ζωή. Αυτή η 
μετασχηματιστική σχέση δημιουργεί όχι μόνο καλύτερες αποφάσεις, αλλά και πιο σίγουρους 
και αυτογνωσμένους υπεύθυνους λήψης αποφάσεων. 
Καθοδήγηση στο πλαίσιο της εργασίας για νέους - κατανόηση της ουσίας της καθοδήγησης 
Η καθοδήγηση (coaching) συχνά παρεξηγείται ή συγχέεται με άλλα επαγγέλματα 
υποστήριξης. Στον πυρήνα της, η καθοδήγηση (coaching) είναι μια δομημένη, στοχοκεντρική 
διαδικασία που επιτρέπει στα άτομα να ξεκλειδώσουν τις δυνατότητές τους ανακαλύπτοντας 
τις δικές τους απαντήσεις. Σε αντίθεση με την καθοδήγηση ή την παροχή συμβουλών, οι 
οποίες συχνά βασίζονται στην εμπειρία και την εμπειρία του επαγγελματία, η καθοδήγηση 
(coaching) επικεντρώνεται στην πεποίθηση ότι ο πελάτης διαθέτει τους πόρους και τη 
δημιουργικότητα για να βρει λύσεις στις προκλήσεις του. 
Η καθοδήγηση (coaching) στη δουλειά για νέους λειτουργεί με βάση μια θεμελιώδη αλλαγή 
νοοτροπίας: μεταβαίνοντας από την «επίλυση προβλημάτων από τον ειδικό» στην 
«απελευθέρωση δυναμικού από τον συντονιστή». Αυτή η διάκριση είναι κρίσιμη επειδή 
επανατοποθετεί τον νέο από έναν παθητικό αποδέκτη συμβουλών σε έναν ενεργό 
παράγοντα στην ανάπτυξή του. Ο προπονητής νέων πιστεύει ότι κάθε νέος, ανεξάρτητα από 
το υπόβαθρό του ή τις τρέχουσες συνθήκες του, έχει μέσα του την ικανότητα να αναπτυχθεί, 
να αναπτύξει γνώσεις και να δημιουργήσει ουσιαστική αλλαγή στη ζωή του. 
Στην πράξη, αυτό σημαίνει ότι οι προπονητές νέων: 
● Ρωτούν αντί να λένε 
● Ακούν περισσότερο από όσο μιλάνε 
 
 
● Αναλογιστείτε τις παρατηρήσεις αντί να παρέχετε έτοιμες λύσεις 
● Αμφισβητήστε τις περιοριστικές πεποιθήσεις, επιβεβαιώνοντας παράλληλα τα δυνατά 
σημεία 
● Δημιουργήστε δομές για εξερεύνηση αντί να προδιαγράφετε συγκεκριμένες διαδρομές 
Όταν εφαρμόζεται στην εργασία με νέους και στον επαγγελματικό προσανατολισμό, η 
καθοδήγηση δημιουργεί έναν μοναδικό χώρο όπου οι νέοι μπορούν: 
Να εξερευνήσουν αξίες, ενδιαφέροντα και φιλοδοξίες χωρίς κρίση 
Οι νέοι συχνά εσωτερικεύουν τις προσδοκίες των άλλων ή να κάνουν επιλογές με βάση την 
περιορισμένη έκθεση σε δυνατότητες. Το περιβάλλον καθοδήγησης τους επιτρέπει να 
αμφισβητούν τις κληρονομημένες υποθέσεις και να διερευνούν τι πραγματικά έχει σημασία 
για αυτούς. Μέσω δομημένων δραστηριοτήτων αναστοχασμού, ισχυρών ερωτήσεων και 
γνήσιας περιέργειας από τον καθοδηγητή, οι νέοι μπορούν να διατυπώσουν τις αυθεντικές 
αξίες και τα ενδιαφέροντά τους - συχνά για πρώτη φορά. Για παράδειγμα, ένας καθοδηγητής 
νέων μπορεί να καθοδηγήσει έναν νέο μέσω ασκήσεων που τον βοηθούν να εντοπίσει 
κορυφαίες εμπειρίες στη ζωή του, να αναγνωρίσει μοτίβα σε δραστηριότητες που 
απολαμβάνει ή να εξερευνήσει πώς διαφορετικά είδη εργασίας μπορούν να 
ευθυγραμμιστούν με τις βασικές του αξίες. Σε όλη αυτή την εξερεύνηση, ο καθοδηγητής 



διατηρεί μια στάση περιέργειας χωρίς κρίση, δημιουργώντας χώρο για τον νέο να 
ανακαλύψει τι τον ενεργοποιεί και τον εμπνέει.  
 
Ανάπτυξη αυτονομίας και αυτοπεποίθησης στη λήψη αποφάσεων 
Πολλοί νέοι δυσκολεύονται με τη λήψη αποφάσεων λόγω φόβου για «λάθος» επιλογές, 
έλλειψης πρακτικής στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων ή περιορισμένης πίστης στην 
ικανότητά τους να επηρεάσουν τις περιστάσεις τους. Η καθοδήγηση αντιμετωπίζει άμεσα 
αυτές τις προκλήσεις παρέχοντας πλαίσια για τη λήψη αποφάσεων και δημιουργώντας 
ευκαιρίες χαμηλού κινδύνου για την εξάσκηση αυτής της δεξιότητας. Ένας προπονητής νέων 
μπορεί να καθοδηγήσει έναν νέο στην ανάλυση των πλεονεκτημάτων και των 
μειονεκτημάτων διαφορετικών επιλογών, να τον βοηθήσει να προσδιορίσει τις αξίες που θα 
πρέπει να διέπουν τις αποφάσεις του ή να τον υποστηρίξει στην ανάλυση σημαντικών 
αποφάσεων σε μικρότερες, διαχειρίσιμες επιλογές. Μέσω αυτής της διαδικασίας, οι νέοι 
αναπτύσσουν αυτοπεποίθηση στην ικανότητά τους να λαμβάνουν ορθές αποφάσεις και να 
αναλαμβάνουν την ευθύνη των επιλογών τους. 
 
Δημιουργία εφαρμόσιμων σχεδίων για την επίτευξη εκπαιδευτικών και επαγγελματικών 
στόχων 
Το όραμα χωρίς δράση παραμένει απλή φιλοδοξία. Η καθοδήγηση γεφυρώνει αυτό το κενό 
βοηθώντας τους νέους να μεταφράσουν τις ευρείες φιλοδοξίες σε συγκεκριμένα, εφαρμόσιμα 
βήματα. Αυτή η διαδικασία σχεδιασμού περιλαμβάνει τον εντοπισμό συγκεκριμένων στόχων, 
την ανάλυσή τους σε διαχειρίσιμες εργασίες, τον καθορισμό χρονοδιαγραμμάτων, την 
πρόβλεψη εμποδίων και την ανάπτυξη στρατηγικών για την υπερνίκησή τους. Για 
παράδειγμα, εάν ένας νέος εκφράσει ενδιαφέρον για την παρακολούθηση τριτοβάθμιας 
εκπαίδευσης, ένας προπονητής δεν θα παρείχε απλώς πληροφορίες για τα πανεπιστήμια. 
Αντίθετα, θα βοηθούσαν τον νέο να διευκρινίσει τι ελπίζει να αποκομίσει από την τριτοβάθμια 
εκπαίδευση, να εξερευνήσει διάφορες οδούς που θα μπορούσαν να επιτύχουν αυτούς τους 
στόχους, να προσδιορίσει συγκεκριμένα απαιτούμενα βήματα (όπως προαπαιτούμενα 
μαθήματα ή διαδικασίες υποβολής αιτήσεων) και να δημιουργήσει ένα χρονοδιάγραμμα για 
την ολοκλήρωση αυτών των βημάτων. 
 
 
Χτίστε ανθεκτικότητα και προσαρμοστικές στρατηγικές για την αντιμετώπιση εμποδίων 
Οι νέοι αναπόφευκτα συναντούν εμπόδια στο εκπαιδευτικό και επαγγελματικό τους ταξίδι. Η 
καθοδήγηση (coaching) τους προετοιμάζει για αυτές τις προκλήσεις, ενισχύοντας την 
ανθεκτικότητα και αναπτύσσοντας προσαρμοστικές δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων. Αντί 
να προστατεύει τους νέους από δυσκολίες, η καθοδήγηση τους εξοπλίζει ώστε να 
ανταποκρίνονται αποτελεσματικά όταν προκύπτουν προκλήσεις. Ένας προπονητής νέων 
μπορεί να βοηθήσει τους νέους να προβλέψουν πιθανά εμπόδια, να αναπτύξουν σχέδια 
έκτακτης ανάγκης, να εντοπίσουν πόρους και δίκτυα υποστήριξης και να καλλιεργήσουν 
νοητικές στρατηγικές για τη διατήρηση του κινήτρου σε δύσκολες περιόδους. Μέσω της 
καθοδήγησης, οι νέοι μαθαίνουν να βλέπουν τα εμπόδια όχι ως ανυπέρβλητα εμπόδια, αλλά 
ως προβλήματα που πρέπει να λυθούν ή ευκαιρίες για ανάπτυξη. 
 
 
1.2 Η σχέση καθοδήγησης-επαγγελματικού προσανατολισμού 
 



Ο επαγγελματικός προσανατολισμός παραδοσιακά επικεντρώνεται στην παροχή 
πληροφοριών, συμβουλών και κατεύθυνσης σχετικά με εκπαιδευτικές και επαγγελματικές 
οδούς. Όταν οι αρχές της καθοδήγησης ενσωματώνονται στον επαγγελματικό 
προσανατολισμό, η διαδικασία γίνεται πιο δυναμική και εξατομικευμένη. Αυτή η ενσωμάτωση 
μετασχηματίζει την επαγγελματική συμβουλευτική με διάφορους σημαντικούς τρόπους: 
Μετατοπίζει την εστίαση από τις καθοδηγητικές συμβουλές στην καθοδηγούμενη αυτογνωσία 
Η παραδοσιακή επαγγελματική συμβουλευτική συχνά περιλαμβάνει την αντιστοίχιση ατόμων 
με σταδιοδρομίες βάσει αξιολογήσεων ή την παροχή συστάσεων από ειδικούς σχετικά με 
κατάλληλες πορείες. Ενώ αυτές οι πληροφορίες μπορεί να είναι πολύτιμες, μερικές φορές 
τοποθετούν τον νέο ως παθητικό αποδέκτη εξειδικευμένης γνώσης και όχι ως ενεργό 
συμμετέχοντα στη δημιουργία του μέλλοντός του. Όταν οι αρχές της καθοδήγησης 
ενσωματώνονται στην επαγγελματική συμβουλευτική, η εστίαση μετατοπίζεται στην 
καθοδηγούμενη αυτογνωσία. Ο επαγγελματίας εξακολουθεί να προσφέρει πληροφορίες και 
γνώσεις, αλλά το κάνει αυτό στην υπηρεσία της δικής του διαδικασίας εξερεύνησης του νέου. 
Για παράδειγμα, αντί να λέει: «Με βάση το τεστ ικανοτήτων σας, θα πρέπει να εξετάσετε το 
ενδεχόμενο μηχανικής», μια προσέγγιση που βασίζεται στην καθοδήγηση θα μπορούσε να 
ρωτήσει: «Ποιες πτυχές αυτών των αποτελεσμάτων αντικατοπτρίζουν τον τρόπο που 
βλέπετε τον εαυτό σας; Ποιες πιθανές πορείες σας φαίνονται πιο συναρπαστικές;» 
 
Δίνει έμφαση στην μακροπρόθεσμη ανάπτυξη δεξιοτήτων έναντι της βραχυπρόθεσμης 
επίλυσης προβλημάτων. 
Η παραδοσιακή συμβουλευτική σταδιοδρομίας συχνά επικεντρώνεται σε άμεσες αποφάσεις 
τοποθέτησης - σε ποιο σχολείο να φοιτήσει, σε ποια εργασία να υποβάλει αίτηση, σε ποιο 
πρόγραμμα κατάρτισης να εισαχθεί. Ενώ αυτές οι αποφάσεις έχουν σημασία, η 
συμβουλευτική σταδιοδρομίας με ενίσχυση coaching αναγνωρίζει ότι η επαγγελματική 
ανάπτυξη είναι μια δια βίου διαδικασία που απαιτεί προσαρμόσιμες δεξιότητες και όχι 
εφάπαξ λύσεις. Μια προσέγγιση coaching στη συμβουλευτική σταδιοδρομίας βοηθά τους 
νέους να αναπτύξουν μεταβιβάσιμες μετα-δεξιότητες όπως αυτοαναστοχασμό, διαδικασίες 
λήψης αποφάσεων, πλαίσια καθορισμού στόχων και στρατηγικές προσαρμοστικότητας. 
Αυτές οι δεξιότητες εξυπηρετούν τους νέους όχι μόνο στη λήψη άμεσων επιλογών αλλά και 
καθ' όλη τη διάρκεια των μεταβάσεων σταδιοδρομίας τους σε μια ολοένα και πιο δυναμική 
αγορά εργασίας. 
Παρέχει δομή, σεβόμενη παράλληλα τις ατομικές διαφορές και περιστάσεις. 
Η αποτελεσματική συμβουλευτική σταδιοδρομίας απαιτεί δομή - πλαίσια για εξερεύνηση, 
διαδικασίες λήψης αποφάσεων και εργαλεία σχεδιασμού. Ωστόσο, οι άκαμπτες προσεγγίσεις 
"ένα μέγεθος για όλους" συχνά αποτυγχάνουν να λάβουν υπόψη τις ατομικές διαφορές στις 
αξίες, τις περιστάσεις, τα στυλ μάθησης και τα εμπόδια. Η συμβουλευτική σταδιοδρομίας με 
ενίσχυση coaching διατηρεί την απαραίτητη δομή, ενώ παράλληλα εξατομικεύει τη 
διαδικασία στη μοναδική κατάσταση κάθε νέου. Ο/Η coach προσαρμόζει τα πλαίσια με 
ευελιξία, αναγνωρίζοντας ότι διαφορετικά άτομα μπορεί να χρειάζονται διαφορετικές 
προσεγγίσεις με βάση το πολιτισμικό τους υπόβαθρο, τις μαθησιακές τους προτιμήσεις ή τις 
συγκεκριμένες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν. 
Δημιουργεί βιώσιμα κίνητρα μέσω εγγενών και όχι εξωγενών παραγόντων. 
 
Οι παραδοσιακές προσεγγίσεις στην επαγγελματική συμβουλευτική βασίζονται μερικές 
φορές σε μεγάλο βαθμό σε εξωτερικά κίνητρα - στατιστικά στοιχεία μισθών, μετρήσεις 
ασφάλειας εργασίας ή κοινωνική θέση διαφορετικών επαγγελμάτων. Ενώ αυτοί οι 
παράγοντες μπορεί προσωρινά να παρακινήσουν τη δράση, η διαρκής εμπλοκή απαιτεί 



σύνδεση με εσωτερικά κίνητρα. Οι προσεγγίσεις της καθοδήγησης βοηθούν τους νέους να 
εντοπίσουν και να συνδεθούν με τα εσωτερικά τους κίνητρα - πώς οι διαφορετικές διαδρομές 
ευθυγραμμίζονται με τις αξίες τους, ποια είδη εργασίας θα τους φάνηκαν σημαντικά, ποια 
περιβάλλοντα θα υποστήριζαν την ευημερία τους. Αυτή η σύνδεση με τα εσωτερικά κίνητρα 
δημιουργεί πιο βιώσιμη εμπλοκή με τις διαδικασίες επαγγελματικής ανάπτυξης και τελικά 
οδηγεί σε πιο ικανοποιητικές επιλογές σταδιοδρομίας. 
 
 
 
1.2.1 Διάκριση της καθοδήγησης από σχετικές πρακτικές 
 
Η κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η καθοδήγηση διαφέρει από άλλες προσεγγίσεις 
υποστήριξης βοηθά στην αποσαφήνιση της μοναδικής της συμβολής. Ενώ η καθοδήγηση 
μοιράζεται στοιχεία με άλλες σχέσεις βοήθειας, ο διακριτικός συνδυασμός χαρακτηριστικών 
της την διαφοροποιεί: 
Η καθοδήγηση (coaching) δημιουργεί μια συνεργατική συνεργασία που επικεντρώνεται στην 
ενδυνάμωση των ατόμων να βρουν τις δικές τους λύσεις. Ο καθοδηγητής φέρνει 
εμπειρογνωμοσύνη σε διαδικασίες που διευκολύνουν την αυτοανακάλυψη, τον καθορισμό 
στόχων και τον σχεδιασμό δράσης, αλλά δεν τοποθετείται ως άτομο που έχει απαντήσεις 
στην συγκεκριμένη κατάσταση του πελάτη. Στη σχέση coaching, η ατζέντα ανήκει στον 
πελάτη, με τον coach να λειτουργεί ως συνεργάτης σκέψης που θέτει ισχυρά ερωτήματα, 
αντανακλά παρατηρήσεις και παρέχει δομή για εξερεύνηση και δράση. 
 
Η καθοδήγηση ( Mentoring) συνήθως περιλαμβάνει ένα πιο έμπειρο άτομο που μοιράζεται 
τη σοφία, τις γνώσεις και την εμπειρία του με ένα λιγότερο έμπειρο άτομο. Σε αντίθεση με τη 
μη κατευθυντική προσέγγιση της καθοδήγησης, η καθοδήγηση συχνά περιλαμβάνει 
συγκεκριμένες συμβουλές και συστάσεις που βασίζονται στο δικό του ταξίδι του μέντορα. Ο 
μέντορας χρησιμεύει ως πρότυπο και οδηγός που έχει «βρεθεί εκεί πριν» και μπορεί να 
φωτίσει το μονοπάτι με βάση την προσωπική εμπειρία. 
 
Η συμβουλευτική (Counseling) επικεντρώνεται στην αντιμετώπιση ψυχολογικών, 
συναισθηματικών ή συμπεριφορικών ζητημάτων που μπορεί να εμποδίζουν την ευεξία ή τη 
λειτουργικότητα. Ενώ η καθοδήγηση διατηρεί έναν κυρίως μελλοντικό και προσανατολισμό 
στη δράση, η συμβουλευτική συχνά διερευνά προηγούμενες εμπειρίες ή τρέχοντα 
συναισθηματικά πρότυπα για την προώθηση της θεραπείας και της ψυχολογικής 
διορατικότητας. Οι σύμβουλοι προσφέρουν συγκεκριμένη θεραπευτική εμπειρογνωμοσύνη 
και τεχνικές για την αντιμετώπιση εντοπισμένων ζητημάτων. 
 
Η συμβουλευτική (Advising) επικεντρώνεται στην παροχή εξειδικευμένων πληροφοριών και 
συστάσεων σε έναν συγκεκριμένο τομέα. Οι σύμβουλοι σταδιοδρομίας, οι ακαδημαϊκοί 
σύμβουλοι και οι οικονομικοί σύμβουλοι μοιράζονται εξειδικευμένες γνώσεις με τους πελάτες 
για να τους βοηθήσουν να λάβουν τεκμηριωμένες αποφάσεις. Σε αντίθεση με την έμφαση 
που δίνει το coaching στην αξιοποίηση της προσωπικής σοφίας του πελάτη, η 
συμβουλευτική τοποθετεί τον επαγγελματία ως τον ειδικό που παρέχει συγκεκριμένη 
καθοδήγηση με βάση την ανώτερη γνώση του στον τομέα. 
 
 
 



 
 
  
 
Η επιτυχημένη καθοδήγηση νέων βασίζεται σε αρκετές θεμελιώδεις αρχές που καθοδηγούν 
την προσέγγιση του καθοδηγητή και δημιουργούν τις προϋποθέσεις για αποτελεσματική 
ανάπτυξη: 
 
α) Επικέντρωση στον πελάτη: Η ατζέντα του νέου καθοδηγεί τη διαδικασία 
Στην καθοδήγηση νέων, οι στόχοι, τα ενδιαφέροντα και οι προτεραιότητες του νέου 
βρίσκονται στο επίκεντρο. Ενώ άλλες σχέσεις βοήθειας μπορεί να περιλαμβάνουν 
επαγγελματικά καθορισμένους στόχους ή θεσμική ατζέντα, η καθοδήγηση διατηρεί ακλόνητη 
εστίαση σε ό,τι έχει σημασία για τον ίδιο τον νέο. Αυτή η αρχή απαιτεί από τους καθοδηγητές 
να αναστέλλουν τις δικές τους υποθέσεις σχετικά με το τι θα ήταν «καλύτερο» για τον νέο και 
αντ' αυτού να υποστηρίζουν τις κατευθύνσεις που προκύπτουν από τις δικές του αξίες και τις 
φιλοδοξίες. Η επικέντρωση στον πελάτη δεν σημαίνει εγκατάλειψη κάθε δομής ή 
καθοδήγησης - μάλλον, σημαίνει διασφάλιση ότι αυτή η δομή εξυπηρετεί την 
αυτοπροσδιοριζόμενη κατεύθυνση του νέου και όχι εξωτερικές ατζέντες. Ο καθοδηγητής 
νέων ελέγχει συνεχώς με ερωτήσεις όπως «Είναι αυτή η συζήτηση χρήσιμη για εσάς;» ή 
«Πού θα θέλατε να εστιάσουμε τον χρόνο μας σήμερα;» για να διατηρήσει την ευθυγράμμιση 
με τις προτεραιότητες του νέου. 
 
β) Ενεργητική ακρόαση: Πέρα από την ακρόαση λέξεων, στην κατανόηση του νοήματος, του 
συναισθήματος και του πλαισίου 
Η ενεργητική ακρόαση στην καθοδήγηση υπερβαίνει κατά πολύ το απλό άκουσμα των όσων 
λέει ο νέος. Περιλαμβάνει εστιασμένη προσοχή στη λεκτική και μη λεκτική επικοινωνία, στους 
συναισθηματικούς υπονοούμενους, στα επαναλαμβανόμενα θέματα και σε ό,τι παραμένει 
ανείπωτο. Μέσω αυτής της βαθιάς ακρόασης, οι προπονητές μπορούν να αναλογιστούν 
μοτίβα, να επισημάνουν ασυνέπειες και να βοηθήσουν τους νέους να εκφράσουν αυτό που 
μπορεί να δυσκολεύονται. 
 
Οι τεχνικές ενεργητικής ακρόασης περιλαμβάνουν: 
● Διατήρηση κατάλληλης οπτικής επαφής και ενεργητικής γλώσσας του σώματος 
● Παροχή λεκτικής και μη λεκτικής αναγνώρισης 
● Υποβολή διευκρινιστικών ερωτήσεων όταν χρειάζεται 
● Παράφραση για επιβεβαίωση της κατανόησης 
● Αντανάκλαση συναισθηματικού περιεχομένου ("Ακούγεται σαν να νιώσατε απογοητευμένοι 
όταν συνέβη αυτό") 
● Παρατήρηση θεμάτων ή μοτίβων σε όλες τις συζητήσεις 
● Δημιουργία χώρου για σιωπή και στοχασμό 
 
γ) Ισχυρή αμφισβήτηση: χρήση ερωτήσεων που προκαλούν στοχασμό αντί για απλές 
απαντήσεις 
Οι ερωτήσεις αποτελούν το κύριο εργαλείο της καθοδήγησης. Σε αντίθεση με τις απλές 
ερωτήσεις συλλογής πληροφοριών, οι ερωτήσεις καθοδήγησης έχουν σχεδιαστεί για να 
διεγείρουν νέα σκέψη, να αμφισβητούν υποθέσεις και να ανοίγουν δυνατότητες. Αυτές οι 
ερωτήσεις δεν αναζητούν προκαθορισμένες απαντήσεις, αλλά μάλλον προσκαλούν σε 
βαθύτερη εξερεύνηση και διορατικότητα. 



 
Παραδείγματα ισχυρών ερωτήσεων καθοδήγησης περιλαμβάνουν: 
● "Τι είναι σημαντικό για εσάς σε αυτήν την απόφαση;" 
● "Πώς θα το προσεγγίζατε αυτό αν ξέρατε ότι δεν μπορείτε να αποτύχετε;" 
● "Ποια δυνατά σημεία θα μπορούσατε να φέρετε σε αυτήν την κατάσταση που μπορεί να 
παραβλέπετε;" 
● "Αν κοιτούσατε πίσω σε αυτήν την επιλογή σε πέντε χρόνια, τι θα είχε μεγαλύτερη σημασία 
για εσάς;" 
● «Ποια υπόθεση μπορεί να κάνετε που θα μπορούσε να περιορίζει τις επιλογές σας;» 
 
δ) Νοοτροπία ανάπτυξης (Growth mindset): πίστη στην ικανότητα κάθε νέου να μαθαίνει και 
να αναπτύσσεται 
Η καθοδήγηση βασίζεται στην πεποίθηση ότι οι ικανότητες δεν είναι σταθερές, αλλά 
μπορούν να αναπτυχθούν μέσω προσπάθειας, στρατηγικών και υποστήριξης. Αυτή η 
προοπτική νοοτροπίας ανάπτυξης βλέπει τις προκλήσεις ως ευκαιρίες για ανάπτυξη και όχι 
ως απόδειξη εγγενών περιορισμών. Οι προπονητές νέων μοντελοποιούν αυτή τη νοοτροπία 
δίνοντας έμφαση στη μάθηση και τη διαδικασία και όχι σε σταθερά χαρακτηριστικά ή έμφυτες 
ικανότητες. 
 
Οι προπονητές προωθούν τη νοοτροπία ανάπτυξης με: 
● Επαινώντας την προσπάθεια και τη στρατηγική και όχι στις έμφυτες ιδιότητες 
● Ομαλοποιώντας τον αγώνα ως μέρος της μάθησης 
● Επισημαίνοντας την πρόοδο και τη βελτίωση με την πάροδο του χρόνου 
● Αναδιατυπώνοντας τις «αποτυχίες» ως πολύτιμη ανατροφοδότηση 
● Αμφισβητώντας τις αυτοπεριοριστικές πεποιθήσεις με απόδειξη ανάπτυξης 
● Χρησιμοποιώντας γλώσσα που δίνει έμφαση στο «ακόμα» και την πιθανότητα 
 
 
ε) Λογοδοσία (Accountability): Υποστηρίζοντας τους νέους να τηρούν τις δεσμεύσεις τους 
Ενώ η καθοδήγηση διατηρεί μια μη επικριτική στάση, ενσωματώνει επίσης δομές για 
λογοδοσία που βοηθούν τους νέους να μεταφράζουν τις προθέσεις σε δράση. Αυτή η 
λογοδοσία δεν είναι τιμωρητική αλλά υποστηρικτική - σχεδιασμένη να βοηθήσει τους νέους 
να ενισχύσουν την ικανότητά τους να τηρούν τις δεσμεύσεις που αναλαμβάνουν στον εαυτό 
τους.  
Οι μηχανισμοί λογοδοσίας στην καθοδήγηση μπορεί να περιλαμβάνουν: 
● Καταγραφή συγκεκριμένων βημάτων δράσης που συμφωνήθηκαν κατά τη διάρκεια των 
συνεδριών 
● Καθορισμό σαφών χρονοδιαγραμμάτων για την ολοκλήρωση 
● Έλεγχο της προόδου προς τους στόχους 
● Εξερεύνηση εμποδίων όταν δεν τηρούνται οι δεσμεύσεις 
● Εορτασμός επιτυχιών όταν ολοκληρώνονται οι ενέργειες 
● Προσαρμογή σχεδίων όταν είναι απαραίτητο αντί να εγκαταλείπονται 
 
στ) Εμπιστευτικότητα (Confidentiality): Δημιουργία ενός ασφαλούς χώρου για αυθεντική 
εξερεύνηση 
Για να συμμετάσχουν οι νέοι σε μια γνήσια εξερεύνηση, χρειάζονται διαβεβαίωση ότι αυτό 
που μοιράζονται δεν θα αποκαλυφθεί ακατάλληλα σε άλλους. Η διατήρηση της κατάλληλης 
εμπιστευτικότητας (εντός νομικών και ηθικών ορίων) δημιουργεί ψυχολογική ασφάλεια που 



επιτρέπει την ευαλωτότητα και την αυθεντικότητα. Οι προπονητές νέων συνάπτουν σαφείς 
συμφωνίες εμπιστευτικότητας στην αρχή της σχέσης καθοδήγησης, εξηγώντας τόσο τη 
δέσμευση για προστασία της ιδιωτικής ζωής όσο και τυχόν νομικούς ή ηθικούς περιορισμούς 
στην εμπιστευτικότητα (όπως οι υποχρεωτικές απαιτήσεις αναφοράς που σχετίζονται με 
βλάβη). Αυτή η διαφάνεια χτίζει εμπιστοσύνη, διασφαλίζοντας παράλληλα την κατάλληλη 
προστασία. 
 
ζ) Εστίαση στην επίλυση: έμφαση στις δυνατότητες και την πρόοδο παρά στα προβλήματα 
Ενώ η καθοδήγηση αναγνωρίζει τις προκλήσεις και τα εμπόδια, διατηρεί μια κυρίαρχη 
εστίαση στις λύσεις, τις δυνατότητες και τα επιθυμητά αποτελέσματα αντί να επικεντρώνεται 
εκτενώς στα προβλήματα. Αυτός ο προσανατολισμός που επικεντρώνεται στις λύσεις βοηθά 
στην κινητοποίηση της δημιουργικότητας και της ευρηματικότητας των νέων, αντί να ενισχύει 
μια αφήγηση περιορισμού ή δυσκολίας. 
 
Οι τεχνικές που εστιάζουν στις λύσεις στην καθοδήγηση περιλαμβάνουν: 
● Εξερεύνηση εξαιρέσεων (περιόδους που το πρόβλημα δεν εμφανίζεται) 
● Κλιμάκωση ερωτήσεων που υπογραμμίζουν την πρόοδο (π.χ., "Σε μια κλίμακα από το 
1-10, πού βρίσκεσαι τώρα;") 
● Οπτικοποίηση των επιθυμητών αποτελεσμάτων που εστιάζει στο μέλλον 
● Αναγνώριση υπαρχόντων πόρων και δυνατών σημείων 
● Μικρά πειράματα που ενισχύουν την αυτοπεποίθηση μέσω της επιτυχίας 
● Εορτασμός της προόδου και των μερικών λύσεων 
 
 
1.3 Η μετασχηματιστική επίδραση της καθοδήγησης στους νέους 
Όταν εφαρμόζεται αποτελεσματικά, η καθοδήγηση (coaching) δημιουργεί βαθιές αλλαγές 
στον τρόπο με τον οποίο οι νέοι βλέπουν τον εαυτό τους και το μέλλον τους. Σε αντίθεση με 
την παραδοσιακή καθοδήγηση που μπορεί να ενθαρρύνει την εξάρτηση, η καθοδήγηση 
(coaching) χτίζει εσωτερική ικανότητα που εξυπηρετεί τους νέους σε όλη τους τη ζωή. 
 
«Συνήθιζα να περιμένω κάποιον να μου πει τι να κάνω στη συνέχεια. Τώρα ξέρω πώς να το 
καταλάβω μόνος μου». — Συμμετέχων σε πρόγραμμα καθοδήγησης νέων 
 
Αποτελέσματα βασισμένα σε στοιχεία 
 
Έρευνα σε ευρωπαϊκές εφαρμογές καθοδήγησης νέων αποκαλύπτει σταθερά θετικά 
αποτελέσματα: 
● Ενισχυμένη αυτονομία: Οι νέοι μετατρέπονται από παθητικούς αποδέκτες συμβουλών σε 
ενεργούς διαχειριστές του ταξιδιού τους 
● Βελτιωμένη λήψη αποφάσεων: Η καθοδήγηση (coaching) αναπτύσσει αναλυτική σκέψη και 
δεξιότητες αξιολόγησης απαραίτητες για την επαγγελματική τους πορεία 
● Μεγαλύτερη ανθεκτικότητα: Οι νέοι που βιώνουν καθοδήγηση (coaching) δείχνουν 
ισχυρότερη ανάκαμψη από τις αποτυχίες και προσαρμοστικότητα στις μεταβαλλόμενες 
συνθήκες 
● Αυξημένη επίτευξη στόχων: Οι νέοι που λαμβάνουν καθοδήγηση (coaching) επιδεικνύουν 
υψηλότερα ποσοστά τήρησης των στόχων εκπαίδευσης και απασχόλησης 
● Ισχυρότερη αυτογνωσία: Η κατανόηση των προσωπικών δυνατών σημείων, αξιών και 
κινήτρων οδηγεί σε πιο αυθεντικές επιλογές σταδιοδρομίας 



 
Η διαφορά της καθοδήγησης (coaching) στην πράξη 
Η παραδοσιακή υποστήριξη των νέων συχνά επικεντρώνεται στην παροχή πληροφοριών ή 
λύσεων. Η καθοδήγηση (coaching) μεταμορφώνει αυτή τη δυναμική: 
 
  
Δραστηριότητα αναστοχασμού 
 
Σκέψεις για τον τρέχοντα ρόλο σου: Με ποιους τρόπους χρησιμοποιείς ήδη μια προσέγγιση 
coaching όταν υποστηρίζεις νέους; Ποιες ιδιότητες coaching (π.χ. ακρόαση, ερωτήσεις, 
καθορισμός στόχων) χρησιμοποιείς φυσικά και ποιες θέλεις να αναπτύξεις; 
Αφιερώστε λίγο χρόνο για να σκεφτείτε μια πρόσφατη αλληλεπίδραση με έναν νέο που 
αναζητούσε καθοδήγηση: 
 
● Πόσο χρόνο αφιερώσατε ακούγοντας αντί να μιλάτε; 
● Τι είδους ερωτήσεις κάνατε; 
● Σε ποιο βαθμό ο νέος κατέληξε στα δικά του συμπεράσματα; 
● Πώς θα μπορούσε μια προσέγγιση που επικεντρώνεται περισσότερο στην coaching να 
έχει αλλάξει την αλληλεπίδραση; 
 
Καταγράψτε τις σκέψεις σας σε ένα ημερολόγιο ή μοιραστείτε τες με συναδέλφους για να 
εμβαθύνετε την κατανόησή σας σχετικά με την τρέχουσα πρακτική και τους τομείς ανάπτυξής 
σας.  
 
 
 
Λίστα ελέγχου βασικών οφελών για τους youth workers 
 
✓ Ενθαρρύνει την αυτονομία και την κριτική σκέψη 
✓ Χτίζει εμπιστοσύνη και βαθύτερες σχέσεις 
✓ Εξοπλίζει τους νέους ώστε να διαχειρίζονται ανεξάρτητα τις μεταβάσεις 
✓ Δημιουργεί βιώσιμη αλλαγή μέσω της ανάληψης ευθύνης για λύσεις 
✓ Προωθεί την κοινωνική ένταξη μέσω της ενδυνάμωσης 
✓ Συμπληρώνει άλλες προσεγγίσεις για ολοκληρωμένη υποστήριξη 
✓ Σέβεται την ποικιλομορφία των υποβάθρων και των στόχων 
✓ Αναπτύσσει μεταβιβάσιμες δεξιότητες που εφαρμόζονται σε όλους τους τομείς της ζωής 
 
Τα ακόλουθα κεφάλαια θα σας εξοπλίσουν με συγκεκριμένες μεθοδολογίες και εργαλεία 
καθοδήγησης που μπορείτε να ενσωματώσετε αμέσως στην πρακτική σας.  
Να θυμάστε ότι η βελτίωση της αποτελεσματικότητας του youth coach ξεκινά με μικρά 
βήματα και εξελίσσεται μέσω συνεπούς πρακτικής και αναστοχασμού. 
 
 
 
 
 
 
 



2. Coaching και κοινωνική ένταξη 
 
Η κατανόηση της περιθωριοποίησης των νέων αποτελεί ένα θεμελιώδες βήμα προς την 
αποτελεσματική καθοδήγηση για την κοινωνική ένταξη. Η περιθωριοποίηση δεν είναι ένα 
μεμονωμένο ζήτημα, αλλά ένα πολυεπίπεδο και σύνθετο κοινωνικό φαινόμενο που 
προκύπτει όταν οι νέοι αποκλείονται συστηματικά από την ουσιαστική συμμετοχή σε 
βασικούς τομείς της ζωής: κοινωνικούς, οικονομικούς, πολιτικούς, πολιτιστικούς και 
εκπαιδευτικούς. Για να αντιμετωπίσουμε αυτήν την πρόκληση, πρέπει να διερευνήσουμε τις 
πολλαπλές διαστάσεις, τις βαθύτερες αιτίες και τις συνέπειες της περιθωριοποίησης - και να 
εξοπλίσουμε τους εργαζόμενους για νέους με στρατηγικές καθοδήγησης που προάγουν την 
πραγματική ένταξη. 
Πώς μοιάζει πραγματικά η περιθωριοποίηση; 
Σκεφτείτε τη Μία, μια 19χρονη που παράτησε το σχολείο πέρυσι. Από έξω, μπορεί να 
φαίνεται σαν να έκανε απλώς μια κακή επιλογή. Αλλά αν κάνετε σμίκρυνση προς τα έξω, 
προκύπτει μια διαφορετική εικόνα. Η Μία ζει σε μια γειτονιά με υποχρηματοδοτούμενα 
σχολεία. Η οικογένειά της έχει μετακομίσει τρεις φορές τα τελευταία πέντε χρόνια λόγω των 
αυξανόμενων ενοικίων. Βοηθά στη φροντίδα των μικρότερων αδελφών της, ενώ η 
ανύπαντρη μητέρα της εργάζεται σε δύο δουλειές. Στο σχολείο, δυσκολευόταν να συνδεθεί 
με υλικό που δεν αντανακλούσε τις εμπειρίες ή τα ενδιαφέροντά της. Όταν προέκυψε μια 
άμεση επαγγελματική ευκαιρία σε αντίθεση με την αβέβαιη υπόσχεση ότι η εκπαίδευση θα 
αποδώσει κάποια μέρα, η επιλογή φαινόταν προφανής. Η ιστορία της Μία δεν αφορά μια 
κακή απόφαση. Αφορά ένα πλέγμα προκλήσεων που την ώθησαν σταδιακά στα άκρα της 
κοινωνίας. Αυτή είναι η περιθωριοποίηση στην πράξη – όχι μια μοναδική στιγμή 
αποκλεισμού, αλλά μια διαδικασία που ξεδιπλώνεται σε πολλαπλές διαστάσεις της ζωής. 
 
Για να αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά αυτό το ζήτημα, οι εργαζόμενοι για νέους και οι 
προπονητές πρέπει πρώτα να κατανοήσουν τις πολλαπλές διαστάσεις της 
περιθωριοποίησης. Αυτό περιλαμβάνει την αναγνώριση των βαθύτερων αιτιών της, την 
αναγνώριση των ποικίλων και διατομεακών συνεπειών της και την εκμάθηση του τρόπου 
εφαρμογής μεθοδολογιών καθοδήγησης που προάγουν την ένταξη, την ενδυνάμωση και την 
αυτονομία. Εξοπλιζόμενοι με αυτή την ολοκληρωμένη κατανόηση, είμαστε σε καλύτερη θέση 
να υποστηρίξουμε τους περιθωριοποιημένους νέους στην ανάκτηση της φωνής τους, του 
μέλλοντός τους και της θέσης που τους αξίζει στην κοινωνία. 
 
2.1 Η φύση της περιθωριοποίησης των νέων 
Η περιθωριοποίηση λειτουργεί τόσο σε ορατό όσο και σε αόρατο επίπεδο, συχνά 
ταυτόχρονα. Σε δομικό επίπεδο, προκύπτει από πολιτικές, θεσμούς και συστήματα που 
δημιουργούν άνιση πρόσβαση σε ευκαιρίες και πόρους - όπως η ποιοτική εκπαίδευση, η 
αξιοπρεπής απασχόληση και η υγειονομική περίθαλψη. Αυτά τα εμπόδια εμφανίζονται συχνά 
με τη μορφή υποχρηματοδοτούμενων σχολείων, δυσπρόσιτης στέγασης ή μεροληπτικών 
πρακτικών πρόσληψης. 
Σε κοινωνικό επίπεδο, η περιθωριοποίηση λαμβάνει πιο ανεπαίσθητες αλλά εξίσου 
επιβλαβείς μορφές. Οι νέοι μπορεί να βρεθούν αποκλεισμένοι από ομάδες συνομηλίκων, να 
τους στερείται η εκπροσώπησή τους στα μέσα ενημέρωσης ή να αντιμετωπίζονται με 
στερεότυπα που μειώνουν την αίσθηση αυτοεκτίμησής τους. Η διάβρωση του κοινωνικού 
κεφαλαίου - η πρόσβαση σε δίκτυα, πρότυπα ρόλων ή κοινοτική υποστήριξη - εμβαθύνει 
περαιτέρω την αίσθηση αποσύνδεσης και αορατότητας. Αυτή η απομόνωση μπορεί να είναι 



ιδιαίτερα επιζήμια κατά τη διάρκεια των χρόνων διαμόρφωσης, όταν η ταυτότητα και η 
αίσθηση του ανήκειν είναι κρίσιμες για την υγιή ανάπτυξη. 
 
Οι επιπτώσεις της περιθωριοποίησης ξεπερνούν τους πρακτικούς περιορισμούς. 
Εφαρμόζονται στον τρόπο με τον οποίο οι νέοι βλέπουν τον εαυτό τους και το μέλλον τους: 
"Γιατί να προσπαθήσουμε καν;" γίνεται μια κοινή σκέψη όταν οι πόρτες φαίνονται συνεχώς 
κλειστές. Μετά από επανειλημμένες συναντήσεις με εμπόδια, πολλοί νέοι προστατεύουν 
φυσικά τον εαυτό τους μειώνοντας τις προσδοκίες τους. Η εμπιστοσύνη διαβρώνεται όταν τα 
συστήματα αποτυγχάνουν επανειλημμένα να τους υποστηρίξουν. Αυτό δυσκολεύει την 
εμπλοκή στα ίδια τα προγράμματα που έχουν σχεδιαστεί για να βοηθήσουν. Το άγχος έχει 
πραγματικό τίμημα. Η ζωή με συνεχή ανασφάλεια και περιορισμένες επιλογές δημιουργεί 
χρόνιο άγχος που επηρεάζει τη σωματική και ψυχική υγεία, καθιστώντας άλλες προκλήσεις 
ακόμη πιο δύσκολο να ξεπεραστούν. Τα ταλέντα μένουν ανεκμετάλλευτα όταν η επιβίωση 
έχει προτεραιότητα. Πολλοί περιθωριοποιημένοι νέοι έχουν απίστευτες δυνάμεις και 
ικανότητες που απλά δεν έχουν ποτέ την ευκαιρία να αναπτυχθούν. Εδώ είναι που οι 
στοχαστικές προσεγγίσεις καθοδήγησης αποκτούν ισχύ. Σε αντίθεση με τα προγράμματα 
«ένα μέγεθος για όλους», η καθοδήγηση μπορεί να αντιμετωπίσει τόσο τα πρακτικά εμπόδια 
όσο και τα εσωτερικά εμπόδια: 
Βλέποντας τα δυνατά σημεία εκεί που οι άλλοι βλέπουν ελλείμματα. Οι αποτελεσματικοί 
καθοδηγητές (coaches) αναγνωρίζουν ότι η πλοήγηση στην περιθωριοποίηση αναπτύσσει 
πολύτιμες δεξιότητες - ανθεκτικότητα, δημιουργικότητα, επίλυση προβλημάτων - που 
μπορούν να γίνουν θεμέλια για ανάπτυξη. 
Χτίζοντας γέφυρες προς ευκαιρίες. Οι καθοδηγητές (coaches) βοηθούν τους νέους να 
πλοηγηθούν σε άγνωστα συστήματα και να συνδεθούν με πόρους που διαφορετικά δεν θα 
ανακάλυπταν. 
Δημιουργώντας χώρο για νέες ιστορίες. Μέσω υποστηρικτικών σχέσεων, οι νέοι μπορούν να 
αρχίσουν να αμφισβητούν τις περιοριστικές πεποιθήσεις τους σχετικά με το τι είναι δυνατό 
για «κάποιον σαν εμένα». 
Ισορροπώντας την υποστήριξη με την πρόκληση. Η καλή καθοδήγηση προσφέρει τόσο 
επικύρωση των πραγματικών εμποδίων όσο και ενθάρρυνση για την εύρεση δρόμων προς 
τα εμπρός παρά τα εμπόδια. 
 
Βασικές αιτίες της περιθωριοποίησης των νέων 
Η περιθωριοποίηση δεν συμβαίνει τυχαία. Ορισμένοι παράγοντες καθιστούν ορισμένους 
νέους πιο ευάλωτους. Οι ρίζες της περιθωριοποίησης είναι βαθιά ριζωμένες στα κοινωνικά 
συστήματα: 
● Κοινωνικοοικονομική Ανισότητα: Η φτώχεια και το χαμηλό εισόδημα επηρεάζουν την 
πρόσβαση στη στέγαση, την εκπαίδευση και την εργασία. Όταν η φτώχεια διαπερνά τις 
οικογένειες για γενιές, κάθε πρόκληση μεγεθύνει την επόμενη. Χωρίς αποταμιεύσεις ή δίχτυα 
ασφαλείας, ακόμη και μικρές αποτυχίες μπορούν να έχουν σημαντικές συνέπειες. 
● Πολιτισμικές και Διακρίσεις λόγω Ταυτότητας: Οι νέοι μπορεί να αντιμετωπίσουν 
αποκλεισμό λόγω εθνικότητας, θρησκείας, ταυτότητας φύλου ή σεξουαλικού 
προσανατολισμού. Οι διακρίσεις λόγω ταυτότητας συνεχίζουν να δημιουργούν εμπόδια με 
βάση τη φυλή, την εθνικότητα, το φύλο, τη σεξουαλικότητα, την αναπηρία και τη θρησκεία. 
Αυτά τα εμπόδια μπορεί να είναι λιγότερο ορατά από ό,τι στο παρελθόν, αλλά παραμένουν 
ισχυρές δυνάμεις στη ζωή των νέων. 



● Εκπαιδευτικές Ανισότητες: Τα συστημικά εμπόδια στην εκπαίδευση μπορούν να 
ενισχύσουν τον αποκλεισμό, ειδικά για όσους εγκαταλείπουν πρόωρα το σχολείο ή για όσους 
έχουν ποικίλες μαθησιακές ανάγκες. 
● Ψηφιακό Χάσμα: Στον σημερινό συνδεδεμένο κόσμο, η περιορισμένη ψηφιακή πρόσβαση 
ή δεξιότητες προσθέτει ένα ακόμη επίπεδο περιθωριοποίησης. Τα ψηφιακά χάσματα έχουν 
δημιουργήσει νέες μορφές αποκλεισμού. Χωρίς αξιόπιστη πρόσβαση στο διαδίκτυο ή 
ψηφιακές δεξιότητες, οι νέοι βρίσκονται αποκομμένοι από πληροφορίες, υπηρεσίες και 
συνδέσεις που άλλοι θεωρούν δεδομένα. 
● Η γεωγραφική απομόνωση διαμορφώνει επίσης τις ευκαιρίες. Το να μεγαλώνεις σε μια 
αγροτική κοινότητα ή σε μια αστική γειτονιά με ανεπαρκείς πόρους σημαίνει περιορισμένη 
πρόσβαση σε θέσεις εργασίας, εκπαίδευση και υπηρεσίες υποστήριξης. 
 
Συνέπειες και Διατομεακές Επιπτώσεις 
Οι επιπτώσεις της περιθωριοποίησης επηρεάζουν τόσο τα άτομα όσο και την κοινωνία: 
● Προσωπικές Συνέπειες: Μειωμένη αυτοεκτίμηση, προβλήματα ψυχικής υγείας και 
μειωμένες φιλοδοξίες. 
● Κοινωνικές Επιπτώσεις: Αυξημένη ανισότητα, αποσύνδεση από την κοινότητα και 
διαιωνιζόμενοι κύκλοι φτώχειας. 
 
Η διατομεακότητα μας βοηθά να κατανοήσουμε πώς αυτά τα μειονεκτήματα επικαλύπτονται. 
Ένας νέος μπορεί να αντιμετωπίσει την περιθωριοποίηση όχι μόνο ως μετανάστης, αλλά και 
ως γυναίκα με αναπηρία - κάθε ταυτότητα επιδεινώνει τις προκλήσεις της άλλης. 
 
Βασικές Ομάδες που Αντιμετωπίζουν την Περιθωριοποίηση & Παράγοντες που Συμβάλλουν 
Για να παρέχουν εξατομικευμένη καθοδήγηση, οι εργαζόμενοι για νέους πρέπει να 
αναγνωρίζουν την ποικιλομορφία των περιθωριοποιημένων ομάδων. Παρακάτω είναι μια 
επισκόπηση σε στυλ νοητικού χάρτη των βασικών ομάδων, των βαθύτερων αιτιών και των 
τομέων επιρροής. 
 
Κοινωνικοοικονομικά Μειονεκτούντες Νέοι 
Βασικές Αιτίες: Γενεακή Φτώχεια, περιορισμένη εκπαίδευση, κακή στέγαση, επισιτιστική 
ανασφάλεια, χαμηλή πρόσβαση στην υγειονομική περίθαλψη. 
Επιπτώσεις: Μειωμένες ευκαιρίες μάθησης και σταδιοδρομίας, αυξημένοι κίνδυνοι για την 
υγεία και εμπόδια στην ανοδική κινητικότητα. 
 
Νέοι από Φυλετικές και Εθνικές Μειονότητες 
Βασικές Αιτίες: Συστημικός ρατσισμός, γλωσσικά εμπόδια, πολιτιστικός αποκλεισμός, 
στερεότυπα. 
Επιπτώσεις: Εκπαιδευτικά κενά, προκατάληψη στην απασχόληση, σύγκρουση ταυτότητας 
και κοινωνική απομόνωση. 
 
ΛΟΑΤΚΙ+ Νεολαία 
Βασικές Αιτίες: Κοινωνικό στίγμα, διακρίσεις, έλλειψη υποστήριξης, οικογενειακή απόρριψη. 
Επιπτώσεις: Υψηλότερα ποσοστά αστεγίας, προβλήματα ψυχικής υγείας, διαταραγμένη 
εκπαίδευση και συναισθηματική δυσφορία. 
 
Νέοι με Αναπηρίες 



Βασικές Αιτίες: Προκλήσεις προσβασιμότητας, κοινωνικό στίγμα, περιορισμένες 
προσαρμογές. 
Επιπτώσεις: Εμπόδια στη συμμετοχή, μειωμένη αυτονομία και περιορισμένες επιλογές ζωής. 
Νέοι Αγροτικής Ανάπτυξης 
Βασικές Αιτίες: Γεωγραφική απομόνωση, κακές υποδομές, περιορισμένα σχολεία και θέσεις 
εργασίας. 
Επιπτώσεις: Ψηφιακός αποκλεισμός, εκπαιδευτικά μειονεκτήματα και μειωμένη πρόσβαση 
σε υπηρεσίες. 
 
Νέοι Μετανάστες και Πρόσφυγες 
Βασικές Αιτίες: Νομική αβεβαιότητα, γλωσσική και πολιτισμική προσαρμογή, περιορισμένα 
δίκτυα. 
Επιπτώσεις: Διακοπή εκπαίδευσης, αγώνες ταυτότητας, οικονομικές δυσκολίες και 
προκλήσεις κοινωνικής ένταξης. 
 
Νέοι σε Συστήματα Φροντίδας 
Βασικές Αιτίες: Διάλυση οικογένειας, συχνές μεταβάσεις, έλλειψη μακροπρόθεσμης 
υποστήριξης. 
Επιπτώσεις: Εκπαιδευτική αστάθεια, περιορισμένες δεξιότητες ζωής και συναισθηματική 
ευαλωτότητα. 
 
Νέοι με Προκλήσεις Ψυχικής Υγείας 
Βασικές Αιτίες: Στίγμα, κακή πρόσβαση σε θεραπεία, κοινωνικός αποκλεισμός. 
Επιπτώσεις: Απομόνωση, δυσκολία στη διαχείριση ευθυνών και διακοπτόμενες διαδρομές 
ζωής. 
 
Νέοι Γονείς 
Βασικές Αιτίες: Πρόωρη γονεϊκότητα, περιορισμένοι οικονομικοί πόροι, στίγμα. 
Επιπτώσεις: Διακοπή εκπαίδευσης, επαγγελματικοί περιορισμοί και κοινωνικός 
περιθωριοποίηση. 
 
Νέοι σε Σύγκρουση με το Νόμο 
Βασικές Αιτίες: Μειονέκτημα, συστημική προκατάληψη, αδύναμα δίκτυα υποστήριξης. 
Επιπτώσεις: Αποκλεισμός από το σχολείο, εμπόδια στην απασχόληση και κύκλοι θεσμικής 
εμπλοκής. 
Νέοι Θρησκευτικών Μειονοτήτων 
Βασικές Αιτίες: Προκατάληψη, παρεξήγηση, έλλειψη προσαρμογής. 
Επιπτώσεις: Ένταση ταυτότητας, αποκλεισμός από την κανονική εκπαίδευση και 
απασχόληση. 
 
Περιθωριοποίηση με βάση το Φύλο 
Βασικές Αιτίες: Διακρίσεις, πολιτισμικοί ρόλοι, ανησυχίες για την ασφάλεια. 
Επιπτώσεις: Περιορισμένη αυτονομία, άνισες επιλογές σταδιοδρομίας και εκπαίδευσης, 
αυξημένη ευαλωτότητα. 
Η κατανόηση των πολυεπίπεδων πραγματικοτήτων της περιθωριοποίησης των νέων είναι το 
πρώτο βήμα προς τον σχεδιασμό στρατηγικών συμπεριληπτικής καθοδήγησης. Οι 
εργαζόμενοι με νέους πρέπει να μάθουν να αναγνωρίζουν τη διατομεακότητα, να ακούν 



βαθιά και να εφαρμόζουν εργαλεία καθοδήγησης που βασίζονται στην ενδυνάμωση και 
ανταποκρίνονται στη μοναδική κατάσταση κάθε νέου. 
 
Για τους εργαζόμενους με νέους και τους προπονητές, η κατανόηση της περιθωριοποίησης 
δεν είναι μόνο θεωρητική - μεταμορφώνει τον τρόπο που εργαζόμαστε: 
Ξεκινήστε με την ακρόαση. Η εμπειρία κάθε νέου ατόμου από την περιθωριοποίηση είναι 
μοναδική. Πριν προσφέρετε λύσεις, αφιερώστε χρόνο για να κατανοήσετε τις συγκεκριμένες 
προκλήσεις και τα δυνατά του σημεία. 
Συνδέστε τις τελείες. Βοηθήστε τους νέους να δουν πώς αλληλεπιδρούν διαφορετικές πτυχές 
της ζωής τους και πώς οι αλλαγές σε έναν τομέα μπορούν να δημιουργήσουν δυνατότητες σε 
άλλους. 
Χτίστε μια κοινότητα. Η περιθωριοποίηση ευδοκιμεί στην απομόνωση. Η δημιουργία 
συνδέσεων μεταξύ νέων με κοινές εμπειρίες μπορεί να είναι ένα ισχυρό φάρμακο κατά του 
αποκλεισμού. 
Αναζητήστε σημεία μόχλευσης. Μερικές φορές, μικρές παρεμβάσεις την κατάλληλη στιγμή 
μπορούν να αποτρέψουν τις αλληλοεπικαλυπτόμενες συνέπειες. Ο εντοπισμός αυτών των 
στιγμών είναι μια βασική δεξιότητα καθοδήγησης. 
Γιορτάστε την πρόοδο. Όταν τα εμπόδια είναι πολλά, ακόμη και τα μικρά βήματα προς τα 
εμπρός αξίζουν αναγνώριση. Αναγνωρίστε την ανάπτυξη και την κίνηση, όχι μόνο τα τελικά 
αποτελέσματα. 
Η κατανόηση της περιθωριοποίησης σημαίνει να βλέπουμε πέρα από τα ατομικά 
«προβλήματα» για να αναγνωρίσουμε τα συστήματα και τις δομές που δημιουργούν τον 
αποκλεισμό. Με αυτή την προοπτική, οι προπονητές μπορούν να συνεργαστούν με τους 
νέους για να βρουν δρόμους προς την πραγματική ένταξη - όχι αγνοώντας τα πραγματικά 
εμπόδια, αλλά αντιμετωπίζοντάς τα με ειλικρίνεια, ενώ παράλληλα φαντάζονται και 
εργάζονται για καλύτερες δυνατότητες. Η καθοδήγηση σε αυτό το πλαίσιο γίνεται κάτι 
περισσότερο από υποστήριξη - γίνεται μια γέφυρα προς την ισότητα, το αίσθημα του ανήκειν 
και την ευκαιρία. 
 
2.2 Προσεγγίσεις καθοδήγησης για κοινωνική ένταξη 
Αυτό το κεφάλαιο διερευνά πρακτικές, συμπονετικές και ενδυναμωτικές προσεγγίσεις στην 
καθοδήγηση που είναι ιδιαίτερα αποτελεσματικές όταν εργάζεστε με περιθωριοποιημένους 
νέους. 
Η καθοδήγηση για κοινωνική ένταξη υπερβαίνει κατά πολύ τον καθορισμό στόχων και το 
κίνητρο. Πρόκειται για το να περπατάμε δίπλα σε νέους που αντιμετωπίζουν πραγματικές και 
σύνθετες προκλήσεις — προσφέροντας υποστήριξη, χτίζοντας εμπιστοσύνη και βοηθώντας 
τους να αναγνωρίσουν τα δυνατά τους σημεία, ακόμα και όταν ο κόσμος γύρω τους μπορεί 
να τους έχει πει το αντίθετο. Οι νέοι από περιθωριοποιημένα υπόβαθρα συχνά βιώνουν 
αποκλεισμό σε πολλά μέρη της ζωής — σχολείο, εργασία, σχέσεις, ακόμη και στον τρόπο 
που βλέπουν τον εαυτό τους. Ως προπονητές και εργαζόμενοι για νέους, παίζουμε ζωτικό 
ρόλο στο να σπάσουμε αυτούς τους κύκλους αποκλεισμού και να τους βοηθήσουμε να 
χτίσουν νέες οδούς προς τη συμμετοχή, την ενδυνάμωση και την προσωπική ανάπτυξη. Για 
να το κάνουμε αυτό καλά, πρέπει να κατανοήσουμε τις καταστάσεις της ζωής τους, να 
αναγνωρίσουμε τα δομικά εμπόδια που αντιμετωπίζουν και να τους υποστηρίξουμε στην 
οικοδόμηση της αυτοπεποίθησης, των δεξιοτήτων και των δεσμών με την κοινότητα που 
χρειάζονται για να ευδοκιμήσουν. 
 



Όταν η Έμμα ξεκίνησε για πρώτη φορά την καθοδήγηση στο κέντρο νεότητας, ένιωθε 
συγκλονισμένη. Οι νέοι με τους οποίους συνεργαζόταν αντιμετώπιζαν προκλήσεις που δεν 
είχε βιώσει ποτέ — οικογενειακή αστάθεια, ανασφάλεια στέγασης, διακρίσεις και 
εκπαιδευτική αναστάτωση. Αναρωτήθηκε: «Πώς μπορώ να βοηθήσω;» 
Αυτό που ανακάλυψε η Έμμα, και αυτό που καταλαβαίνουν όλοι οι αποτελεσματικοί 
προπονητές ένταξης, είναι ότι ορισμένες θεμελιώδεις αρχές δημιουργούν τα θεμέλια για 
ουσιαστική εργασία: 
 
Ενδυνάμωση έναντι της Επιδιόρθωσης: «Δεν είμαι εδώ για να σας σώσω», λέει η Έμμα στην 
ομάδα της. «Είμαι εδώ επειδή πιστεύω σε αυτό που μπορείς να κάνεις». Αυτή η μετατόπιση 
- από το να βλέπεις τους νέους ως προβλήματα που πρέπει να λυθούν στην αναγνώρισή 
τους ως ικανά άτομα με ανεκμετάλλευτες δυνατότητες - αλλάζει τα πάντα. Όταν ο Τζαμάλ, ο 
οποίος είχε χαρακτηριστεί «ταραχοποιός» στο σχολείο, ανέλαβε την ευθύνη για την 
οργάνωση κοινοτικών εκδηλώσεων, οι ηγετικές του ικανότητες άκμασαν. Η εστίαση δεν ήταν 
στη «διόρθωση» της συμπεριφοράς του, αλλά στη διοχέτευση της ενέργειας και των 
δυνατών του δυνάμεων. 
 
Πολιτισμική Ανταπόκριση στην Πράξη: Όταν η Σοφία μοιράστηκε ότι δεν μπορούσε να 
παρακολουθήσει εργαστήρια Σαββατοκύριακου λόγω οικογενειακών υποχρεώσεων, η Έμμα 
δεν το απέρριψε ως έλλειψη δέσμευσης. Αναγνώρισε ότι στο πολιτισμικό πλαίσιο της Σοφίας, 
οι οικογενειακές ευθύνες ήταν πρώτες. Μαζί, βρήκαν μια λύση που τιμούσε τις αξίες της 
Σοφίας, διατηρώντας παράλληλα τη σύνδεση με τις ευκαιρίες. Το να είσαι πολιτισμικά 
ευαίσθητος σημαίνει να κατανοείς ότι η ταυτότητα, οι αξίες και η κοινότητα κάθε νέου 
διαμορφώνουν τον τρόπο με τον οποίο πλοηγείται στον κόσμο. 
 
Η Προσέγγιση που Ενημερώνεται από το Τραύμα: Πολλοί περιθωριοποιημένοι νέοι φέρουν 
αόρατες πληγές από δυσμενείς εμπειρίες. Οι προπονητές δημιουργούν ασφάλεια μέσω της 
συνέπειας, των σαφών ορίων και της γνήσιας φροντίδας. Όταν ο Μάρκο αποσύρθηκε 
ξαφνικά κατά τη διάρκεια μιας ομαδικής συζήτησης σχετικά με μελλοντικές σταδιοδρομίες, η 
προπονήτριά του δεν τον πίεσε ούτε τον επέκρινε—αναγνώρισε πιθανά εναύσματα και 
πρόσφερε χώρο, δίνοντας συνέχεια αργότερα κατ' ιδίαν. Αυτή η προσέγγιση αναγνωρίζει ότι 
η θεραπεία συμβαίνει παράλληλα με την ανάπτυξη. 
 
Εντοπισμός Δυνατών Σημείων: «Πριν έρθω εδώ, άκουγα μόνο για αυτά που δεν μπορούσα 
να κάνω», λέει η Λέιλα. «Τώρα ξέρω σε τι είμαι καλή». Οι περιθωριοποιημένοι νέοι συχνά 
έχουν εξαιρετική ανθεκτικότητα, δημιουργικότητα και ικανότητες επίλυσης προβλημάτων που 
αναπτύσσονται μέσω της αντιμετώπισης δύσκολων συνθηκών. Οι αποτελεσματικοί 
προπονητές είναι ανιχνευτές ταλέντων, βοηθώντας τους νέους να εντοπίσουν, να ονομάσουν 
και να αξιοποιήσουν αυτά τα δυνατά σημεία. 
 
Χτίζοντας τη σχέση καθοδήγησης: Εμπιστοσύνη πριν από την τεχνική 
Πριν λειτουργήσει οποιαδήποτε τεχνική καθοδήγησης, πρέπει να υπάρχει εμπιστοσύνη. Για 
τους νέους που έχουν βιώσει αθετημένες υποσχέσεις ή θεσμική προδοσία, η οικοδόμηση 
αυτών των θεμελίων απαιτεί χρόνο και συνέπεια: 
 
Εμφάνιση με αξιοπιστία: Όταν ο προπονητής Μιγκέλ λέει ότι θα είναι εκεί την Τρίτη στις 4 
μ.μ., είναι εκεί—κάθε φορά. Αυτή η προβλεψιμότητα δημιουργεί ασφάλεια για τους νέους των 
οποίων η ζωή μπορεί να μην είχε σταθερότητα. 



 
Αυθεντική παρουσία: Οι νέοι έχουν ρυθμίσει με ακρίβεια τους «ανιχνευτές ανοησιών». 
Ξέρουν πότε οι ενήλικες κάνουν τις κινήσεις. Η πραγματική σύνδεση συμβαίνει όταν οι 
προπονητές φέρνουν τον γνήσιο εαυτό τους - κατάλληλη ευαλωτότητα, ειλικρινείς 
αντιδράσεις και ειλικρινές ενδιαφέρον. 
 
Τιμώντας την αυτονομία: «Δεν θα ξεχάσω ποτέ όταν ο προπονητής μου με ρώτησε με τι 
ήθελα να δουλέψω», θυμάται ο Ντέιμον. «Κανείς δεν με είχε ρωτήσει ποτέ πραγματικά κάτι 
τέτοιο πριν». Η πρόσκληση των νέων να ορίσουν την ατζέντα σέβεται την αυτονομία και τη 
σοφία τους για τη ζωή τους. 
 
Όρια με καρδιά: Τα σαφή, συνεπή όρια δεν είναι περιορισμοί - είναι εκφράσεις φροντίδας. 
Δημιουργούν ασφαλή περιβάλλοντα όπου οι νέοι μπορούν να αναλάβουν ρίσκα, να κάνουν 
λάθη και να αναπτυχθούν. 
Οι αποτελεσματικές συζητήσεις καθοδήγησης με περιθωριοποιημένους νέους συχνά 
διαφέρουν από τα παραδοσιακά μοντέλα. Όταν ο Κάρλος ξεκίνησε ως προπονητής νέων, 
φανταζόταν να κάθεται απέναντι από ένα γραφείο, με το σημειωματάριο στο χέρι, να κάνει 
βαθιές συζητήσεις για στόχους και όνειρα. Η πραγματικότητα τον δίδαξε γρήγορα το 
αντίθετο. 
«Θυμάμαι να προσπαθώ να κάνω μια επίσημη συνεδρία καθοδήγησης με τον Ντάριους», 
θυμάται ο Κάρλος. «Δεν έκανε οπτική επαφή, έδινε μονολεκτικές απαντήσεις και έλεγχε 
συνεχώς το ρολόι. Δεν κατέληγα πουθενά». Όλα άλλαξαν την ημέρα που ο Κάρλος πρότεινε 
να σουτάρουν μερικά καλάθια ενώ μιλούσαν. Ξαφνικά, ο Ντάριους ζωντάνεψε. Ανάμεσα στα 
σουτ, ξεχύθηκαν ιστορίες - για σχολικές προκλήσεις, τα όνειρά του να ξεκινήσει μια μικρή 
επιχείρηση, συγκρούσεις στο σπίτι. Η σωματική κίνηση δημιούργησε έναν άνετο ρυθμό όπου 
η συζήτηση μπορούσε να κυλήσει φυσικά. 
 
 Συναντώντας τους εκεί που βρίσκονται: Μερικές φορές αυτό σημαίνει κυριολεκτική κίνηση - 
περπάτημα και συζήτηση, σουτ μπάσκετ ενώ συνομιλούν, δημιουργία τέχνης δίπλα-δίπλα. 
Για πολλούς νέους, η καθιστή συζήτηση πρόσωπο με πρόσωπο φαίνεται πολύ έντονη ή 
επίσημη. Έτσι μοιάζει στην πράξη η συνάντηση με νέους εκεί που βρίσκονται. Για τη Μία, μια 
νεαρή καλλιτέχνιδα που αντιμετωπίζει άγχος, το να κάθεται δίπλα-δίπλα και να σκιτσάρει ενώ 
μιλούσαν μείωνε την πίεση της διαρκούς οπτικής επαφής. Με τον Τζαμάλ, ο οποίος δεν 
μπορούσε να καθίσει ακίνητος για πολύ, το περπάτημα στο πάρκο της γειτονιάς έκανε 
δυνατές τις ωριαίες συζητήσεις. «Η παραδοσιακή καθοδήγηση αναμένει από τους νέους να 
προσαρμοστούν στη ζώνη άνεσής μας», εξηγεί η βετεράνος εργαζόμενη με νέους Έλενα. 
«Αλλά όταν εργαζόμαστε με περιθωριοποιημένους νέους, πρέπει να δημιουργήσουμε 
περιβάλλοντα όπου αισθάνονται αρκετά ασφαλείς για να ανοιχτούν». 
 
Μιλώντας τη Γλώσσα τους: Αυτό δεν σημαίνει χρήση αργκό χωρίς αυθεντικότητα, αλλά 
επίγνωση των στυλ επικοινωνίας. Μερικοί νέοι απαντούν σε άμεσες ερωτήσεις, άλλοι σε 
ιστορίες ή μεταφορές. Η εύρεση της σωστής προσέγγισης ανοίγει πόρτες. Η εύρεση της 
σωστής επικοινωνιακής προσέγγισης έχει εξίσου μεγάλη σημασία με το περιβάλλον. Όταν η 
Σοφία άρχισε να εργάζεται με εφήβους πρόσφυγες, ανακάλυψε γρήγορα ότι οι άμεσες 
ερωτήσεις όπως «Πώς νιώθεις γι' αυτό;» συχνά οδηγούσαν σε σιωπή ή σε αδιαφορία. Αλλά 
όταν μοιράστηκε μια σύντομη ιστορία για κάποιον σε παρόμοια κατάσταση και ρώτησε «Τι θα 
έλεγες σε αυτό το άτομο;», οι γνώσεις έρρεαν ελεύθερα. Ο Τζέιμι, ο οποίος προπονεί νέους 
στο σύστημα αναδοχής, έμαθε ότι το να παίζεις playstation παρέχει την τέλεια ευκαιρία για 



ουσιαστικές συζητήσεις. «Κάτι σαν να κοιτάς μπροστά, χωρίς να χρειάζεται να αντιμετωπίζεις 
ο ένας τον άλλον άμεσα - δημιουργεί ασφάλεια», εξηγεί. «Μερικές από τις καλύτερες 
συζητήσεις μας συμβαίνουν παίζοντας μεταξύ των ραντεβού». Το να κάνουμε τις συζητήσεις 
σχετικές σημαίνει να συνδεόμαστε με τις άμεσες πραγματικότητες. Όταν ο 17χρονος 
Μάρκους γύρισε τα μάτια του στη συζήτηση για επιλογές σταδιοδρομίας, η προπονήτριά του, 
η Μάγια, άλλαξε ρότα. «Ας μιλήσουμε πρώτα για το πώς να περάσουμε αυτή την 
εβδομάδα», πρότεινε. Ασχολήθηκαν με την άμεση κατάσταση στέγασής του, ανέπτυξαν 
στρατηγικές για τη διαχείριση μιας επερχόμενης δικαστικής ημερομηνίας και μόνο τότε 
συνέδεσαν αυτές τις άμεσες προκλήσεις με τη μακροπρόθεσμη σταθερότητα. «Δεν 
μπορούσα να σκεφτώ το μέλλον όταν το παρόν μου ήταν σε χάος», εξήγησε αργότερα ο 
Μάρκους. «Η Μάγια το κατάλαβε αυτό. Χτίσαμε μια γέφυρα από τα σημερινά προβλήματα 
στις αυριανές δυνατότητες». 
 
 Το να το κάνουμε σχετικό: Οι αφηρημένες συζητήσεις για τα «πενταετή σχέδια» μπορεί να 
φαίνονται άνευ νοήματος σε έναν νέο που ανησυχεί για το πού θα κοιμηθεί απόψε. Οι 
έμπειροι προπονητές συνδέουν τις άμεσες ανησυχίες με τη μακροπρόθεσμη ανάπτυξη. Για 
τη Λετίσια, η οποία εργάζεται με νέους γονείς, η σχετική καθοδήγηση σημαίνει να φέρνουμε 
τις συζητήσεις στις καθημερινές δραστηριότητες. Ενώ βοηθά μια νεαρή μητέρα να μάθει να 
κάνει μπάνιο το μωρό της, η Λετίσια θέτει ερωτήματα σχετικά με την αυτοφροντίδα της ίδιας 
της μητέρας. Κατά τη διάρκεια ενός μαθήματος μαγειρικής, δημιουργεί χώρο για να 
συζητήσει τη διαχείριση του προϋπολογισμού. Η θεωρία γίνεται πρακτική όταν 
ενσωματώνεται στην πραγματική ζωή. 
 
Γιορτάζοντας τις Μικρές Νίκες: Για τους νέους που αντιμετωπίζουν σημαντικά εμπόδια, η 
εμφάνιση σε μια συνάντηση μπορεί να αντιπροσωπεύει την υπέρβαση σημαντικών 
εμποδίων. Η αναγνώριση αυτών των προσπαθειών δημιουργεί δυναμική. Ίσως το πιο 
σημαντικό είναι να μάθουν να γιορτάζουν την πρόοδο που μπορεί να φαίνεται μικρή στους 
ξένους, αλλά αντιπροσωπεύει σημαντικό θάρρος για τους περιθωριοποιημένους νέους. Όταν 
ο ΝτεΣον, ο οποίος είχε βιώσει χρόνια εκπαιδευτικού τραύματος, τελικά εγγράφηκε σε ένα 
μάθημα GED, ο προπονητής του δεν έγνεψε απλώς καταφατικά και προχώρησε στον 
επόμενο στόχο. Αφιέρωσαν χρόνο για να αναγνωρίσουν τι σήμαινε - τους φόβους που είχε 
ξεπεράσει, την ελπίδα που επέλεγε να αγκαλιάσει. «Παραλίγο να μην το συνεχίσω», 
παραδέχτηκε αργότερα ο ΝτεΣον. «Αλλά γνωρίζοντας ότι κάποιος θα το πρόσεχε και θα 
νοιαζόταν - αυτό έκανε τη διαφορά». 
Η Iyana, η οποία προπονεί κορίτσια που γερνούν από την ανάδοχη φροντίδα, κρατά ένα 
ειδικό βάζο με πολύχρωμες πέτρες στο γραφείο της. Κάθε φορά που ένα από τα κορίτσια της 
κάνει ένα γενναίο βήμα - κάνοντας ένα δύσκολο τηλεφώνημα, υποβάλλοντας αίτηση 
εργασίας, υπερασπιζόμενο τον εαυτό της με έναν ιδιοκτήτη - προσθέτει μια πέτρα στη 
συλλογή τους. Με την πάροδο του χρόνου, αυτές οι απτές υπενθυμίσεις θάρρους 
συσσωρεύονται, δημιουργώντας μια οπτική ιστορία ανάπτυξης. «Τα παραδοσιακά μοντέλα 
καθοδήγησης αναπτύχθηκαν για εταιρικά στελέχη με σταθερή ζωή», αναλογίζεται ο Κάρλος. 
«Όταν εργαζόμαστε με νέους ανθρώπους των οποίων οι εμπειρίες περιλαμβάνουν τραύμα, 
εκτοπισμό ή περιθωριοποίηση, πρέπει να είμαστε δημιουργικοί και ευέλικτοι. Το γήπεδο 
μπάσκετ, το τραπέζι τέχνης, ο περίπατος στη γειτονιά - αυτά γίνονται τα γραφεία 
καθοδήγησης μας. Και μερικές φορές το πιο σημαντικό αποτέλεσμα δεν είναι ένα τέλεια 
εκτελεσμένο πενταετές σχέδιο, αλλά η αυξανόμενη πεποίθηση ότι η αλλαγή είναι εφικτή». 
Μέσω αυτών των προσαρμοσμένων προσεγγίσεων - συναντώντας νέους σε άνετους 
χώρους, βρίσκοντας το σωστό στυλ επικοινωνίας, κάνοντας τις συζητήσεις άμεσα σχετικές 



και γιορτάζοντας κάθε βήμα προς τα εμπρός - οι καθοδηγητές δημιουργούν τις συνθήκες 
όπου η εμπιστοσύνη μπορεί να ανθίσει και η πραγματική ανάπτυξη μπορεί να ξεκινήσει. 
 
 
2.3 Εργαλεία και τεχνικές που κάνουν τη διαφορά 
Πέρα από τη θεμελιώδη σχέση, συγκεκριμένες προσεγγίσεις καθοδήγησης έχουν αποδειχθεί 
ιδιαίτερα αποτελεσματικές: 
 
Αφηγηματική καθοδήγηση: Βοηθώντας τους νέους να αναγνωρίσουν και να 
αναδιαμορφώσουν τις ιστορίες που λένε για τον εαυτό τους. «Συνήθιζα να πιστεύω ότι το να 
βρίσκομαι σε ανάδοχη φροντίδα σήμαινε ότι κανείς δεν με ήθελε», μοιράζεται η Κέισα. 
«Τώρα βλέπω ότι είμαι κάποιος που μπορεί να προσαρμοστεί στην αλλαγή και να συνδεθεί 
με διαφορετικά είδη ανθρώπων». Χαρτογράφηση Στόχων: Οπτικές προσεγγίσεις στον 
σχεδιασμό που διασπούν τα μεγάλα όνειρα σε διαχειρίσιμα βήματα. Όταν η πορεία του Tyrell 
για να γίνει ηχολήπτης φαινόταν απίστευτα μεγάλη, ο προπονητής του τον βοήθησε να 
δημιουργήσει έναν οπτικό χάρτη με πολλαπλές διαδρομές και ορόσημα. 
 
Κύκλοι Υποστήριξης: Εντοπισμός και ενίσχυση συνδέσεων με θετικές επιρροές σε 
διαφορετικούς τομείς της ζωής. «Ποτέ δεν συνειδητοποίησα πόσοι άνθρωποι με στήριζαν 
πραγματικά μέχρι που χαράξαμε τον κύκλο μου», λέει ο Devin. 
 
Εργαστήρια Δεξιοτήτων: Πρακτικά εργαστήρια για τα πάντα, από την επίλυση συγκρούσεων 
έως τον οικονομικό αλφαβητισμό, που διδάσκονται με ενδιαφέροντες και σχετικούς τρόπους. 
Όταν μαθαίνουν για τον προϋπολογισμό, οι νέοι μπορεί να σχεδιάσουν μια κοινοτική 
εκδήλωση με πραγματικά χρήματα και πραγματικές συνέπειες. 
 
Καθοδήγηση Ομοτίμων: Η δημιουργία ευκαιριών για τους νέους να καθοδηγούν ο ένας τον 
άλλον ενισχύει την αυτοπεποίθηση και την ενίσχυση της μάθησης. «Η εξήγηση κάτι σε 
κάποιον άλλο με έκανε να συνειδητοποιήσω πόσα πραγματικά γνώριζα», αναφέρει η Aisha. 
Η αποτελεσματική καθοδήγηση κοινωνικής ένταξης αναγνωρίζει ότι οι νέοι υπάρχουν σε 
πλαίσια: 
 
Ατομική Εργασία: Η ατομική καθοδήγηση παρέχει χώρο για προσωπική ανάπτυξη, 
καθορισμό στόχων και οικοδόμηση αυτοπεποίθησης. Αυτή η ατομική προσοχή έχει τεράστια 
σημασία για τους νέους που μπορεί να αισθάνονται αόρατοι σε πολλά περιβάλλοντα. 
Δυναμική Ομάδας: Οι ομάδες συνομηλίκων προσφέρουν αίσθηση του ανήκειν, συλλογική 
επίλυση προβλημάτων και εξάσκηση σε κοινωνικές δεξιότητες. «Στην ομάδα, 
συνειδητοποίησα ότι δεν ήμουν ο μόνος που αντιμετώπιζε αυτά τα πράγματα», λέει ο 
Μάρκους. «Αυτό άλλαξε τα πάντα». 
Οικογενειακά Συστήματα: Όταν είναι σκόπιμο και εφικτό, η συμμετοχή των μελών της 
οικογένειας δημιουργεί βιώσιμη αλλαγή. Όταν ο προπονητής της Λουτσία κάλεσε τη μητέρα 
της σε ορισμένες συνεδρίες, τα πρότυπα επικοινωνίας που είχαν κολλήσει για χρόνια 
άρχισαν να αλλάζουν. 
Συνδέσεις με την Κοινότητα: Η σύνδεση των νέων με κοινοτικούς πόρους, μέντορες και 
ευκαιρίες επεκτείνει τον αντίκτυπο της καθοδήγησης πολύ πέρα από τις άμεσες συνεδρίες. 
Θεσμική Υποστήριξη: Μερικές φορές, οι προπονητές πρέπει να βοηθήσουν τους νέους να 
πλοηγηθούν ή να αμφισβητήσουν συστήματα που δεν σχεδιάστηκαν για αυτούς. Αυτό 



μπορεί να σημαίνει να συνοδεύσουν έναν νέο σε μια σχολική συνάντηση ή να τον 
βοηθήσουν να κατανοήσει τα δικαιώματά του εντός ενός συγκεκριμένου ιδρύματος. 
 
2.4 Πλοήγηση σε προκλήσεις: Τι εμποδίζει 
Ακόμα και οι πιο αφοσιωμένοι προπονητές αντιμετωπίζουν εμπόδια όταν εργάζονται με 
περιθωριοποιημένους νέους. Η Μαρία ανακάλυψε αυτή την αλήθεια κατά τη διάρκεια του 
δεύτερου έτους της στο κοινοτικό κέντρο, όταν ο αρχικός της ενθουσιασμός άρχισε να 
συγκρούεται με πολύπλοκες πραγματικότητες. 
 
Το ημερολόγιο της Μαρίας ήταν απίστευτα γεμάτο. Με ένα φόρτο εργασίας είκοσι πέντε 
νέων, αγωνιζόταν να δώσει στον καθένα την προσοχή που του άξιζε. Η χρηματοδότηση του 
κέντρου απαιτούσε λεπτομερή τεκμηρίωση, καταναλώνοντας ώρες που εύχεται να μπορούσε 
να περάσει με τους ίδιους τους νέους. Όταν ο Ντιόν χρειαζόταν άμεση υποστήριξη μετά από 
μια κρίση στέγασης, έπρεπε να επαναπρογραμματίσει τρία άλλα ραντεβού, γνωρίζοντας ότι 
και αυτοί οι νέοι την χρειάζονταν. 
 
«Το σύστημα δεν είναι φτιαγμένο για τη βαθιά δουλειά που χρειάζονται αυτά τα παιδιά», 
εμπιστεύτηκε η Μαρία στον προϊστάμενό της. «Μερικές φορές νιώθω ότι απλώς ψάχνω την 
επιφάνεια». Αυτή είναι η πραγματικότητα των περιορισμών του συστήματος - περιορισμένος 
χρόνος, ανεπαρκείς πόροι και θεσμικές απαιτήσεις που μπορούν να απομακρύνουν τους 
προπονητές από την ουσιαστική συμμετοχή. Παρά την απογοήτευσή της, η Μαρία βρήκε 
τρόπους να εργαστεί εντός αυτών των ορίων: Δημιούργησε μικρές ομαδικές συνεδρίες όπου 
νέοι με παρόμοιες προκλήσεις μπορούσαν να στηρίζουν ο ένας τον άλλον, ενώ παράλληλα 
λάμβαναν καθοδήγηση. Όταν η Κίσα και ο Τζάρεντ πάλευαν και οι δύο με το άγχος της 
συνέντευξης για δουλειά, η επαφή τους πολλαπλασίασε τον αντίκτυπο του περιορισμένου 
χρόνου της Μαρίας. Η Μαρία έγινε επίσης στρατηγικά προσαρμοσμένη στη γραφειοκρατία, 
αναπτύσσοντας αποτελεσματικά πρότυπα και ορίζοντας συγκεκριμένες «διοικητικές ώρες» 
αντί να αφήνει την τεκμηρίωση να κατακερματίζει τις μέρες της. «Έπρεπε να προστατεύσω 
τον άμεσο χρόνο υπηρεσίας μου», εξηγεί. «Διαφορετικά, η γραφειοκρατία θα είχε 
καταναλώσει τα πάντα». Το πιο σημαντικό, η Μαρία έμαθε να υποστηρίζει εντός του 
οργανισμού της. Οπλισμένη με ιστορίες και δεδομένα σχετικά με τις ανάγκες των νέων της, 
υποστήριξε με επιτυχία τη μείωση του φόρτου εργασίας και ένα πιο ευέλικτο 
χρονοδιάγραμμα. «Το σύστημα δεν θα αλλάξει αν δεν μιλήσουμε», λέει τώρα στους νέους 
προπονητές. «Η υπεράσπιση δεν είναι ξεχωριστή από την καθοδήγηση - είναι μέρος της 
δημιουργίας των συνθηκών όπου η καθοδήγηση μπορεί να πετύχει». 
 
Το βάρος των ιστοριών τους 
Τρεις μήνες μετά την έναρξη της εργασίας της, η Μαρία παρατήρησε αλλαγές στον εαυτό 
της. Δυσκολευόταν να κοιμηθεί, ένιωθε ευερέθιστη με τους φίλους της και δεν μπορούσε να 
σταματήσει να σκέφτεται τους αγώνες των πελατών της. Όταν η δεκαεξάχρονη Άμπερ 
περιέγραψε τις εμπειρίες της στην ανάδοχη φροντίδα, η Μαρία βρέθηκε να κουβαλάει αυτές 
τις ιστορίες στο σπίτι, ξύπνια και να αναρωτιέται αν έκανε αρκετά. 
«Δεν είχα συνειδητοποιήσει ότι ο πόνος τους θα μπορούσε να γίνει ο πόνος μου», 
παραδέχεται η Μαρία. Αυτό το φαινόμενο - έμμεσο τραύμα ή κόπωση από συμπόνια - 
επηρεάζει πολλούς προπονητές που εργάζονται με περιθωριοποιημένους πληθυσμούς. 
Χωρίς την κατάλληλη υποστήριξη, μπορεί να οδηγήσει σε επαγγελματική εξουθένωση ή 
ακόμα και σε πλήρη εγκατάλειψη του πεδίου. Για τη Μαρία, το σημείο καμπής ήρθε κατά τη 
διάρκεια μιας συνεδρίας εποπτείας, όταν ο μέντοράς της έθεσε μια απλή ερώτηση: «Ποιος σε 



φροντίζει ενώ εσύ φροντίζεις όλους τους άλλους;» Η ερώτηση οδήγησε τη Μαρία να 
αναπτύξει βασικές πρακτικές: 
Η τακτική εποπτεία έγινε μη διαπραγματεύσιμη - ένας χώρος όπου μπορούσε να 
επεξεργάζεται δύσκολες υποθέσεις και να λαμβάνει καθοδήγηση από πιο έμπειρους 
συναδέλφους. Η προϊσταμένη της τη βοήθησε να αναγνωρίσει πότε αναλάμβανε υπερβολική 
ευθύνη για αποτελέσματα πέρα από τον έλεγχό της. Η Μαρία βρήκε επίσης δύναμη στην 
υποστήριξη από ομοτίμους, συμμετέχοντας σε μια μηνιαία συγκέντρωση νέων εργαζομένων 
όπου μπορούσε να μοιράζεται προκλήσεις χωρίς κρίση. «Το να γνωρίζω ότι δεν ήμουν μόνη 
σε αυτούς τους αγώνες τους έκανε πιο εύκολους να τους αντέξω», λέει. Το πιο σημαντικό, η 
Μαρία ανέπτυξε μια πρακτική αυτοφροντίδας που ξεπερνούσε τα περιστασιακά αφρόλουτρα. 
Έθεσε σαφή όρια μεταξύ εργασίας και προσωπικού χρόνου, έμαθε να αναγνωρίζει τα δικά 
της πρώιμα προειδοποιητικά σημάδια στρες και επανασυνδέθηκε με δραστηριότητες που 
ανανέωσαν το πνεύμα της. 
«Συνειδητοποίησα ότι η εξάντληση του εαυτού μου δεν θα βοηθούσε αυτά τα παιδιά», 
αναλογίζεται η Μαρία. «Το να φροντίζω τον εαυτό μου δεν ήταν εγωιστικό - ήταν απαραίτητο 
για μια βιώσιμη υπηρεσία». 
 
Δύο βήματα μπροστά, ένα βήμα πίσω 
Όταν ο Ραφαέλ εντάχθηκε για πρώτη φορά στο πρόγραμμα ηγεσίας της Μαρίας, η 
μεταμόρφωσή του φάνηκε θαυματουργή. Μόλις αποσύρθηκε και έγινε σκεπτικός, άρχισε να 
ασχολείται, ανέλαβε ευθύνες και μάλιστα καθοδήγησε νεότερους συμμετέχοντες. Η Μαρία 
ένιωθε περήφανη για την πρόοδό του και τον ρόλο της στην υποστήριξή της. 
Στη συνέχεια, χωρίς προειδοποίηση, ο Ραφαέλ σταμάτησε να έρχεται. Όταν η Μαρία τελικά 
τον επικοινώνησε τηλεφωνικά, οι απαντήσεις του ήταν σύντομες και απορριπτικές. Η 
σύνδεση που είχαν χτίσει φάνηκε να εξαφανίζεται εν μία νυκτί. «Ένιωσα ότι τον είχα 
απογοητεύσει», θυμάται η Μαρία. «Αμφισβήτησα όλα όσα νόμιζα ότι ήξερα για την 
καθοδήγηση». Αυτό που τελικά κατάλαβε η Μαρία -τόσο μέσω εμπειρίας όσο και περαιτέρω 
εκπαίδευσης- ήταν ότι η πρόοδος με τους περιθωριοποιημένους νέους σπάνια ακολουθεί μια 
ευθεία γραμμή. Η αποχώρηση του Ραφαέλ δεν ήταν απόρριψη. Ήταν δοκιμασία. Θα τον 
εγκατέλειπε η Μαρία όπως έκαναν άλλοι; Ήταν η υποστήριξή της εξαρτημένη από την 
«επιτυχία» του; 
Όταν η Μαρία συνέχισε να προσεγγίζει χωρίς πίεση ή απογοήτευση, ο Ραφαέλ σταδιακά 
επέστρεψε. «Έπρεπε να ξέρω ότι δεν ήσουν απλώς ένας ακόμη ενήλικας που θα 
εξαφανιζόταν», εξήγησε αργότερα. Αυτό το μοτίβο επαναλαμβανόταν επανειλημμένα στο 
έργο της Μαρίας. Οι ανακαλύψεις συχνά ακολουθούνταν από αποτυχίες. Η εμπιστοσύνη 
αναπτύχθηκε, μετά φάνηκε να διαλύεται και μετά βάθυνε μέσα στον κύκλο. Έμαθε να βλέπει 
αυτές τις φαινομενικές παλινδρομήσεις όχι ως αποτυχίες αλλά ως φυσικά μέρη της 
διαδικασίας ανάπτυξης, ειδικά για νέους των οποίων οι προηγούμενες σχέσεις με ενήλικες 
ήταν ασταθείς ή καταστροφικές. «Τώρα προετοιμάζω τους νέους με τους οποίους 
συνεργάζομαι για αυτό το μοτίβο», λέει η Μαρία. «Τους λέω ότι είναι φυσιολογικό να νιώθουν 
αβέβαιοι ή να θέλουν να κάνουν πίσω μερικές φορές. Το να το ονομάζουμε μας βοηθά και 
τους δύο να το διαχειριστούμε όταν συμβαίνει». 
 
Ο χορός της καθοδήγησης και της ελευθερίας 
Μία από τις μεγαλύτερες προκλήσεις της Μαρίας ήρθε με τη δεκαεπτάχρονη Σάσα, η οποία 
ήταν έξυπνη, χαρισματική και έντονα ανεξάρτητη. Όταν η Μαρία έκανε προτάσεις, η Σάσα 
αναστατώθηκε. «Δεν χρειάζομαι κανέναν να μου λέει τι να κάνω», έλεγε απότομα. Ωστόσο, 
όταν η Μαρία έκανε ένα βήμα πίσω εντελώς, η Σάσα δίσταζε και στη συνέχεια παραπονιόταν 



ότι κανείς δεν τη βοηθούσε. Αυτή η λεπτή ισορροπία - να ξέρει πότε να κατευθύνει και πότε 
να ακολουθεί, πότε να προσφέρει δομή και πότε να δημιουργεί χώρο - γίνεται ιδιαίτερα 
περίπλοκη με τους περιθωριοποιημένους νέους. Πολλοί έχουν βιώσει σχέσεις ελέγχου όπου 
η αυτονομία τους παραβιάστηκε, καθιστώντας τους ευαίσθητους σε αντιληπτές οδηγίες. 
Άλλοι έχουν λάβει τόσο λίγη συνεπή καθοδήγηση που δυσκολεύονται να πάρουν αποφάσεις 
ανεξάρτητα. «Μερικές φορές χρειάζομαι τον προπονητή μου απλώς να ακούει», λέει η Τιάνα, 
μια άλλη νεαρή γυναίκα στο πρόγραμμα της Μαρίας. «Άλλες φορές, χρειάζομαι να με 
πιέσουν ή να μου δώσουν ιδέες που δεν θα σκεφτόμουν η ίδια. Το δύσκολο είναι ότι πρέπει 
να καταλάβουν ποιες χρειάζομαι πότε». 
 
Για τη Μαρία, η εκμάθηση αυτού του χορού απαιτούσε χρόνο και πολλά λάθη. Με τη Σάσα, 
βρήκε τελικά έναν ρυθμό, όντας διαφανής σχετικά με την ίδια τη διαδικασία: «Παρατηρώ ότι 
μερικές φορές οι προτάσεις μου βοηθούν και μερικές φορές φαίνεται να σε εμποδίζουν. 
Μπορούμε να μιλήσουμε για το είδος της υποστήριξης που λειτουργεί καλύτερα για εσένα 
αυτή τη στιγμή;» Αυτή η απλή ερώτηση άνοιξε μια συζήτηση που μεταμόρφωσε τη σχέση 
τους. Η Σάσα εξήγησε ότι εκτιμούσε τις ιδέες της Μαρίας, αλλά έπρεπε να νιώσει ότι ήταν 
επιλογές και όχι κατευθύνσεις. Μαζί, ανέπτυξαν σήματα που η Σάσα μπορούσε να 
χρησιμοποιήσει όταν ήθελε πιο άμεση καθοδήγηση σε αντίθεση με όταν χρειαζόταν χώρο για 
να επεξεργαστεί τα πράγματα μόνη της. «Η σημαντική ανακάλυψη δεν ήταν η εύρεση της 
τέλειας ισορροπίας μεταξύ κατεύθυνσης και αυτονομίας», αναλογίζεται η Μαρία. «Ήταν η 
αναγνώριση ότι η ισορροπία μεταβάλλεται συνεχώς και η δημιουργία μιας σχέσης όπου 
μπορούσαμε να προσαρμοστούμε μαζί». 
 
Βρίσκοντας δύναμη στον αγώνα 
Πέντε χρόνια μετά την έναρξη της εργασίας της, η Μαρία δεν βλέπει πλέον αυτές τις 
προκλήσεις ως εμπόδια στην αποτελεσματική καθοδήγηση. Αντίθετα, έχουν γίνει 
αναπόσπαστο κομμάτι της προσέγγισής της - ευκαιρίες για να αποτελέσει πρότυπο 
ανθεκτικότητας, ευελιξίας και αυθεντικής σχέσης. Όταν νέοι προπονητές εντάσσονται στην 
ομάδα της, ανήσυχοι για το αν θα τα καταφέρουν όλα σωστά, η Μαρία μοιράζεται αυτό που 
εύχεται να της είχε πει κάποιος στην αρχή: «Η δουλειά δεν έχει να κάνει με την αποφυγή 
αυτών των προκλήσεων - έχει να κάνει με το να τις ξεπεράσουμε με ακεραιότητα και 
φροντίδα. Τα λάθη μας, όταν αντιμετωπίζονται με ειλικρίνεια, συχνά δημιουργούν τη 
βαθύτερη μάθηση τόσο για εμάς όσο και για τους νέους που υπηρετούμε». 
Οι περιορισμοί του συστήματος εξακολουθούν να την απογοητεύουν, αλλά έχουν επίσης 
πυροδοτήσει δημιουργικές λύσεις που διαφορετικά μπορεί να μην είχε ανακαλύψει ποτέ. Το 
συναισθηματικό βάρος της δουλειάς συνεχίζει να απαιτεί σκόπιμη αυτοφροντίδα, αλλά τη 
συνδέει επίσης με την ανθρώπινη φύση και τον σκοπό της. Η μη γραμμική φύση της 
προόδου της έχει διδάξει υπομονή και προοπτική. Και ο περίπλοκος χορός μεταξύ 
καθοδήγησης και αυτονομίας έχει εμβαθύνει τον σεβασμό της για τη σοφία που φέρνουν οι 
νέοι στα δικά τους ταξίδια. «Αυτές οι προκλήσεις δεν είναι ξεχωριστές από τη διαδικασία 
καθοδήγησης», καταλαβαίνει τώρα η Μαρία. «Βρίσκονται στην καρδιά αυτού που κάνει αυτό 
το έργο πραγματικό, ανθρώπινο και τελικά μετασχηματιστικό—για τους νέους και για εμάς». 
 
Ακόμα και οι πιο αφοσιωμένοι προπονητές αντιμετωπίζουν εμπόδια: 
Περιορισμοί Συστήματος: Ο περιορισμένος χρόνος, οι πόροι και η θεσμική υποστήριξη 
μπορούν να δυσχεράνουν το έργο της βαθιάς καθοδήγησης. Οι επιτυχημένοι προπονητές 
μαθαίνουν να είναι δημιουργικοί εντός περιορισμών, ενώ παράλληλα υποστηρίζουν τις 
απαραίτητες αλλαγές. 



Εμμεσο Τραύμα: Η στενή συνεργασία με νέους που αντιμετωπίζουν σημαντικές προκλήσεις 
μπορεί να επηρεάσει την ευημερία των προπονητών. Η τακτική εποπτεία, η υποστήριξη από 
ομοτίμους και οι πρακτικές αυτοφροντίδας είναι απαραίτητες. 
Η Πρόοδος Δεν Είναι Γραμμική: Οι αποτυχίες είναι μέρος του ταξιδιού. Όταν ο Jaime 
φαινόταν να ακμάζει, αλλά ξαφνικά αποσυνδέθηκε, ο προπονητής του κατάλαβε ότι δεν ήταν 
αποτυχία, αλλά μέρος μιας φυσικής διαδικασίας δοκιμής και οικοδόμησης εμπιστοσύνης. 
Ισορροπία Κατεύθυνσης με Αυτονομία: Το να γνωρίζουμε πότε να προσφέρουμε 
καθοδήγηση και πότε να κάνουμε ένα βήμα πίσω απαιτεί συνεχή βαθμονόμηση. «Μερικές 
φορές χρειάζομαι τον προπονητή μου απλώς να ακούει», λέει η Tiana. «Άλλες φορές, 
χρειάζομαι να με πιέσουν ή να μου δώσουν ιδέες που δεν θα σκεφτόμουν για τον εαυτό 
μου». 
 
 
Πώς ξέρουμε αν η καθοδήγηση κοινωνικής ένταξης λειτουργεί; Οι πιο σημαντικοί δείκτες 
ξεπερνούν τους αριθμούς παρουσίας ή τα απλά αποτελέσματα: 
 
Ποιοτικές Μεταβολές: Οι αλλαγές στον τρόπο που οι νέοι μιλούν για τον εαυτό τους και το 
μέλλον τους συχνά σηματοδοτούν βαθιά ανάπτυξη. Όταν ο Eli άρχισε να χρησιμοποιεί 
φράσεις όπως «όταν πάω στο πανεπιστήμιο» αντί για «αν μπορούσα να πάω στο 
πανεπιστήμιο», ο προπονητής του αναγνώρισε μια θεμελιώδη μετατόπιση στην 
αυτοαντίληψη. 
 
Επέκταση Δικτύων: Καθώς η καθοδήγηση προχωρά, οι νέοι συχνά αναπτύσσουν 
ευρύτερους κύκλους υποστήριξης και σύνδεσης. Αυτό το κοινωνικό κεφάλαιο δημιουργεί 
βιώσιμους πόρους πέρα από τη σχέση καθοδήγησης. 
 
Μεταφορά Δεξιοτήτων: Η επιτυχία έρχεται όταν οι νέοι εφαρμόζουν στρατηγικές 
καθοδήγησης ανεξάρτητα σε νέες καταστάσεις. «Έπιασα τον εαυτό μου να χρησιμοποιεί 
αυτή την τεχνική αναπνοής κατά τη διάρκεια μιας αγχωτικής συνέντευξης για δουλειά», 
ανέφερε ο Carlos. «Τότε κατάλαβα ότι αυτές οι δεξιότητες ήταν πραγματικά δικές μου». 
 
Συμβολή στην Κοινότητα: Ίσως ο πιο ισχυρός δείκτης είναι όταν οι πρώην 
περιθωριοποιημένοι νέοι αρχίζουν να προσφέρουν τα δώρα τους πίσω στις κοινότητές τους. 
«Τώρα καθοδηγώ νεότερα παιδιά», λέει η Amara. «Ποτέ δεν πίστευα ότι θα είχα κάτι 
πολύτιμο να προσφέρω στους άλλους». 
Η εργασία με περιθωριοποιημένους νέους δεν αφορά μόνο την υποστήριξη - αφορά τη 
δικαιοσύνη. Πρόκειται για το να περπατάμε μαζί τους καθώς πλοηγούνται σε έναν κόσμο 
που μπορεί να μην είναι πάντα φιλόξενος, και να τους βοηθάμε να δημιουργήσουν χώρο 
όπου μπορούν να ανήκουν, να αναπτυχθούν και να ηγηθούν. 
 
Ο ρόλος του coach είναι πολυδιάστατος: ακροατής, οδηγός, συνήγορος και μερικές φορές 
γέφυρα προς την ευκαιρία. Είναι ένας ρόλος που απαιτεί ευαισθησία, ευελιξία και βαθιά 
πίστη στις δυνατότητες κάθε νέου - ανεξάρτητα από το υπόβαθρό του. 
Στην καθοδήγηση για την κοινωνική ένταξη, δεν βοηθάμε μόνο τα άτομα - βοηθάμε επίσης 
στην αναμόρφωση των κοινοτήτων και των συστημάτων ώστε να είναι πιο δίκαια, χωρίς 
αποκλεισμούς και ελπιδοφόρα.  
Ως coaches, διατηρούμε χώρο τόσο για την πραγματικότητα όσο και για την πιθανότητα, 
αναγνωρίζοντας τα εμπόδια ενώ αρνούμαστε να οριστούμε από αυτά. Σε αυτό το απαιτητικό 



και ζωτικής σημασίας έργο, υπενθυμίζουμε στον εαυτό μας και στους νέους που 
υπηρετούμε: από πού ξεκινάς δεν καθορίζεται πού μπορείς να φτάσεις. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Κατανόηση της καθοδήγησης νέων 



 
«Εδώ εξερευνούμε τα συγκεκριμένα χαρακτηριστικά της καθοδήγησης νέων, τονίζοντας πώς 
διαφέρει από τη γενική καθοδήγηση ως προς τον σκοπό, τις μεθόδους και τους τομείς 
εστίασής της. Το κεφάλαιο αναλύει τους ρόλους και τις ικανότητες ενός καθοδηγητή νέων και 
επισημαίνει πώς η καθοδήγηση νέων υποστηρίζει την κοινωνική ένταξη και την προσωπική 
ανάπτυξη. Οι αναγνώστες θα αναλογιστούν τις δεξιότητες καθοδήγησης, θα δοκιμάσουν ένα 
σενάριο παιχνιδιού ρόλων και θα αποκτήσουν γνώσεις από μια «Μέρα στη Ζωή» ενός 
καθοδηγητή νέων». 
Η καθοδήγηση νέων αντιπροσωπεύει έναν εξειδικευμένο κλάδο της πρακτικής καθοδήγησης 
προσαρμοσμένο στις μοναδικές αναπτυξιακές ανάγκες, προκλήσεις και πλαίσια των νέων. 
Ενώ μοιράζεται θεμελιώδεις αρχές με τις γενικές προσεγγίσεις καθοδήγησης, η καθοδήγηση 
νέων προσαρμόζει αυτές τις αρχές για να αντιμετωπίσει τη συγκεκριμένη μεταβατική φάση 
μεταξύ παιδικής ηλικίας και ενηλικίωσης - μια περίοδο που χαρακτηρίζεται από εξερεύνηση 
ταυτότητας, λήψη εκπαιδευτικών αποφάσεων και πρώιμο σχηματισμό σταδιοδρομίας. 
Στον πυρήνα της, η καθοδήγηση νέων μπορεί να οριστεί ως: 
Μια δομημένη, αναπτυξιακή σχέση μεταξύ ενός εκπαιδευμένου καθοδηγητή και ενός νέου 
που διευκολύνει την ανακάλυψη των δυνατών σημείων του νέου, τη διευκρίνιση των αξιών 
και των φιλοδοξιών του και την ανάπτυξη δεξιοτήτων που είναι απαραίτητες για επιτυχημένες 
μεταβάσεις στην εκπαίδευση, την απασχόληση και την προσωπική ανάπτυξη. 
Αυτή η εξειδικευμένη προσέγγιση αναγνωρίζει ότι οι νέοι αντιμετωπίζουν διαφορετικά 
αναπτυξιακά καθήκοντα από τους ενήλικες και απαιτούν προσεγγίσεις καθοδήγησης που 
ανταποκρίνονται στο μοναδικό στάδιο της ζωής τους. Η καθοδήγηση νέων αναγνωρίζει ότι οι 
νέοι δεν είναι απλώς «ενήλικες σε εκπαίδευση» αλλά άτομα σε μια ξεχωριστή αναπτυξιακή 
φάση με ιδιαίτερες ανάγκες, προκλήσεις και ευκαιρίες. 
 
 
Κουίζ ικανοτήτων καθοδήγησης 
Πριν εμβαθύνετε στις λεπτομέρειες της καθοδήγησης νέων, αφιερώστε λίγο χρόνο για να 
αναλογιστείτε τις τρέχουσες ικανότητές σας καθοδήγησης με αυτό το κουίζ αυτοαξιολόγησης. 
Βαθμολογήστε τον εαυτό σας σε μια κλίμακα από 1-5 (1 = Χρειάζεται σημαντική ανάπτυξη, 5 
= Υψηλή εξειδίκευση) για κάθε ικανότητα: 
 
1. Ενεργητική ακρόαση: Η ικανότητά σας να εστιάζετε πλήρως σε αυτά που λένε οι νέοι 
χωρίς να διατυπώνετε την απάντησή σας ενώ μιλούν. 
○ Παρατηρείτε μη λεκτικά σημάδια και συναισθηματικούς υπονοούμενους; 
 
○ Μπορείτε να αναστείλετε την κρίση σας όταν ακούτε τις απόψεις των νέων; 
 
2. Ισχυρή αμφισβήτηση: Η ικανότητά σας να κάνετε ερωτήσεις που προάγουν την 
ανακάλυψη αντί να κατευθύνουν προς συγκεκριμένες απαντήσεις. 
 
○ Οι ερωτήσεις σας ανοίγουν νέες δυνατότητες αντί να αναζητούν προκαθορισμένες 
απαντήσεις; ○ Πόσο άνετα αισθάνεστε με ερωτήσεις που δεν έχουν άμεσες απαντήσεις; 
 
3. Δημιουργία ασφαλούς χώρου: Η ικανότητά σας να δημιουργήσετε ένα περιβάλλον όπου οι 
νέοι αισθάνονται ασφαλείς μοιράζοντας τα τρωτά τους σημεία. 
 
○ Μπορούν οι νέοι να εκφράζουν αβέβαιες ή μη δημοφιλείς απόψεις χωρίς φόβο κρίσης; 



○ Διατηρείτε την κατάλληλη εμπιστευτικότητα, ενώ παράλληλα εξισορροπείτε την προστασία 
των ευθυνών; 
4. Αναπτυξιακή κατανόηση: Η γνώση σας για τα στάδια και τις ανάγκες ανάπτυξης των 
εφήβων και των νεαρών ενηλίκων. 
○ Πόσο εξοικειωμένοι είστε με τις διαδικασίες σχηματισμού ταυτότητας στην εφηβεία; 
○ Κατανοείτε πώς η ανάπτυξη του εγκεφάλου επηρεάζει τη λήψη αποφάσεων στους νέους; 
 
5. Πολιτισμική ικανότητα: Η ικανότητά σας να εργάζεστε αποτελεσματικά πέρα από τις 
πολιτισμικές διαφορές με διαφορετικούς νέους. 
○ Μπορείτε να προσαρμόσετε την προσέγγισή σας στην καθοδήγηση για νέους από 
διαφορετικά πολιτισμικά υπόβαθρα; 
○ Πόσο ενήμεροι είστε για τις δικές σας πολιτισμικές υποθέσεις και προκαταλήψεις; 
 
6. Διαχείριση ορίων: Η ικανότητά σας να διατηρείτε τα κατάλληλα επαγγελματικά όρια, ενώ 
παράλληλα χτίζετε μια σχέση. 
○ Μπορείτε να εξισορροπήσετε το να είστε προσιτοί χωρίς να γίνετε «φίλοι»; 
○ Αναγνωρίζετε σημάδια ανθυγιεινού δεσμού ή εξάρτησης; 
 
7. Διευκόλυνση καθορισμού στόχων: Η ικανότητά σας να βοηθάτε τους νέους να 
διατυπώνουν και να επιδιώκουν ουσιαστικούς στόχους. 
○ Μπορείτε να βοηθήσετε στη μετατροπή ασαφών φιλοδοξιών σε συγκεκριμένους, εφικτούς 
στόχους; 
○ Εξισορροπείτε τους απαιτητικούς νέους, διασφαλίζοντας παράλληλα ότι οι στόχοι 
παραμένουν εφικτοί; 
 
8. Δημιουργική εμπλοκή: Το ρεπερτόριό σας μεθόδων πέρα από την παραδοσιακή συζήτηση 
για να προσελκύσετε τους νέους. 
○ Χρησιμοποιείτε οπτικά εργαλεία, δραστηριότητες ή μεταφορές για να βελτιώσετε τις 
συζητήσεις καθοδήγησης; 
○ Μπορείτε να προσαρμόσετε την προσέγγισή σας σε διαφορετικά στυλ μάθησης και 
προτιμήσεις; 
 
9. Επίγνωση του τραύματος: Η κατανόησή σας για το πώς το τραύμα μπορεί να επηρεάσει 
τη συμμετοχή των νέων. 
○ Μπορείτε να αναγνωρίσετε πιθανά σημάδια αντιδράσεων στο τραύμα κατά τη διάρκεια της 
καθοδήγησης; 
○ Γνωρίζετε κατάλληλες οδούς παραπομπής όταν οι ανάγκες υπερβαίνουν τα όρια της 
καθοδήγησης; 
 
10. Στοχαστική πρακτική: Η δέσμευσή σας για συνεχή βελτίωση μέσω της αναστοχασμού. 
○ Αναθεωρείτε και μαθαίνετε τακτικά από τις εμπειρίες σας στην καθοδήγηση; 
○ Είστε ανοιχτοί σε σχόλια σχετικά με την προσέγγισή σας στην καθοδήγηση; Οδηγός 
βαθμολόγησης: 
● 40-50: Προηγμένες ικανότητες προπονητικής νέων με τομείς προς βελτίωση 
● 30-39: Στερεά θεμέλια με συγκεκριμένους τομείς ανάπτυξης 
● 20-29: Ανάπτυξη ικανοτήτων με διάφορους τομείς για στοχευμένη ανάπτυξη 
● Κάτω των 20: Πρώιμα στάδια ανάπτυξης δεξιοτήτων προπονητικής νέων 
 



Αυτή η αυτοαξιολόγηση δεν αποτελεί οριστική αξιολόγηση, αλλά ένα σημείο εκκίνησης για 
αναστοχασμό.  
Σε όλο αυτό το εγχειρίδιο, θα βρείτε πόρους για την ανάπτυξη ικανοτήτων όπου έχετε 
εντοπίσει ευκαιρίες ανάπτυξης. 
 
3.1 Ανάλυση ρόλων: Γενική καθοδήγηση έναντι καθοδήγησης νέων 
 
Ενώ η γενική καθοδήγηση και η καθοδήγηση νέων μοιράζονται βασικές αρχές, υπάρχουν 
σημαντικές διαφορές στον τρόπο εφαρμογής αυτών των αρχών. Η κατανόηση αυτών των 
διακρίσεων βοηθά τους εργαζόμενους σε θέματα νεολαίας να προσαρμόσουν τις 
προσεγγίσεις καθοδήγησης κατάλληλα για τους νέους: 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Βαθιά κατάδυση: Επεξήγηση βασικών διαφορών 
 
Σκέψεις για την ομάδα-στόχο 
Ενώ η γενική καθοδήγηση συνήθως απευθύνεται σε ενήλικες με εδραιωμένη εμπειρία ζωής, 
η καθοδήγηση νέων εργάζεται με άτομα σε δυναμικά αναπτυξιακά στάδια. Αυτό απαιτεί 
ευαισθησία σε σημαντική γνωστική, συναισθηματική και κοινωνική ανάπτυξη που 
εξακολουθεί να συμβαίνει κατά την εφηβεία και την νεαρή ενήλικη ζωή. Οι καθοδηγητές νέων 
πρέπει να προσαρμόσουν τις προσεγγίσεις τους για άτομα που ενδέχεται να αναπτύσσουν 



ακόμη ικανότητες αφηρημένης σκέψης, δεξιότητες συναισθηματικής ρύθμισης και 
μακροπρόθεσμη προοπτική. Επιπλέον, η καθοδήγηση νέων συχνά απευθύνεται σε 
συγκεκριμένες υποομάδες με μοναδικές ανάγκες: 
● Μαθητές σχολείου: Εξισορρόπηση εκπαιδευτικών απαιτήσεων με ανάπτυξη ταυτότητας 
● Φοιτητές κολεγίου/πανεπιστημίου: Διαχείριση αυξημένης αυτονομίας και προετοιμασίας 
σταδιοδρομίας 
● NEETs: Πλοηγώντας σε εμπόδια στη συμμετοχή και οικοδόμηση αυτοπεποίθησης 
● Νέοι σε μετάβαση: Μετάβαση μεταξύ εκπαιδευτικών επιπέδων ή από την εκπαίδευση στην 
απασχόληση 
● Περιθωριοποιημένοι νέοι: Αντιμετώπιση πρόσθετων προκλήσεων που σχετίζονται με 
κοινωνικοοικονομικούς παράγοντες, διακρίσεις ή περιορισμένο κοινωνικό κεφάλαιο 
 
Περιοχές εστίασης 
Ενώ η γενική καθοδήγηση συχνά δίνει έμφαση στη βελτίωση της απόδοσης ή στην 
ισορροπία μεταξύ επαγγελματικής και προσωπικής ζωής για τους εδραιωμένους ενήλικες, η 
καθοδήγηση νέων απευθύνεται σε θεμελιώδη αναπτυξιακά καθήκοντα: 
● Διαμόρφωση Ταυτότητας: Υποστήριξη των νέων στην απάντηση του θεμελιώδους 
ερωτήματος "Ποιος είμαι;" μέσω της εξερεύνησης αξιών, ενδιαφερόντων και δυνατών 
σημείων 
● Μελλοντικός Προσανατολισμός: Ανάπτυξη της ικανότητας οραματισμού και σχεδιασμού για 
το μέλλον παρά την περιορισμένη εμπειρία ζωής 
● Εκπαιδευτική Πλοήγηση: Βοηθώντας τους νέους να κατανοήσουν και να έχουν πρόσβαση 
σε σχετικές μαθησιακές οδούς 
● Αρχική Εξερεύνηση Καριέρας: Παροχή δομής για τη διερεύνηση πιθανών επαγγελματικών 
κατευθύνσεων χωρίς την πίεση άμεσων αποφάσεων 
● Ανάπτυξη Κοινωνικών Δεξιοτήτων: Ενίσχυση των διαπροσωπικών ικανοτήτων που είναι 
απαραίτητες τόσο για την προσωπική όσο και για την επαγγελματική επιτυχία 
● Διαχείριση Μετάβασης: Υποστήριξη των νέων σε σημαντικές μεταβάσεις ζωής με 
κατάλληλη υποστήριξη 
 
Τεχνικές και προσεγγίσεις 
Η καθοδήγηση νέων χρησιμοποιεί ξεχωριστές μεθοδολογίες που ανταποκρίνονται στις 
προτιμήσεις και τις αναπτυξιακές ανάγκες των νέων: 
● Δέσμευση Πολυμέσων: Ενσωμάτωση οπτικών εργαλείων, ψηφιακών πλατφορμών και 
δημιουργικών μέσων που ευθυγραμμίζονται με τις προτιμήσεις επικοινωνίας των νέων 
● Καθοδήγηση βάσει Δραστηριοτήτων: Χρήση κίνησης, παιχνιδιών ή πρακτικών 
δραστηριοτήτων αντί να βασίζονται αποκλειστικά στη συζήτηση 
● Αφηγηματικές Προσεγγίσεις: Βοηθώντας τους νέους να κατασκευάσουν ουσιαστικές 
ιστορίες για τις εμπειρίες τους και το πιθανό μέλλον τους 
● Εντοπισμός Δυνατών Σημείων: Σκόπιμη αναγνώριση και επιβεβαίωση ικανοτήτων που 
μπορεί να παραβλέπονται από τους ίδιους τους νέους 
● Οπτικοποίηση του Μέλλοντος: Χρήση καθοδηγούμενης νοερής απεικόνισης και 
δημιουργικών ασκήσεων για να βοηθηθούν οι νέοι να αναπτύξουν συγκεκριμένα οράματα 
για το πιθανό μέλλον 
● Πειραματική Μάθηση: Δημιουργία ευκαιριών χαμηλού κινδύνου για τη δοκιμή 
ενδιαφερόντων και κλίσεων μέσω εμπειριών από τον πραγματικό κόσμο 
 
Ο ρόλος του προπονητή 



Ίσως η πιο σημαντική διάκριση έγκειται στον τρόπο με τον οποίο εννοιολογείται ο ρόλος του 
προπονητή: 
Ο γενικός προπονητής διατηρεί μια σταθερά μη κατευθυντική στάση, λειτουργώντας κυρίως 
ως συντονιστής της διαδικασίας που αποφεύγει να εισάγει εμπειρογνωμοσύνη περιεχομένου 
στη σχέση. Ο προπονητής νέων, αντίθετα, υιοθετεί μια πιο ευέλικτη θέση στο 
κατευθυντικό/μη κατευθυντικό συνεχές. Διατηρώντας την βασική αρχή της καθοδήγησης ότι ο 
νέος είναι ο ειδικός στη ζωή του, ο προπονητής νέων μπορεί μερικές φορές: 
● Να παρέχει αναπτυξιακά κατάλληλες πληροφορίες όταν υπάρχουν κενά γνώσης 
● Να προσφέρει πιο δομημένη καθοδήγηση όταν οι νέοι δεν έχουν εμπειρία για πλήρως 
αυτόνομη λήψη αποφάσεων 
● Να ενσωματώνει εκπαιδευτικά στοιχεία για την ανάπτυξη συγκεκριμένων δεξιοτήτων που 
απαιτούνται για επιτυχημένες μεταβάσεις 
● Να λαμβάνει πιο ενεργά βήματα για την οικοδόμηση εμπλοκής και κινήτρων 
● Να εξισορροπεί την καθοδήγηση με κατάλληλες λειτουργίες καθοδήγησης όταν είναι 
ωφέλιμη 
Αυτή η υβριδική προσέγγιση αναγνωρίζει ότι οι νέοι μερικές φορές χρειάζονται περισσότερη 
υποστήριξη από τους ενήλικες, ενώ παράλληλα τιμά την ικανότητά τους για αυτοκατεύθυνση.  
 
3.2 Βασικές ικανότητες αποτελεσματικών προπονητών νέων 
Η αποτελεσματική καθοδήγηση νέων απαιτεί ένα ξεχωριστό σύνολο ικανοτήτων που 
συνδυάζουν τις δεξιότητες καθοδήγησης με την εμπειρία στην ανάπτυξη νέων. Αυτές οι 
ικανότητες μπορούν να οργανωθούν σε τέσσερις βασικούς τομείς: 
Σχεσιακές ικανότητες 
● Αυθεντική Παρουσία: Η ικανότητα να είναι κανείς πραγματικά παρών και να αλληλεπιδρά 
με τους νέους, επιδεικνύοντας συμφωνία μεταξύ λόγων και πράξεων 
● Οικοδόμηση Σχέσης: Δεξιότητα στη δημιουργία συνδέσεων με νέους που αρχικά μπορεί να 
διστάζουν να αλληλεπιδράσουν με ενήλικες 
● Προσαρμοστική Επικοινωνία: Ευελιξία στον τρόπο επικοινωνίας για να συναντά 
διαφορετικούς νέους όπου βρίσκονται 
● Πολιτισμική Ανταπόκριση: Ικανότητα αποτελεσματικής εργασίας πέρα από πολιτισμικές 
διαφορές με επίγνωση του πώς ο πολιτισμός επηρεάζει τη δυναμική της καθοδήγησης 
 
Αναπτυξιακές ικανότητες 
● Γνώσεις Ανάπτυξης Νέων: Κατανόηση των σταδίων ανάπτυξης των εφήβων και των 
νεαρών ενηλίκων, της ανάπτυξης του εγκεφάλου και των διαδικασιών σχηματισμού 
ταυτότητας 
● Εμπειρία Μετάβασης: Εξοικείωση με τις βασικές μεταβάσεις που αντιμετωπίζουν οι νέοι και 
στρατηγικές υποστήριξης για αυτές τις μεταβάσεις 
● Γνώση Εκπαιδευτικής Διαδρομής: Επίγνωση των σχετικών εκπαιδευτικών επιλογών, 
απαιτήσεων και διαδικασιών 
● Κατανόηση Επαγγελματικής Ανάπτυξης: Γνώση της θεωρίας επαγγελματικής ανάπτυξης 
όπως εφαρμόζεται στον πρώιμο επαγγελματικό σχηματισμό των νέων 
Ικανότητες τεχνικής καθοδήγησης 
● Ενεργητική Ακρόαση: Ικανότητα να ακούτε σε βάθος τόσο αυτά που λέγονται όσο και αυτά 
που δεν λέγονται 
● Ισχυρή Ερωτηματολόγηση: Δεξιότητα στην υποβολή ερωτήσεων που διεγείρουν τον 
προβληματισμό και τις νέες προοπτικές 



● Διευκρίνιση Στόχων: Ικανότητα να βοηθάτε τους νέους να διατυπώνουν ουσιαστικούς, 
συγκεκριμένους στόχους 
● Σχεδιασμός Δράσης: Εμπειρία στην υποστήριξη της ανάπτυξης συγκεκριμένων σχεδίων 
δράσης 
● Διευκόλυνση Λογοδοσίας: Ικανότητα δημιουργίας κατάλληλων δομών λογοδοσίας 
● Παρακολούθηση Προόδου: Δεξιότητα στην παρακολούθηση και τον εορτασμό της 
προόδου προς τους στόχους 
Ικανότητες Συμφραζομένων 
● Πλοήγηση Συστημάτων: Κατανόηση των συστημάτων με τα οποία αλληλεπιδρούν οι νέοι 
(εκπαίδευση, απασχόληση, κοινωνικές υπηρεσίες) και ικανότητα να τους βοηθάτε να 
πλοηγούνται σε αυτά τα συστήματα 
● Γνώση Πόρων: Επίγνωση των κοινοτικών πόρων και των κατάλληλων οδών παραπομπής 
● Διαχείριση Ορίων: Διατήρηση κατάλληλων επαγγελματικών ορίων κατά την οικοδόμηση 
σχέσης 
● Ηθική Πρακτική: Τήρηση ηθικών προτύπων με ιδιαίτερη προσοχή στις παραμέτρους για 
την εργασία με νέους άτομα 
● Ευαισθητοποίηση για την Προστασία: Γνώση των ευθυνών και των διαδικασιών 
προστασίας 
 
3.3 Πώς η καθοδήγηση νέων υποστηρίζει την κοινωνική ένταξη; 
Η καθοδήγηση νέων προσφέρει ισχυρά εργαλεία για την προώθηση της κοινωνικής ένταξης, 
ιδιαίτερα για τους νέους που αντιμετωπίζουν εμπόδια στην πλήρη συμμετοχή στην 
εκπαίδευση, την απασχόληση και την κοινοτική ζωή. Αυτή η προσέγγιση που είναι 
προσανατολισμένη στην ένταξη λειτουργεί μέσω διαφόρων βασικών μηχανισμών: 
α) Οικοδόμηση κοινωνικού κεφαλαίου 
Οι νέοι από περιθωριοποιημένα περιβάλλοντα συχνά έχουν περιορισμένη πρόσβαση σε 
δίκτυα και σχέσεις που παρέχουν πληροφορίες, ευκαιρίες και υποστήριξη. Η καθοδήγηση 
νέων βοηθά στην αντιμετώπιση αυτού του κενού μέσω: 
● Σύνδεσης των νέων με σχετικούς πόρους και ευκαιρίες 
● Ανάπτυξης δεξιοτήτων δικτύωσης που επιτρέπουν στους νέους να χτίσουν το δικό τους 
κοινωνικό κεφάλαιο 
● Γεφύρωσης των πολιτισμικών χασμάτων μεταξύ του οικογενειακού περιβάλλοντος των 
νέων και των εκπαιδευτικών ή εργασιακών πλαισίων 
● Δημιουργίας ασφαλών χώρων όπου οι νέοι μπορούν να ασκούν κοινωνικές 
αλληλεπιδράσεις και να οικοδομούν αυτοπεποίθηση 
 
β) Αμφισβήτηση περιοριστικών πεποιθήσεων 
Τα εσωτερικευμένα εμπόδια συχνά συνοδεύουν τα εξωτερικά. Οι νέοι από αποκλεισμένες 
ομάδες μπορεί να αναπτύξουν αυτοπεριοριστικές πεποιθήσεις με βάση αρνητικά μηνύματα 
που έχουν λάβει σχετικά με τις ικανότητες ή τις δυνατότητές τους. Η καθοδήγηση νέων 
αντιμετωπίζει αυτά τα εσωτερικά εμπόδια με τους εξής τρόπους: 
● Βοηθώντας τους νέους να εντοπίσουν και να αμφισβητήσουν περιοριστικές υποθέσεις 
● Δημιουργώντας εμπειρίες ικανότητας που αντιβαίνουν στις αρνητικές πεποιθήσεις 
● Αναπτύσσοντας αφηγήσεις δυνατοτήτων αντί για περιορισμούς 
● Αναπτύσσοντας δεξιότητες για την αντιμετώπιση προκαταλήψεων ή διακρίσεων 
● Ενισχύοντας την αίσθηση του ανήκειν και της νομιμότητας σε χώρους όπου οι νέοι μπορεί 
να αισθάνονται σαν ξένοι 
 



γ) Αναπτύσσοντας δεξιότητες πλοήγησης 
Η κοινωνική ένταξη απαιτεί όχι μόνο πρόσβαση σε ευκαιρίες, αλλά και την ικανότητα 
αποτελεσματικής πλοήγησης σε πολύπλοκα συστήματα. Η καθοδήγηση νέων υποστηρίζει 
αυτό μέσω: 
● Σαφής διδασκαλία σε «κρυφούς κανόνες» εκπαιδευτικού και εργασιακού περιβάλλοντος 
● Ανάπτυξη δεξιοτήτων αυτο-υπεράσπισης 
● Πρακτική στην εναλλαγή κώδικα μεταξύ διαφορετικών πολιτισμικών πλαισίων 
● Αναπτύσσοντας ανθεκτικότητα για τη διαχείριση των αποτυχιών 
● Δημιουργώντας στρατηγικές για την πρόσβαση σε πληροφορίες και πόρους 
 
Παράδειγμα περίπτωσης: καθοδήγηση νέων για κοινωνική ένταξη 
Κατάσταση: Η Mirai, 17 ετών, έφτασε πρόσφατα ως πρόσφυγας. Παρά το ισχυρό 
ακαδημαϊκό της δυναμικό, παλεύει με γλωσσικά εμπόδια, έλλειψη εξοικείωσης με το 
εκπαιδευτικό σύστημα και κοινωνική απομόνωση. Η προπονήτριά της για νέους, η Elena, 
εφαρμόζει μια προσέγγιση καθοδήγησης που επικεντρώνεται στην ένταξη. Διαδικασία 
καθοδήγησης: 
1. Οικοδόμηση σχέσεων: Η Έλενα εδραιώνει εμπιστοσύνη μέσω της πολιτισμικής 
ανταπόκρισης, χρησιμοποιώντας οπτικά εργαλεία για να ξεπεράσει τα γλωσσικά εμπόδια και 
επιδεικνύοντας γνήσιο ενδιαφέρον για το υπόβαθρο και τα δυνατά σημεία της Μίραι. 
 
2. Πλοήγηση στο σύστημα: Μαζί χαρτογραφούν το εκπαιδευτικό σύστημα, εντοπίζοντας 
διαδρομές που ευθυγραμμίζονται με τις φιλοδοξίες της Μίραι. Η Έλενα εξηγεί τις έμμεσες 
προσδοκίες και τα στοιχεία του «κρυφού προγράμματος σπουδών». 
 
3. Αναγνώριση δυνατών σημείων: Χρησιμοποιώντας εργαλεία οπτικής χαρτογράφησης 
δυνατών σημείων, η Έλενα βοηθά τη Μίραι να αναγνωρίσει μεταβιβάσιμες δεξιότητες από τις 
προηγούμενες εμπειρίες της, χτίζοντας αυτοπεποίθηση για νέες προκλήσεις. 
 
4. Γεφύρωση συνδέσεων: Η Έλενα συνδέει τη Μίραι με έναν συνομήλικο μέντορα που 
μοιράζεται παρόμοιο υπόβαθρο αλλά βρίσκεται σε πιο προχωρημένο στάδιο στο 
εκπαιδευτικό τους ταξίδι, παρέχοντας πρακτική καθοδήγηση και αίσθηση δυνατότητας. 
 
5. Σταδιακές προκλήσεις: Μαζί σχεδιάζουν μικρές, προοδευτικές προκλήσεις που ενισχύουν 
την αυτοπεποίθηση της Μίραι στην πλοήγηση σε νέα κοινωνικά και εκπαιδευτικά 
περιβάλλοντα. 
 
6. Καθορισμός στόχων: Καθορίζουν σαφείς, εφικτούς στόχους που αναγνωρίζουν τα 
τρέχοντα εμπόδια, διατηρώντας παράλληλα υψηλές προσδοκίες για τις δυνατότητες της 
Μίραι. 
 
Μέσω αυτής της σχέσης καθοδήγησης, η Mirai αναπτύσσει όχι μόνο συγκεκριμένες γνώσεις 
σχετικά με τις εκπαιδευτικές οδούς, αλλά και την αυτοπεποίθηση, τις σχέσεις και τις 
δεξιότητες που είναι απαραίτητες για την επιτυχή ένταξη. Η διαδικασία καθοδήγησης τιμά την 
πολιτισμική της ταυτότητα, ενώ παράλληλα την υποστηρίζει στην πλοήγηση σε νέα 
συστήματα και στην οικοδόμηση του αισθήματος του ανήκειν. 
 
Πρακτική άσκηση: Σενάριο παιχνιδιού ρόλων 



Η ακόλουθη άσκηση παιχνιδιού ρόλων θα σας βοηθήσει να εφαρμόσετε τις αρχές της 
καθοδήγησης νέων σε ένα ρεαλιστικό σενάριο. Βρείτε έναν συνάδελφο για να εξασκηθείτε, 
αναλαμβάνοντας εναλλάξ τους ρόλους του καθοδηγητή και του νεαρού ατόμου. 
 
Σενάριο: Απόφαση για την επαγγελματική πορεία 
Ο Amir είναι 17 ετών και βρίσκεται στο τελευταίο έτος της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης. Έχει 
τη δυνατότητα να ακολουθήσει πανεπιστήμιο, αλλά τον έλκει επίσης η επαγγελματική 
κατάρτιση στα ψηφιακά μέσα. Οι γονείς του τάσσονται έντονα υπέρ του πανεπιστημίου, 
πιστεύοντας ότι προσφέρει περισσότερη ασφάλεια και κύρος. Ο Amir απολαμβάνει τη 
δημιουργική εργασία, αλλά ανησυχεί μήπως απογοητεύσει την οικογένειά του και κάνει την 
«λάθος» επιλογή.  
Οδηγίες για τον "Προπονητή": 
1. Ξεκινήστε εδραιώνοντας μια σχέση εμπιστοσύνης και δημιουργώντας έναν ασφαλή χώρο 
2. Χρησιμοποιήστε ενεργητική ακρόαση για να κατανοήσετε πλήρως την κατάσταση του Amir 
3. Κάντε ισχυρές ερωτήσεις για να βοηθήσετε τον Amir να εξερευνήσει τις αξίες και τις 
προτεραιότητές του 
4. Αποφύγετε να δώσετε άμεσες συμβουλές σχετικά με το ποια πορεία να επιλέξει 
5. Υποστηρίξτε τον Amir στον εντοπισμό των επόμενων βημάτων για τη συλλογή 
πληροφοριών ή τη δοκιμή επιλογών 
6. Ολοκληρώστε με ένα σαφές σχέδιο δράσης 
 
Δείγματα ισχυρών ερωτήσεων: 
● "Τι είναι σημαντικό για εσάς στη μελλοντική σας εργασία;" 
● "Πώς θέλετε να νιώθετε όταν εργάζεστε;" 
● "Ποιες πτυχές των ψηφιακών μέσων σας ενδιαφέρουν ιδιαίτερα;" 
● "Πώς θα ήταν η επιτυχία για εσάς σε πέντε χρόνια;" 
● "Τι σας ανησυχεί περισσότερο σε κάθε πορεία;" 
● "Ποιες πληροφορίες θα μπορούσαν να σας βοηθήσουν να νιώσετε πιο σίγουροι για την 
απόφασή σας;" 
● "Πώς θα μπορούσατε να τιμήσετε τις ανησυχίες των γονιών σας, ενώ παράλληλα θα 
κάνατε τη σωστή επιλογή για τον εαυτό σας;" 
Οδηγίες για τον "Amir": 
● Απαντήστε αυθεντικά σαν να βρισκόσασταν σε αυτήν την κατάσταση 
● Εκφράστε ανάμεικτα συναισθήματα και κάποια σύγχυση σχετικά με την απόφαση 
● Αναφέρετε τις γονικές προσδοκίες ως σημαντικό παράγοντα 
● Να είστε κάπως διστακτικοί στην αρχή, αλλά να συμμετέχετε περισσότερο καθώς ο coach 
χτίζει σχέση 
 
Ερωτήσεις αναστοχασμού (Μετά την άσκηση): 
1. Coach: Τι ήταν δύσκολο στη διατήρηση μιας στάσης coaching αντί για την παροχή 
συμβουλών; 
2. Amir: Ποιες ερωτήσεις ή προσεγγίσεις ήταν πιο χρήσιμες για να διευκρινίσετε τη σκέψη 
σας; 
3. Και τα δύο: Πώς μπορεί να διαφέρει αυτή η συζήτηση coaching από μια τυπική 
αλληλεπίδραση παροχής συμβουλών; 
4. Coach: Ποιες πρόσθετες πληροφορίες ή πόροι θα μπορούσαν να ήταν χρήσιμοι σε αυτό 
το σενάριο; 



5. Και τα δύο: Πώς θα μπορούσε αυτή η προσέγγιση coaching να προσαρμοστεί σε έναν νέο 
με διαφορετικές ανάγκες ή στυλ επικοινωνίας; 
 
Αυτή η άσκηση καταδεικνύει πώς η coaching νέων μπορεί να δημιουργήσει χώρο για τους 
νέους να εξερευνήσουν σημαντικές αποφάσεις, τιμώντας παράλληλα την αυτονομία τους και 
αναπτύσσοντας τις δεξιότητές τους στη λήψη αποφάσεων. 
 
3.4 Συμπέρασμα: Μια μέρα από τη ζωή ενός προπονητή νέων 
Για να καταδείξουμε την ποικιλόμορφη και δυναμική φύση της καθοδήγησης νέων στην 
πράξη, ακολουθεί μια ματιά σε μια τυπική μέρα για τη Μάγια, μια προπονήτρια νέων που 
εργάζεται με έναν κοινοτικό οργανισμό: 
8:30 π.μ.: Προετοιμασία και αναστοχασμός 
Η Μάγια φτάνει στο κέντρο νεότητας και εξετάζει το πρόγραμμά της για την ημέρα. Αφιερώνει 
είκοσι λεπτά σε αναστοχαστική πρακτική, λαμβάνοντας υπόψη τις συνεδρίες της 
προηγούμενης ημέρας και προετοιμάζοντας ψυχικά για τις σημερινές συζητήσεις 
καθοδήγησης. Σημειώνει ότι ο Τζαμάλ, τον οποίο θα συναντήσει αργότερα, φάνηκε να 
αντιστέκεται στην τελευταία τους συνεδρία και εξετάζει εναλλακτικές προσεγγίσεις που θα 
μπορούσαν να τον εμπλέξουν καλύτερα. 
9:00 π.μ.: Ομαδικό εργαστήριο σε τοπικό σχολείο 
Η Μάγια συντονίζει ένα δίωρο εργαστήριο με θέμα "Ανακαλύπτοντας τα Δυνατά σας Σημεία" 
με είκοσι 15χρονους σε ένα τοπικό σχολείο. Αντί να δίνει διαλέξεις, χρησιμοποιεί 
διαδραστικές δραστηριότητες όπου οι μαθητές εντοπίζουν περιπτώσεις όπου ένιωσαν 
ενεργοποιημένοι και επιτυχημένοι, αναζητώντας μοτίβα που αποκαλύπτουν τα φυσικά τους 
δυνατά σημεία. Ενσωματώνει κίνηση, συζητήσεις σε μικρές ομάδες και οπτική 
χαρτογράφηση για να προσαρμόσει διαφορετικά στυλ μάθησης. Η συνεδρία ολοκληρώνεται 
με κάθε μαθητή να προσδιορίζει ένα δυνατό σημείο που θα εφαρμόσει σκόπιμα την επόμενη 
εβδομάδα. Η Μάγια παρατηρεί ότι αρκετοί μαθητές φαίνονται ιδιαίτερα αφοσιωμένοι και 
κρατάει νοερές σημειώσεις για να προτείνει ατομική καθοδήγηση στον σχολικό σύμβουλο για 
όσους μπορεί να ωφεληθούν περισσότερο. 
 
11:30 π.μ.: Ταξίδι και τεκμηρίωση 
Κατά τη διάρκεια του ταξιδιού της πίσω στο κέντρο νεότητας, η Μάγια ηχογραφεί φωνητικές 
σημειώσεις καταγράφοντας βασικές παρατηρήσεις από το εργαστήριο, σημειώνοντας τόσο 
τα επιτυχημένα στοιχεία όσο και τους τομείς που χρήζουν βελτίωσης. Μετά την επιστροφή 
της, αφιερώνει τριάντα λεπτά συμπληρώνοντας την απαιτούμενη τεκμηρίωση και στέλνοντας 
συμπληρωματικούς πόρους στο σχολείο. 
 
12:30 μ.μ.: Γεύμα με συνομηλίκους καθοδήγησης 
Η Μάγια συναντά άλλους προπονητές νέων για μεσημεριανό γεύμα, αξιοποιώντας τον χρόνο 
για άτυπη εποπτεία από συνομηλίκους. Συζητούν δύσκολες περιπτώσεις (διατηρώντας την 
εμπιστευτικότητα), μοιράζονται αποτελεσματικές τεχνικές και υποστηρίζουν ο ένας τον άλλον 
με τις συναισθηματικές απαιτήσεις της εργασίας. Σήμερα, εξερευνούν στρατηγικές για την 
εμπλοκή νέων που αρχικά διστάζουν να συμμετάσχουν στην καθοδήγηση. 
 
1:30 μ.μ.: Ατομική καθοδήγηση με την Έλενα 
Η Μάγια συναντά την Έλενα, μια 19χρονη που πρόσφατα παράτησε το πανεπιστήμιο και 
νιώθει χαμένη για τα επόμενα βήματά της. Χρησιμοποιώντας μια προσέγγιση καθοδήγησης 
βασισμένη στα δυνατά σημεία, η Μάγια βοηθά την Έλενα να εξερευνήσει τους υποκείμενους 



λόγους για τους οποίους η πανεπιστημιακή της εμπειρία δεν λειτουργεί, προσέχοντας να το 
πλαισιώσει ως πολύτιμη πληροφορία και όχι ως αποτυχία. Χρησιμοποιούν μια άσκηση 
οπτικής χαρτογράφησης "πιθανών μελλοντικών εξελίξεων" όπου η Έλενα σκιαγραφεί 
διαφορετικές πιθανές οδούς και εξερευνά τη συναισθηματική της αντίδραση σε κάθε μία. 
Μέχρι το τέλος της συνεδρίας, η Έλενα έχει εντοπίσει τρεις επαγγελματικές κατευθύνσεις για 
περαιτέρω έρευνα και έχει δεσμευτεί σε συγκεκριμένες δράσεις συλλογής πληροφοριών πριν 
από την επόμενη συνάντησή τους. 
2:45 μ.μ.: Ψηφιακός Έλεγχος με Πελάτες Απομακρυσμένης Καθοδήγησης (Remote 
Coaching) 
Η Μάγια αφιερώνει μία ώρα σε σύντομα ψηφιακά check-in με πέντε νέους ανθρώπους που 
καθοδηγεί εξ αποστάσεως. Αυτές οι ασύγχρονες συνδέσεις βοηθούν στη διατήρηση της 
ορμής μεταξύ των επίσημων συνεδριών. Απαντά σε μηνύματα σχετικά με ενημερώσεις 
προόδου, γιορτάζει μικρές νίκες και απαντά σε διευκρινιστικές ερωτήσεις σχετικά με σχέδια 
δράσης. 
 
4:00 μ.μ.: Ατομική Καθοδήγηση με τον Τζαμάλ 
Θυμούμενη την αντίσταση του Τζαμάλ στην προηγούμενη συνεδρία τους, η Μάγια προτείνει 
να κάνουν μια συνεδρία καθοδήγησης με τα πόδια σε εξωτερικό χώρο αντί να κάθονται στο 
γραφείο. Αυτή η αλλαγή στο περιβάλλον βοηθά τον Τζαμάλ να ανοιχτεί για την απογοήτευσή 
του με την αναζήτηση εργασίας. Η Μάγια παρατηρεί ότι ο Τζαμάλ γίνεται πιο ζωηρός όταν 
συζητά για το παράλληλο έργο του, την επισκευή υπολογιστών για γείτονες. Μέσω 
ερωτήσεων καθοδήγησης, η Μάγια βοηθά τον Τζαμάλ να αναγνωρίσει επιχειρηματικές 
δεξιότητες που δεν είχε εκτιμήσει και να διερευνήσει πώς αυτές θα μπορούσαν να 
μεταφραστούν σε επίσημη απασχόληση ή ενδεχομένως στη δική του επιχείρηση. 
Καταλήγουν με τη συν-δημιουργία μιας πιο εμπνευσμένης στρατηγικής αναζήτησης εργασίας 
που αξιοποιεί τις ικανότητές του στην τεχνική αντιμετώπιση προβλημάτων. 
 
5:15 μ.μ.: Ομαδική Καθοδήγηση για το Πρόγραμμα Επιχειρήσεων του Νότου 
Η Μάγια συντονίζει μια 90λεπτη ομαδική συνεδρία καθοδήγησης για έξι νέους επιχειρηματίες 
που αναπτύσσουν ιδέες για μικρές επιχειρήσεις. Η σημερινή μας εστίαση είναι στον 
εντοπισμό και την υπερνίκηση εμποδίων. Χρησιμοποιεί μια δομή καθοδήγησης από 
ομοτίμους, όπου οι συμμετέχοντες βοηθούν ο ένας τον άλλον να βρουν λύσεις για τις 
προκλήσεις που αντιμετωπίζουν. Η Μάγια παρατηρεί ότι ενώ ορισμένοι συμμετέχοντες 
συμμετέχουν άμεσα, άλλοι διστάζουν. Δημιουργεί επιδέξια χώρο για πιο ήπιες φωνές και 
χρησιμοποιεί συζητήσεις σε ξεχωριστό επίπεδο για να διασφαλίσει ότι όλοι συμμετέχουν. Η 
συνεδρία ολοκληρώνεται με κάθε νέο να δεσμεύεται σε συγκεκριμένες ενέργειες πριν από 
την επόμενη συνάντηση και να προσδιορίζει έναν συνομήλικο με τον οποίο θα επικοινωνήσει 
στα μέσα της εβδομάδας. 
 
7:00 μ.μ.: Στοχασμός και Σχεδιασμός 
Πριν επιστρέψει στο σπίτι, η Μάγια αφιερώνει τριάντα λεπτά αναλογιζόμενος τις συνεδρίες 
της ημέρας, ενημερώνοντας τις σημειώσεις των πελατών και προετοιμάζοντας το αύριο. 
Παρατηρεί θέματα που αναδύονται σε διάφορες συζητήσεις καθοδήγησης σχετικά με το 
άγχος σχετικά με την μεταβαλλόμενη αγορά εργασίας και σημειώνει για να αναπτύξει 
ορισμένα συγκεκριμένα εργαλεία καθοδήγησης που αντιμετωπίζουν αυτή την κοινή 
ανησυχία. 
 



Αναγνωρίζει επίσης τον συναισθηματικό αντίκτυπο της διατήρησης χώρου για τις προκλήσεις 
των νέων καθ' όλη τη διάρκεια της ημέρας και ασκεί μια σύντομη άσκηση ενσυνειδητότητας 
για την ευημερία της πριν φύγει.  
 
Βασικές γνώσεις από την εποχή της Μάγια: 
● Ποικιλομορφία Μορφών: Η καθοδήγηση νέων πραγματοποιείται σε διάφορα πλαίσια - 
ομάδες, ατομική, δια ζώσης και ψηφιακή 
● Ευελιξία Προσέγγισης: Οι αποτελεσματικοί προπονητές νέων προσαρμόζουν τις μεθόδους 
τους με βάση τις ατομικές ανάγκες και αντιδράσεις 
● Ενσωμάτωση Δραστηριοτήτων: Η καθοδήγηση ενσωματώνει κίνηση, οπτικοποίηση και 
διαδραστικά στοιχεία πέρα από τη συζήτηση 
● Σύνδεση με την Κοινότητα: Η καθοδήγηση νέων συχνά συνδέεται με ευρύτερα συστήματα 
υποστήριξης και κοινοτικούς πόρους 
● Αναστοχαστική Πρακτική: Η συνεχής αναστοχασμός ενισχύει την αποτελεσματικότητα της 
καθοδήγησης και αποτρέπει την επαγγελματική εξουθένωση 
● Υποστήριξη Ομοτίμων: Η συνεργασία με άλλους επαγγελματίες βελτιώνει την ποιότητα της 
καθοδήγησης 
● Όρια και Αυτοφροντίδα: Διαχείριση συναισθηματικών απαιτήσεων μέσω κατάλληλων 
ορίων και πρακτικών αυτοφροντίδας 
Αυτή η «μέρα στη ζωή» καταδεικνύει πώς η καθοδήγηση νέων είναι πράγματι ποικιλόμορφη, 
δυναμική και βαθιά προσωπική - απαιτώντας τεχνικές δεξιότητες, συναισθηματική 
νοημοσύνη, ευελιξία και αυθεντική εμπλοκή με τα μοναδικά ταξίδια των νέων. 
 
Βασικά Συμπεράσματα 
Η καθοδήγηση νέων αντιπροσωπεύει μια εξειδικευμένη προσαρμογή των αρχών 
καθοδήγησης για την κάλυψη των μοναδικών αναπτυξιακών αναγκών των νέων που 
πλοηγούνται σε κρίσιμες φάσεις ταυτότητας, εκπαίδευσης και σταδιοδρομίας. Ενώ μοιράζεται 
θεμελιώδη στοιχεία με γενικές προσεγγίσεις καθοδήγησης, η καθοδήγηση νέων διακρίνεται 
μέσω: 
 
1. Αναπτυξιακή Ευθυγράμμιση: Προσαρμογή μεθόδων ώστε να ταιριάζουν με τα 
αναπτυξιακά στάδια και τις εργασίες των εφήβων και των νεαρών ενηλίκων 
 
2. Ευέλικτη Τοποθέτηση: Κατάλληλη κίνηση κατά μήκος του κατευθυντικού/μη κατευθυντικού 
συνεχούς με βάση τις ανάγκες και τις δυνατότητες των νέων 
 
3. Δημιουργική Συμμετοχή: Χρήση ποικίλων, πολυμεσικών και βασισμένων σε 
δραστηριότητες προσεγγίσεων που ανταποκρίνονται στις προτιμήσεις επικοινωνίας των 
νέων 
 
4. Επίγνωση του πλαισίου: Αναγνώριση των συστημάτων και των σχέσεων που επηρεάζουν 
τις επιλογές και τις ευκαιρίες των νέων 
 
5. Εστίαση στην Ένταξη: Σκόπιμη αντιμετώπιση τόσο των εξωτερικών όσο και των 
εσωτερικών εμποδίων στην πλήρη συμμετοχή στην εκπαίδευση, την απασχόληση και την 
κοινοτική ζωή 
 



Οι αποτελεσματικοί προπονητές νέων αναπτύσσουν ικανότητες σε όλους τους σχεσιακούς, 
αναπτυξιακούς, τεχνικούς και συμφραζόμενους τομείς, ενσωματώνοντας τις δεξιότητες 
καθοδήγησης με την εμπειρογνωμοσύνη στην ανάπτυξη των νέων. Μέσω αυτής της 
εξειδικευμένης προσέγγισης, η καθοδήγηση νέων προσφέρει ισχυρή υποστήριξη για τις 
μεταβάσεις των νέων, βοηθώντας τους να αναπτύξουν όχι μόνο άμεσα σχέδια αλλά και δια 
βίου ικανότητες για την πλοήγηση σε έναν ολοένα και πιο περίπλοκο κόσμο. Τα ποικίλα 
σενάρια που παρουσιάζονται στο "Μια Μέρα στη Ζωή" καταδεικνύουν πώς η καθοδήγηση 
νέων προσαρμόζεται σε διαφορετικά πλαίσια και ανάγκες, διατηρώντας παράλληλα τις 
βασικές αρχές της ενδυνάμωσης, της ιδιοκτησίας και της ανάπτυξης. Ισορροπώντας τη δομή 
με την ευελιξία, οι προπονητές νέων δημιουργούν χώρους όπου οι νέοι μπορούν να 
εξερευνήσουν δυνατότητες, να αναπτύξουν ικανότητες και να χαράξουν ουσιαστικές πορείες 
προς τα εμπρός. 
 
 
Ερωτήσεις αναστοχασμού για εξάσκηση 
 
1. Πώς μπορεί να χρειαστεί να προσαρμόσετε την προσέγγισή σας στην καθοδήγηση όταν 
εργάζεστε με νέους σε σύγκριση με τους ενήλικες; 
 
2. Ποιες αναπτυξιακές παραμέτρους φαίνεται να είναι πιο σημαντικές για να θυμάστε κατά 
την καθοδήγηση εφήβων και νεαρών ενηλίκων; 
 
3. Πόσο άνετα αισθάνεστε να κινείστε ευέλικτα μεταξύ περισσότερο και λιγότερο 
κατευθυντικών προσεγγίσεων με βάση τις ανάγκες των νέων; 
 
4. Ποιες δημιουργικές ή βασισμένες σε δραστηριότητες μεθόδους θα μπορούσατε να 
ενσωματώσετε για να προσελκύσετε νέους που ανταποκρίνονται λιγότερο στην 
παραδοσιακή καθοδήγηση που βασίζεται στη συζήτηση; 
 
5. Πώς θα διατηρήσετε κατάλληλα όρια, ενώ παράλληλα θα οικοδομήσετε αυθεντική σχέση 
με τους νέους; 
 
6. Ποια συστήματα ή πλαίσια στο συγκεκριμένο περιβάλλον σας επηρεάζουν περισσότερο 
τους νέους με τους οποίους εργάζεστε και πώς θα μπορούσε η καθοδήγηση σας να 
αναγνωρίσει αυτές τις επιρροές; 
 
7. Πώς μπορεί η πρακτική της καθοδήγησης να αντιμετωπίσει συγκεκριμένα τα εμπόδια στην 
ένταξη των περιθωριοποιημένων νέων; 
 
8. Ποιες πτυχές των ικανοτήτων του προπονητή νέων αναγνωρίζετε ως προσωπικά δυνατά 
σημεία και ποιοι τομείς απαιτούν περαιτέρω ανάπτυξη; 
 
9. Πώς θα ενσωματώσετε την αναστοχαστική πρακτική και την αυτοφροντίδα στο έργο σας 
ως coach για νέους; 
 
10. Ποια συγκεκριμένα επόμενα βήματα θα κάνετε για να αναπτύξετε τις ικανότητές σας ως 
coach για νέους, με βάση τις γνώσεις από αυτό το κεφάλαιο; 
 



 
 
 
4. Getting Started as a youth coach 
 
Σχεδιασμένο για αρχάριους, αυτό το κεφάλαιο περιγράφει τα αρχικά βήματα για να γίνει 
κάποιος προπονητής νέων, συμπεριλαμβανομένων των βασικών προσόντων, των οδών και 
των δεξιοτήτων που απαιτούνται. Περιλαμβάνει ασκήσεις αναστοχασμού, συμβουλές για την 
καθοδήγηση και μια «Λίστα Ελέγχου Πρώτων Βημάτων» για να βοηθήσει τους επίδοξους 
προπονητές να κάνουν πρακτικά βήματα προς τη νέα τους καριέρα. Το κεφάλαιο χρησιμεύει 
ως ένας παρακινητικός και πρακτικός οδηγός για την έναρξη ενός ταξιδιού καθοδήγησης. 
 
Το να γίνει κάποιος προπονητής νέων αντιπροσωπεύει μια ουσιαστική επαγγελματική 
επιλογή που συνδυάζει τη δομημένη μεθοδολογία της καθοδήγησης με το ανταποδοτικό 
έργο της υποστήριξης των νέων κατά τη διάρκεια κρίσιμων αναπτυξιακών σταδίων. Είτε 
μεταβαίνετε από έναν άλλο ρόλο στην εργασία για νέους, είτε προέρχεστε από μια 
διαφορετική ειδικότητα καθοδήγησης, είτε εισέρχεστε στον τομέα ως νεοφερμένος, αυτό το 
κεφάλαιο θα σας καθοδηγήσει στα βασικά πρώτα βήματα του ταξιδιού σας. 
 
Η καθοδήγηση νέων κατέχει μια μοναδική θέση στο τοπίο των επαγγελμάτων υποστήριξης - 
συνδυάζοντας στοιχεία καθοδήγησης, επαγγελματικής καθοδήγησης και προσωπικής 
ανάπτυξης, διατηρώντας παράλληλα την ξεχωριστή προσέγγιση της καθοδήγησης που 
επικεντρώνεται στον πελάτη και εστιάζει στο μέλλον. Αυτή η υβριδική φύση σημαίνει ότι το να 
γίνει κανείς αποτελεσματικός προπονητής νέων απαιτεί σκόπιμη προετοιμασία, ανάπτυξη 
συγκεκριμένων δεξιοτήτων και συνεχή δέσμευση στη μάθηση. 
Τα καλά νέα είναι ότι πολλοί επαγγελματίες διαθέτουν ήδη μεταβιβάσιμες δεξιότητες και 
εμπειρίες που παρέχουν μια εξαιρετική βάση για την καθοδήγηση νέων. Οι εκπαιδευτικοί, οι 
εργαζόμενοι σε θέματα νεολαίας, οι σύμβουλοι σταδιοδρομίας, οι σύμβουλοι, ακόμη και οι 
γονείς, συχνά εφαρμόζουν στοιχεία coaching στους υπάρχοντες ρόλους τους χωρίς να τα 
προσδιορίζουν επίσημα ως τέτοια. Αυτό το κεφάλαιο θα σας βοηθήσει να αναγνωρίσετε αυτά 
τα μεταβιβάσιμα δυνατά σημεία, ενώ παράλληλα θα εντοπίσετε τομείς για στοχευμένη 
ανάπτυξη. 
Καθώς εξερευνούμε την πορεία για να γίνετε προπονητής νέων, να θυμάστε ότι αυτό το 
ταξίδι αφορά τόσο την ανάπτυξη μιας νοοτροπίας coaching όσο και την απόκτηση 
συγκεκριμένων τεχνικών. Οι αποτελεσματικοί προπονητές νέων συνδυάζουν μεθοδολογικές 
γνώσεις με αυθεντική παρουσία, δημιουργώντας χώρους όπου οι νέοι αισθάνονται τόσο 
υποστηριζόμενοι όσο και προκλημένοι να αναπτυχθούν. 
 
4.1 Αυτοαξιολόγηση: Είστε έτοιμοι να γίνετε προπονητής νέων; 
 
Πριν εμβαθύνετε σε συγκεκριμένες οδούς και προσόντα, είναι πολύτιμο να αναλογιστείτε την 
προσωπική σας ετοιμότητα για coaching νέων. Αυτή η αυτοαξιολόγηση προσκαλεί σε 
ειλικρινή διερεύνηση των κινήτρων, των δυνατών σημείων και των τομέων ανάπτυξής σας. 
Αφιερώστε λίγο χρόνο για να σκεφτείτε και να γράψετε τις απαντήσεις σας σε αυτές τις 
ερωτήσεις: 
1. Γιατί coaching νέων; Τι σας ωθεί συγκεκριμένα στην coaching νέων και όχι σε άλλες 
ηλικιακές ομάδες ή επαγγέλματα υποστήριξης; 
 



2. Προσωπική σύνδεση: Ποιες εμπειρίες από τη δική σας νεότητα επηρεάζουν το ενδιαφέρον 
σας για αυτό το έργο; Πώς μπορούν αυτές οι εμπειρίες να ενισχύσουν και ενδεχομένως να 
περιπλέξουν την coaching σας; 
 
3. Όραμα αντίκτυπου: Ποια συγκεκριμένη διαφορά ελπίζετε να κάνετε στη ζωή των νέων 
μέσω της καθοδήγησης; 
 
4. Προσωπική ολοκλήρωση: Ποιες πτυχές της καθοδήγησης νέων αναμένετε να σας φανούν 
πιο ικανοποιητικές; 
 
5. Ετοιμότητα για προκλήσεις: Ποιες πτυχές της συνεργασίας με νέους μπορεί να σας 
φανούν πιο δύσκολες και πόσο προετοιμασμένοι αισθάνεστε να αντιμετωπίσετε αυτές τις 
προκλήσεις; 
 
 
 
 
 
 
 
Απογραφή Δεξιοτήτων 
 
Αξιολογήστε τον εαυτό σας για αυτές τις βασικές δυνατότητες καθοδήγησης νέων 
χρησιμοποιώντας μια κλίμακα από 1-5 (1 = Απαιτείται σημαντική ανάπτυξη, 5 = Τρέχουσα 
δύναμη): 
 
Βασικές δεξιότητες καθοδήγησης: 
 
● ____ Ενεργητική ακρόαση χωρίς κρίση 
● ____ Υποβολή ισχυρών, ανοιχτών ερωτήσεων 
● ____ Παροχή εποικοδομητικής ανατροφοδότησης 
● ____ Διευκόλυνση διαδικασιών καθορισμού στόχων 
● ____ Διατήρηση της εστίασης στην ατζέντα του πελάτη 
● ____ Δημιουργία υποστηρικτικής λογοδοσίας 
 
Δεξιότητες ειδικές για νέους: 
 
● ____ Κατανόηση της ανάπτυξης των εφήβων 
● ____ Αποτελεσματική επικοινωνία με νέους 
● ____ Δημιουργία ελκυστικών, κατάλληλων για την ηλικία δραστηριοτήτων 
● ____ Πλοήγηση στην οικογενειακή δυναμική με σεβασμό 
● ____ Διατήρηση κατάλληλων ορίων 
● ____ Προσαρμογή σε ποικίλα πολιτισμικά πλαίσια νέων 
 
Προσωπικά Χαρακτηριστικά: 
 
● ____ Υπομονή με τις αναπτυξιακές διαδικασίες 
● ____ Άνεση με την ασάφεια και την αβεβαιότητα 



● ____ Ανοιχτότητα στη συνεχή μάθηση 
● ____ Συναισθηματική σταθερότητα και αυτορρύθμιση 
● ____ Πολιτισμική ταπεινότητα και συμπερίληψη 
● ____ Ηθική λήψη αποφάσεων 
 
Βαθμολογία ερμηνείας: 
 
● 70-90 βαθμοί: Ισχυρή βάση για καθοδήγηση νέων με συγκεκριμένη βελτίωση τομείς 
● 50-69 βαθμοί: Ισχυρό δυναμικό με αρκετούς εστιασμένους τομείς ανάπτυξης 
● 30-49 βαθμοί: Συνιστάται σημαντική ανάπτυξη πριν από την έναρξη της πρακτικής 
άσκησης 
● Κάτω από 30 βαθμούς: Εξετάστε το ενδεχόμενο πρόσθετης προετοιμασίας πριν από την 
επιδίωξη της προπονητικής νέων 
 
Αυτή η αυτοαξιολόγηση δεν έχει σκοπό να σας αποθαρρύνει, αλλά να σας βοηθήσει να 
εντοπίσετε τομείς προτεραιότητας για ανάπτυξη. Ακόμα και έμπειροι προπονητές βελτιώνουν 
συνεχώς τις δεξιότητές τους καθ' όλη τη διάρκεια της καριέρας τους. 
 
 
4.2 Διαδρομές για την πρακτική της προπονητικής νέων 
 
Δεν υπάρχει μία και μοναδική καθορισμένη διαδρομή για να γίνει κανείς προπονητής νέων, η 
οποία δημιουργεί τόσο ευκαιρίες όσο και προκλήσεις για τους νεοεισερχόμενους στον χώρο. 
Αυτή η ενότητα περιγράφει αρκετές κοινές διαδρομές, αναγνωρίζοντας ότι πολλοί 
επαγγελματίες συνδυάζουν στοιχεία από πολλαπλές διαδρομές. 
 
Διαδρομή 1: Πιστοποίηση προπονητικής με εξειδίκευση νέων 
Περιγραφή: Αυτή η διαδρομή ξεκινά με γενική εκπαίδευση προπονητών ακολουθούμενη από 
εξειδικευμένη εκπαίδευση προπονητικής νέων.  
 
Βήματα: 
1. Ολοκληρώστε ένα διαπιστευμένο πρόγραμμα πιστοποίησης coaching μέσω οργανισμών 
όπως η Διεθνής Ομοσπονδία Coaching (ICF), το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο Mentoring και 
Coaching (EMCC) ή ο Σύνδεσμος Coaching (AC). 
2. Παρακολουθήστε πρόσθετη εξειδικευμένη εκπαίδευση στην coaching νέων μέσω 
εργαστηρίων, μαθημάτων ή προγραμμάτων πιστοποίησης. 
3. Ολοκληρώστε ώρες εποπτευόμενης πρακτικής άσκησης με νέους πελάτες. 
4. Εξετάστε το ενδεχόμενο πιστοποίησης ειδικά για νέους, εάν είναι διαθέσιμη στην περιοχή 
σας. 
 
Πλεονεκτήματα: 
● Στερεά βάση στη μεθοδολογία coaching. 
● Αναγνωρισμένα διαπιστευτήρια. 
● Δομημένη ανάπτυξη δεξιοτήτων. 
 
Σκέψεις: 
● Ορισμένα γενικά προγράμματα coaching έχουν περιορισμένο περιεχόμενο ειδικά για 
νέους. 



● Απαιτείται επένδυση χρόνου και οικονομικών πόρων. 
● Ανάγκη για πρόσθετες γνώσεις ανάπτυξης νέων. 
 
Διαδρομή 2: Υπόβαθρο εργασίας για νέους με αναβάθμιση δεξιοτήτων coaching 
 
Περιγραφή: Αυτή η διαδρομή βασίζεται στην υπάρχουσα εμπειρία εργασίας για νέους, 
προσθέτοντας επίσημες δεξιότητες coaching.  
 
Βήματα: 
1. Δημιουργία εμπειρίας σε ρόλους εργασίας για νέους (εργαζόμενος σε θέματα νεολαίας, 
δάσκαλος, κοινωνικός λειτουργός, κ.λπ.) 
2. Απόκτηση δεξιοτήτων καθοδήγησης μέσω εργαστηρίων, σύντομων μαθημάτων ή 
ενοτήτων καθοδήγησης 
3. Πρακτική ενσωμάτωσης προσεγγίσεων καθοδήγησης σε υπάρχουσες εργασίες για νέους 
4. Αναζήτηση εποπτείας από έμπειρους προπονητές 
5. Εξέταση επίσημης πιστοποίησης καθοδήγησης με την πάροδο του χρόνου 
 
Πλεονεκτήματα: 
● Ισχυρή κατανόηση της ανάπτυξης και των πλαισίων των νέων 
● Καθιερωμένες δεξιότητες οικοδόμησης σχέσεων με νέους 
● Άμεσες ευκαιρίες υποβολής αιτήσεων 
Σκέψεις: 
● Ανάγκη για σαφή διαφοροποίηση μεταξύ καθοδήγησης και άλλων προσεγγίσεων 
υποστήριξης 
● Πιθανές συνήθειες που πρέπει να ξεμάθετε (π.χ. παροχή συμβουλών έναντι ερωτήσεων) 
● Μπορεί να μην έχει αρχικά δομημένη μεθοδολογία καθοδήγησης 
 
Διαδρομή 3: Ρόλοι καθοδήγησης νέων σε οργανισμούς 
 
Περιγραφή: Αυτή η διαδρομή περιλαμβάνει την είσοδο στην καθοδήγηση νέων μέσω ενός 
οργανισμού που παρέχει εσωτερική εκπαίδευση.  
Βήματα: 
1. Εξασφάλιση θέσης σε έναν οργανισμό που προσφέρει υπηρεσίες καθοδήγησης νέων 
2. Ολοκλήρωση του εσωτερικού προγράμματος εκπαίδευσης του οργανισμού 
3. Λήψη συνεχούς εποπτείας και ανάπτυξης εντός του οργανισμού 
4. Δυνατότητα συμπλήρωσης της οργανωσιακής εκπαίδευσης με εξωτερική πιστοποίηση 
Πλεονεκτήματα: 
● Άμεση πρακτική εμπειρία 
● Ενσωματωμένη εποπτεία και υποστήριξη 
● Σαφές πλαίσιο και μεθοδολογίες 
Σκέψεις: 
● Περιορίζεται στην συγκεκριμένη προσέγγιση καθοδήγησης του οργανισμού 
● Μπορεί να μην έχει ευρύτερη αναγνώριση στον κλάδο 
● Εξαρτάται από την ποιότητα της οργανωσιακής εκπαίδευσης 
 
Διαδρομή 4: Ακαδημαϊκή διαδρομή μέσω συναφών κλάδων 
 



Περιγραφή: Αυτή η διαδρομή προσεγγίζει την καθοδήγηση νέων μέσω ακαδημαϊκών 
σπουδών σε συναφείς τομείς.  
Βήματα: 
1. Ολοκλήρωση προγραμμάτων σπουδών σε τομείς όπως η ψυχολογία, η εκπαίδευση, η 
επαγγελματική εξέλιξη ή οι σπουδές νέων 
2. Προσθήκη εκπαίδευσης ειδικής για την καθοδήγηση μέσω πιστοποιητικών ή 
συνεχιζόμενης εκπαίδευσης 
3. Γεφύρωση θεωρητικών γνώσεων με πρακτικές δεξιότητες καθοδήγησης 
4. Ανάπτυξη εμπειρίας εποπτευόμενης πρακτικής 
Πλεονεκτήματα: 
● Ισχυρή θεωρητική βάση 
● Πρακτική βασισμένη στην έρευνα 
● Αξιοπιστία σε συναφείς τομείς 
Σκέψεις: 
● Η ακαδημαϊκή γνώση δεν μεταφράζεται αυτόματα σε ικανότητα καθοδήγησης 
● Ανάγκη για ανάπτυξη πρακτικών δεξιοτήτων πέρα από την ακαδημαϊκή μάθηση 
● Απαιτείται πρόσθετη εκπαίδευση ειδική για την καθοδήγηση 
Σκέψεις επιλογής πορείας 
 
Κατά τον καθορισμό της βέλτιστης πορείας σας για να γίνετε προπονητής νέων, λάβετε 
υπόψη: 
● Προηγούμενη εμπειρία: Ποιο σχετικό υπόβαθρο φέρετε στην καθοδήγηση νέων; 
● Στυλ μάθησης: Προτιμάτε δομημένα περιβάλλοντα μάθησης ή ανάπτυξη βασισμένη στην 
πρακτική; 
● Πλαίσιο-στόχος: Σε ποια περιβάλλοντα ελπίζετε να κάνετε καθοδήγηση (σχολεία, κοινοτικές 
οργανώσεις, ιδιωτικό ιατρείο); 
● Απαιτήσεις πιστοποίησης: Ποια προσόντα αναμένουν οι εργοδότες ή οι πελάτες στην 
περιοχή σας; 
● Πόροι: Πόσο χρόνο και οικονομικούς πόρους μπορείτε να επενδύσετε στην ανάπτυξή σας; 
● Ανάγκες υποστήριξης: Ποια καθοδήγηση ή εποπτεία θα υποστήριζε καλύτερα την 
ανάπτυξή σας; 
 
 Να θυμάστε ότι αυτές οι οδοί συχνά συνδυάζονται στην πράξη. Πολλοί επιτυχημένοι 
προπονητές νέων συνδυάζουν στοιχεία από πολλαπλές οδούς, δημιουργώντας 
εξατομικευμένα αναπτυξιακά ταξίδια που ταιριάζουν στις περιστάσεις και τις φιλοδοξίες τους. 
 
4.3 Βασικά προσόντα και εκπαίδευση 
 
Ενώ η προπονητική νέων παραμένει ένας αναπτυσσόμενος τομέας με ποικίλα πρότυπα 
μεταξύ των περιοχών, ορισμένα προσόντα και στοιχεία εκπαίδευσης αναγνωρίζονται ολοένα 
και περισσότερο ως θεμελιώδη. Αυτή η ενότητα περιγράφει τόσο τα βασικά όσο και τα 
συμπληρωματικά προσόντα που πρέπει να ληφθούν υπόψη.  
 
Βασικά στοιχεία εκπαίδευσης 
 
Ανεξάρτητα από την επιλεγμένη πορεία σας, η ολοκληρωμένη προετοιμασία για την 
καθοδήγηση νέων θα πρέπει να περιλαμβάνει: 
 



1. Μεθοδολογία καθοδήγησης 
 
Βασικά στοιχεία: 
● Μοντέλα και πλαίσια διαδικασίας καθοδήγησης 
● Διακρίσεις μεταξύ καθοδήγησης και άλλων προσεγγίσεων βοήθειας 
● Μεθοδολογίες καθορισμού στόχων και σχεδιασμού δράσης 
● Ισχυρές τεχνικές ερωτήσεων 
● Δεξιότητες ενεργητικής ακρόασης 
● Προσεγγίσεις ανατροφοδότησης 
● Δόμηση συνεδριών 
● Μέτρηση προόδου 
● Ηθική καθοδήγησης 
 
Προτεινόμενη μορφή: Εκπαίδευση πολλαπλών συνεδριών με ευκαιρίες πρακτικής 
εξάσκησης, ανατροφοδότηση και αξιολόγηση ικανοτήτων 
 
2. Γνώσεις ανάπτυξης νέων 
 
Βασικά στοιχεία: 
● Στάδια ανάπτυξης εφήβων και νεαρών ενηλίκων 
● Διαδικασίες σχηματισμού ταυτότητας 
● Ανάπτυξη εγκεφάλου και λήψη αποφάσεων 
● Κοινές προκλήσεις στις μεταβάσεις των νέων 
● Πολιτισμικές και συμφραζόμενες επιρροές στην ανάπτυξη 
● Βασικά στοιχεία οικογενειακών συστημάτων 
● Δυναμική ομάδας μεταξύ νέων 
 
Προτεινόμενη μορφή: Συνδυασμός επίσημης μάθησης και δομημένης 
παρατήρησης/εμπειρίας με διαφορετικούς νέους 
 
3. Επαγγελματική ανάπτυξη και καθοδήγηση 
 
Βασικά στοιχεία: 
● Θεωρίες επαγγελματικής ανάπτυξης σχετικές με τους νέους 
● Τρέχουσες τάσεις της αγοράς εργασίας που επηρεάζουν τους νέους 
● Εκπαιδευτικές οδοί και μεταβάσεις 
● Προσεγγίσεις αναγνώρισης και ανάπτυξης δεξιοτήτων 
● Πλαίσια λήψης αποφάσεων για επιλογές σταδιοδρομίας/εκπαίδευσης 
● Ψηφιακή και πληροφοριακή παιδεία για εξερεύνηση σταδιοδρομίας 
 
Προτεινόμενη μορφή: Δομημένη μάθηση σε συνδυασμό με πρακτική εφαρμογή μέσω 
μελετών περίπτωσης ή εποπτευόμενης πρακτικής 
 
4. Ηθική πρακτική και προστασία 
 
Βασικά στοιχεία: 
● Ειδικές ηθικές κατευθυντήριες γραμμές για την καθοδήγηση 
● Ηθικές σκέψεις ειδικά για τους νέους 



● Εμπιστευτικότητα και τα όριά της με τους νέους 
● Απαιτήσεις και διαδικασίες προστασίας 
● Κατάλληλη διαχείριση ορίων 
● Τήρηση αρχείων και προστασία δεδομένων 
● Πρωτόκολλα εποπτείας και παραπομπής 
 
Προτεινόμενη μορφή: Επίσημη εκπαίδευση με μάθηση βασισμένη σε σενάρια και τακτικές 
ανανεώσεις 
Συμπληρωματικά προσόντα και γνώσεις 
Πέρα από αυτά τα βασικά στοιχεία, οι ακόλουθοι τομείς ενισχύουν σημαντικά την πρακτική 
της καθοδήγησης νέων: 
1.​ Ψυχολογική κατανόηση 
 
Πολύτιμα στοιχεία: 
● Βασική επίγνωση της ψυχικής υγείας 
● Προσεγγίσεις βασισμένες στο τραύμα 
● Θεωρίες κινήτρων και αλλαγής συμπεριφοράς 
● Εφαρμογές θετικής ψυχολογίας 
● Ανάπτυξη συναισθηματικής νοημοσύνης 
● Πλαίσια ανθεκτικότητας και ευεξίας 
 
2. Ικανότητα ποικιλομορφίας και ένταξης 
 
Πολύτιμα στοιχεία: 
● Πολιτισμική ικανότητα και ταπεινότητα 
● Πρακτικές συμπεριληπτικής καθοδήγησης 
● Κατανόηση των συστημικών εμποδίων 
● Εργασία με διαφορετικά στυλ μάθησης 
● Αναπηρία ευαισθητοποίηση και προσαρμογή 
● Προσεγγίσεις επιβεβαίωσης ΛΟΑΤΚΙ+ 
 
3. Τεχνολογία και ψηφιακή εμπλοκή 
 
Πολύτιμα στοιχεία: 
● Μέθοδοι εικονικής καθοδήγησης 
● Ψηφιακά εργαλεία για δραστηριότητες καθοδήγησης 
● Γραμματισμός στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
● Διαδικτυακή ασφάλεια και όρια 
● Πόροι ψηφιακής εξερεύνησης σταδιοδρομίας 
● Τεχνολογία για την παρακολούθηση στόχων και την λογοδοσία 
 
4. Δεξιότητες συντονισμού ομάδων 
 
Πολύτιμα στοιχεία: 
● Μεθοδολογίες ομαδικής καθοδήγησης 
● Σχεδιασμός και υλοποίηση εργαστηρίων 
● Διαχείριση δυναμικής ομάδας 
● Συντονισμός καθοδήγησης από ομοτίμους 



● Ανάπτυξη διαδραστικών δραστηριοτήτων 
● Εξισορρόπηση ατομικών και ομαδικών αναγκών 
 
Εύρεση ποιοτικής εκπαίδευσης 
Κατά την αξιολόγηση επιλογών εκπαίδευσης, λάβετε υπόψη αυτούς τους δείκτες ποιότητας: 
● Πιστοποίηση: Αναγνωρίζεται η εκπαίδευση από καθιερωμένους φορείς καθοδήγησης; 
● Εμπειρία με νέους: Έχουν οι εκπαιδευτές συγκεκριμένη εμπειρία σε περιβάλλοντα νέων; 
● Στοιχείο Πρακτικής: Περιλαμβάνει η εκπαίδευση ευκαιρίες εποπτευόμενης πρακτικής 
άσκησης; 
● Αξιολόγηση: Πώς θα αξιολογηθεί η ικανότητά σας; 
● Συνεχής Υποστήριξη: Ποια καθοδήγηση ή εποπτεία είναι διαθέσιμη μετά την εκπαίδευση; 
● Τρέχον Περιεχόμενο: Αντικατοπτρίζει η εκπαίδευση τις σύγχρονες πραγματικότητες των 
νέων; 
● Διαφορετικές Προοπτικές: Ενσωματώνει η εκπαίδευση διαφορετικές πολιτισμικές 
προοπτικές; 
 
 
4.4 Δημιουργία του κιτ εργαλείων καθοδήγησης: Πρώτες βασικές μέθοδοι 
 
Ενώ η ολοκληρωμένη μεθοδολογία καθοδήγησης θα αναπτυχθεί με την πάροδο του χρόνου, 
η κατοχή ενός αρχικού κιτ εργαλείων τεχνικών βοηθά τους νέους προπονητές νέων να 
αρχίσουν να εξασκούνται με αυτοπεποίθηση. Αυτή η ενότητα εισάγει πέντε θεμελιώδεις 
μεθόδους ιδιαίτερα αποτελεσματικές με νέους. 
1. Το μοντέλο GROW για δομημένες συζητήσεις 
Το μοντέλο GROW παρέχει ένα απλό αλλά ισχυρό πλαίσιο για τη δομή των συζητήσεων 
καθοδήγησης: 
● Goal /Στόχος: Τι θέλει να επιτύχει ο νέος; 
● Reality / Πραγματικότητα: Ποια είναι η τρέχουσα κατάσταση; 
● Option /Επιλογές: Ποιες δυνατότητες υπάρχουν; 
● Willing / Θέληση/Πορεία προς τα εμπρός: Ποιες συγκεκριμένες ενέργειες θα αναλάβουν; 
 
Παράδειγμα εφαρμογής για νέους: Η Μαρία, 16 ετών, αισθάνεται συγκλονισμένη σχετικά με 
την επιλογή επιλογών μεταδευτεροβάθμιας εκπαίδευσης. Χρήση του GROW: 
● Στόχος: Διευκρίνιση των παραγόντων που είναι πιο σημαντικοί στην απόφαση για την 
εκπαίδευσή της 
● Πραγματικότητα: Εξερεύνηση των τρεχουσών γνώσεων, ενδιαφερόντων, αξιών και 
ανησυχιών 
● Επιλογές: Προσδιορισμός διαφόρων οδών και πηγών πληροφοριών 
● Θέληση: Δεσμευόμαστε να ερευνήσουμε δύο επιλογές και να μιλήσουμε με έναν μαθητή 
που βρίσκεται σε κάθε οδό 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Χρήση οπτικών βοηθημάτων για να γίνει σαφής η δομή του GROW 
● Προσαρμογή της γλώσσας ώστε να είναι κατάλληλη για την ηλικία 
● Επιτρέψτε ευελιξία στη σειρά διατηρώντας παράλληλα όλα τα στοιχεία 
● Δημιουργήστε ένα απλό φύλλο εργασίας για να καταγράφουν οι νέοι πληροφορίες 
 
2. Άσκηση διευκρίνισης αξιών 



Η βοήθεια προς τους νέους να προσδιορίσουν τις βασικές τους αξίες παρέχει κρίσιμη βάση 
για ουσιαστικό καθορισμό στόχων.  
Απλή διαδικασία: 
1. Παρέχετε μια ποικίλη λίστα αξιών (επίτευγμα, δημιουργικότητα, ασφάλεια, βοήθεια προς 
τους άλλους, κ.λπ.) 
2. Ζητήστε από τον νέο να επιλέξει 10 που τον ενδιαφέρουν 
3. Καθοδηγήστε τον να περιορίσει τις 5 κορυφαίες και στη συνέχεια τις 3 κορυφαίες 
4. Εξερευνήστε τι σημαίνει κάθε αξία για αυτόν προσωπικά 
5. Συζητήστε πώς αυτές οι αξίες μπορούν να επηρεάσουν τις αποφάσεις και τους στόχους 
 
Παράδειγμα εφαρμογής για νέους: Μέσω αυτής της διαδικασίας, ο Jamal ανακαλύπτει ότι η 
«δημιουργικότητα», το «κάνοντας τη διαφορά» και η «ανεξαρτησία» είναι οι κορυφαίες αξίες 
του. Αυτή η γνώση τον βοηθά να αναγνωρίσει γιατί αντιστέκεται στην επιχειρηματική 
σταδιοδρομία που προτιμούν οι γονείς του και τον ελκύουν περισσότερο οι ευκαιρίες 
κοινωνικής επιχειρηματικότητας. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Χρησιμοποιήστε κάρτες που μπορούν να ταξινομηθούν φυσικά αντί για απλές λίστες 
● Συμπεριλάβετε εικόνες για οπτικούς μαθητές ή για άτομα με περιορισμένο αλφαβητισμό 
● Εξερευνήστε πώς οι αξίες μπορεί μερικές φορές να συγκρούονται στις αποφάσεις 
● Συνδέστε τις αναγνωρισμένες αξίες με συγκεκριμένες ενέργειες και επιλογές 
 
3. Εντοπισμός και ανάπτυξη δυνατών σημείων 
Οι νέοι συχνά δυσκολεύονται να αναγνωρίσουν τα δικά τους δυνατά σημεία ή τα 
απορρίπτουν ως συνηθισμένα. Η καθοδήγηση που εστιάζει στα δυνατά σημεία τους βοηθά 
να εντοπίσουν και να αξιοποιήσουν τις φυσικές τους ικανότητες. Απλή διαδικασία: 
1. Καθοδήγηση της αναστοχασμού σε δραστηριότητες όπου χάνουν την αίσθηση του χρόνου 
ή αισθάνονται ενεργοποιημένοι 
2. Βοήθεια στον εντοπισμό μοτίβων σε εμπειρίες "υψηλού σημείου" 
3. Παροχή γλώσσας για την ονομασία συγκεκριμένων δυνατών σημείων 
4. Εξερεύνηση του τρόπου με τον οποίο τα αναγνωρισμένα δυνατά σημεία θα μπορούσαν να 
εφαρμοστούν σε νέα πλαίσια 
5. Σχεδιασμός μικρών πειραμάτων για την περαιτέρω ανάπτυξη των δυνατών σημείων 
 
Παράδειγμα εφαρμογής για νέους: Μέσω της εξερεύνησης των δυνατών σημείων, η Σάσα 
συνειδητοποιεί ότι το "πρόβλημά" της να οργανώνει πάντα ομαδικά έργα στην 
πραγματικότητα αντανακλά τα ηγετικά και οργανωτικά δυνατά σημεία. Σχεδιάζει ένα πείραμα 
για να εφαρμόσει αυτά τα δυνατά σημεία οργανώνοντας μια κοινοτική εκδήλωση, χτίζοντας 
εμπιστοσύνη στις ικανότητές της. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Εστίαση στο πώς τα δυνατά σημεία αισθάνονται εσωτερικά, όχι μόνο στην εξωτερική 
απόδοση 
● Διάκριση μεταξύ δεξιοτήτων (αναπτυγμένες ικανότητες) και δυνατών σημείων (φυσικών 
ενεργοποιητών) 
● Χρήση ανατροφοδότησης από συνομηλίκους για να βοηθήσει στον εντοπισμό "αόρατων" 
δυνατών σημείων 



● Δημιουργία οπτικών προφίλ δυνατών σημείων που οι νέοι μπορούν να διατηρήσουν και να 
ενημερώσουν 
 
4. Οραματισμός του μέλλοντος 
Πολλοί νέοι δυσκολεύονται με περιορισμένο όραμα για το πιθανό μέλλον. Η καθοδηγούμενη 
οπτικοποίηση βοηθά στην επέκταση της προοπτικής τους και στη δημιουργία ενθαρρυντικών 
μελλοντικών εικόνων.  
 
Απλή διαδικασία: 
1. Καθοδήγηση μιας άσκησης χαλάρωσης για να ηρεμήσετε το μυαλό 
2. Καθοδήγηση μιας δομημένης οπτικοποίησης του ιδανικού μέλλοντός τους (3-5 χρόνια 
μπροστά) 
3. Ενθάρρυνση της προσοχής στις λεπτομέρειες: περιβάλλον, δραστηριότητες, άνθρωποι, 
συναισθήματα 
4. Μετά την οπτικοποίηση, καταγραφή βασικών στοιχείων μέσω γραφής ή σχεδίου 
5. Προσδιορισμός αξιών και προτεραιοτήτων που αποκαλύπτονται στο όραμα 
6. Εξαγωγή συγκεκριμένων στόχων που θα οδηγούσαν προς το όραμα 
 
Παράδειγμα εφαρμογής για νέους: Μέσω της οπτικοποίησης, ο Tomas αναγνωρίζει ότι η 
εργασία σε εξωτερικούς χώρους και η επίλυση πρακτικών προβλημάτων εμφανίζεται 
σταθερά στο ιδανικό του μέλλον. Αυτή η γνώση τον βοηθά να εξερευνήσει επαγγέλματα και 
περιβαλλοντικές σταδιοδρομίες που δεν είχε εξετάσει προηγουμένως. 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Προσφορά επιλογών σε όσους αισθάνονται άβολα με την οπτικοποίηση με κλειστά μάτια 
● Παροχή δομής χωρίς υπερβολική καθοδήγηση σχετικά με το περιεχόμενο 
● Ισορροπία της φιλόδοξης σκέψης με τα πρακτικά επόμενα βήματα 
● Δημιουργία μιας φυσικής αναπαράστασης που μπορεί να χρησιμεύσει ως υπενθύμιση 
 
5. Πλαίσιο σχεδιασμού δράσης και λογοδοσίας 
Οι νέοι συχνά χρειάζονται συγκεκριμένες δομές για να μετατρέψουν τις γνώσεις σε δράση και 
να διατηρήσουν την ορμή μεταξύ των συνεδριών.  
Απλή διαδικασία: 
1. Συνδημιουργήστε συγκεκριμένες, εφικτές δράσεις που ευθυγραμμίζονται με τους στόχους 
2. Διαχωρίστε τις μεγαλύτερες εργασίες σε μικρά, διαχειρίσιμα βήματα 
3. Εντοπίστε πιθανά εμπόδια και αναπτύξτε στρατηγικές μετριασμού 
4. Καθορισμός σαφών χρονοδιαγραμμάτων και σημείων ελέγχου 
5. Δημιουργία μηχανισμών λογοδοσίας φιλικών προς τους νέους 
6. Σχεδιασμός εορτασμού της προόδου και μάθησης από τις αποτυχίες 
 
Παράδειγμα εφαρμογής για νέους: Αφού εντοπίσει το ενδιαφέρον του για τον ψηφιακό 
σχεδιασμό, η Lin δημιουργεί ένα σχέδιο δράσης που περιλαμβάνει: ολοκλήρωση δύο 
διαδικτυακών σεμιναρίων, συνομιλία με έναν εργαζόμενο σχεδιαστή, δημιουργία ενός απλού 
έργου χαρτοφυλακίου και έρευνα σχετικών μαθημάτων. Καθιερώνουν γραπτά check-in 
μεταξύ των συνεδριών καθοδήγησης και σχεδιάζουν να επανεξετάσουν την πρόοδο σε δύο 
εβδομάδες. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Χρήση οπτικών εργαλείων σχεδιασμού αντί για απλώς λεκτικές δεσμεύσεις 



● Ενσωμάτωση πρώιμων νικών για δημιουργία ορμής 
● Δημιουργία λογοδοσίας που δίνει αίσθηση υποστηρικτικού και όχι τιμωρητικού 
● Ενθάρρυνση κατάλληλης αυτοανταμοιβής για την ολοκλήρωση ενεργειών 
● Ισορροπία δομής με ευελιξία για απροσδόκητες ευκαιρίες 
 
 
4.5 Εύρεση καθοδήγησης και δημιουργία δικτύων υποστήριξης 
 
Η ανάπτυξη ως προπονητής νέων απαιτεί κάτι περισσότερο από την επίσημη 
εκπαίδευση—απαιτεί συνεχή μάθηση μέσω σχέσεων και κοινοτήτων πρακτικής. Αυτή η 
ενότητα διερευνά στρατηγικές για την εύρεση καθοδήγησης και υποστήριξης καθώς ξεκινάτε 
το ταξίδι σας ως προπονητής.  
Η αξία της καθοδήγησης 
Η καθοδήγηση παρέχει κρίσιμα οφέλη για τους αναδυόμενους προπονητές νέων: 
● Ανατροφοδότηση με βάση το πλαίσιο της αναπτυσσόμενης πρακτικής σας 
● Καθοδήγηση για την αντιμετώπιση ηθικών διλημμάτων και σύνθετων καταστάσεων 
● Διευρυμένη προοπτική από έμπειρους επαγγελματίες 
● Ενθάρρυνση κατά τη διάρκεια αναπόφευκτων προκλήσεων 
● Μοντελοποίηση προηγμένων δυνατοτήτων καθοδήγησης 
● Πρόσβαση σε επαγγελματικά δίκτυα και ευκαιρίες 
 
Εύρεση μέντορα καθοδήγησης νέων 
Σκεφτείτε αυτές τις προσεγγίσεις για την εξασφάλιση καθοδήγησης: 
 
1. Επίσημα προγράμματα καθοδήγησης 
● Οι οργανισμοί επαγγελματικής καθοδήγησης προσφέρουν μερικές φορές προγράμματα 
καθοδήγησης 
● Οι σύλλογοι εργασίας για τους νέους μπορούν να συνδέουν νέους και έμπειρους 
επαγγελματίες 
● Τα εκπαιδευτικά ιδρύματα συχνά διατηρούν προγράμματα καθοδήγησης αποφοίτων 
● Οι κοινοτικοί οργανισμοί μπορεί να παρέχουν δομημένη καθοδήγηση 
 
2. Ρυθμίσεις εποπτευόμενης πρακτικής 
● Ορισμένοι έμπειροι προπονητές προσφέρουν επίσημη εποπτεία έναντι αμοιβής 
● Οι οργανισμοί μπορεί να παρέχουν εσωτερικές δομές εποπτείας 
● Τα προγράμματα κατάρτισης περιλαμβάνουν μερικές φορές εποπτεία μετά την εκπαίδευση 
● Η ομαδική εποπτεία μπορεί να παρέχει οικονομικά αποδοτική καθοδήγηση 
 
3. Άτυπες σχέσεις καθοδήγησης 
● Εντοπίστε επαγγελματίες των οποίων την προσέγγιση θαυμάζετε 
● Προσφέρετε ανταλλαγή αξίας (βοήθεια με έργα, τεχνικές δεξιότητες) αντί να ζητάτε απλώς 
βοήθεια 
● Να είστε συγκεκριμένοι σχετικά με την καθοδήγηση που αναζητάτε 
● Ξεκινήστε με αιτήματα περιορισμένου χρονικού πλαισίου πριν προτείνετε συνεχιζόμενη 
καθοδήγηση 
● Αναπτύξτε τη σχέση σταδιακά μέσω ουσιαστικών αλληλεπιδράσεων 
 
4. Κύκλοι καθοδήγησης από ομοτίμους 



● Σχηματίστε μικρές ομάδες επαγγελματιών σε παρόμοια στάδια ανάπτυξης 
● Δομήστε τακτικές συναντήσεις με σαφείς σκοπούς 
● Μοιραστείτε προκλήσεις, επιτυχίες και πόρους 
● Παροχή αμοιβαίας ευθύνης για τους στόχους ανάπτυξης 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο περιστασιακής διευκόλυνσης από πιο έμπειρους προπονητές 
Αξιοποιώντας στο έπακρο τις σχέσεις καθοδήγησης 
 
Για να μεγιστοποιήσετε το όφελος από την καθοδήγηση: 
● Ελάτε προετοιμασμένοι: Φέρτε συγκεκριμένες ερωτήσεις και προκλήσεις αντί για γενικές 
συζητήσεις 
● Να είστε δεκτικοί: Προσεγγίστε τα σχόλια με ανοιχτότητα αντί για αμυντικότητα 
● Αναλάβετε την ευθύνη: Αναλάβετε την ανάπτυξή σας αντί να περιμένετε λύσεις 
● Ακολουθήστε: Εφαρμόστε προτάσεις και αναφέρετε τα αποτελέσματα 
● Εκφράστε εκτίμηση: Αναγνωρίστε την αξία που λαμβάνετε συγκεκριμένα 
● Διατηρήστε τα όρια: Σεβαστείτε τα όρια χρόνου και ενέργειας του μέντορά σας 
● Ανταποδώστε: Αναζητήστε κατάλληλους τρόπους για να συνεισφέρετε αξία σε αντάλλαγμα 
 
Δημιουργήστε ευρύτερα δίκτυα υποστήριξης 
Πέρα από την ατομική καθοδήγηση, αναπτύξτε αυτές τις υποστηρικτικές συνδέσεις: 
 
Επαγγελματικές κοινότητες: 
● Συμμετέχετε σε συλλόγους καθοδήγησης και εργασίας για νέους 
● Συμμετέχετε σε ομάδες ειδικού ενδιαφέροντος που επικεντρώνονται στην καθοδήγηση 
νέων 
● Συμμετέχετε σε διαδικτυακά φόρουμ και ομάδες συζήτησης 
● Παρακολουθήστε συνέδρια και εκδηλώσεις επαγγελματικής ανάπτυξης 
● Συμβάλλετε στη γνώση της κοινότητας μέσω της ανταλλαγής πόρων 
 
Πρακτική εξάσκηση συνεργάτες: 
● Βρείτε συναδέλφους που είναι πρόθυμοι να ανταλλάξουν καθοδήγηση από ομοτίμους 
● Εξασκηθείτε σε νέες τεχνικές με συναινούντες συναδέλφους 
● Δημιουργήστε συνεργασίες λογοδοσίας για αναπτυξιακούς στόχους 
● Κοινή χρήση πόρων και ευκαιριών μάθησης 
 
Δίκτυα πόρων: 
● Συνδεθείτε με επαγγελματίες σε συναφείς τομείς (εκπαίδευση, ψυχική υγεία, υπηρεσίες 
σταδιοδρομίας) 
● Αναπτύξτε σχέσεις με πιθανές πηγές παραπομπής 
● Ενημερώστε τους νέους για τους κοινοτικούς πόρους 
● Δημιουργήστε συνδέσεις με οργανισμούς που εξυπηρετούν νέους 
 
Προσωπική υποστήριξη: 
● Καλλιεργήστε σχέσεις που διατηρούν την ευημερία σας 
● Προσδιορίστε πρακτικές αυτοφροντίδας που αποτρέπουν την επαγγελματική εξουθένωση 
● Δημιουργήστε κατάλληλα όρια μεταξύ επαγγελματικής και προσωπικής ζωής 
● Αναπτύξτε στοχαστικές πρακτικές που υποστηρίζουν τη συνεχή μάθηση 
 
Παράδειγμα περίπτωσης: Δημιουργία δικτύου υποστήριξης 



 
Η προσέγγιση της Eliza: Ως νέα προπονήτρια νέων που μεταβαίνει από τη διδασκαλία, η 
Eliza δημιούργησε ένα πολυεπίπεδο σύστημα υποστήριξης: 
1. Κύριος μέντορας: Συνδέθηκε με μια έμπειρη προπονήτρια νέων μέσω του εκπαιδευτικού 
της προγράμματος, η οποία συμφώνησε σε τριμηνιαίες εις βάθος συζητήσεις σχετικά με την 
ανάπτυξή της 
 
2. Κύκλος συνομηλίκων: Δημιούργησε μια μηνιαία εικονική συνάντηση με τρεις άλλους νέους 
προπονητές νέων όπου μοιράζονται προκλήσεις, τεχνικές εξάσκησης και ανταλλάσσουν 
πόρους 
 
3. Εποπτεία: Επένδυσε σε διμηνιαίες συνεδρίες εποπτείας με έναν πιστοποιημένο 
προπονητή-επόπτη για να λαμβάνει σχόλια σχετικά με ηχογραφημένες συνεδρίες (με την 
άδεια του πελάτη) 
 
4. Διαδικτυακή κοινότητα: Συμμετέχει ενεργά σε ένα φόρουμ καθοδήγησης νέων, θέτοντας 
ερωτήσεις και συνεισφέροντας γνώσεις από το διδακτικό της υπόβαθρο 
 
5. Συνεργάτης μάθησης: Καθιέρωσε μια εβδομαδιαία συνάντηση με έναν συνάδελφο, 
αναπτύσσοντας επίσης δεξιότητες καθοδήγησης, δημιουργώντας αμοιβαία λογοδοσία για 
τους στόχους πρακτικής άσκησης 
 
6. Στοχαστική πρακτική: Διατηρεί ένα ημερολόγιο καθοδήγησης που καταγράφει βασικά 
μαθήματα, ερωτήσεις και μοτίβα που παρατηρεί στην πρακτική της 
 
Αυτή η διαφοροποιημένη προσέγγιση διασφαλίζει ότι η Ελίζα λαμβάνει καθοδήγηση, 
προκλήσεις, ενθάρρυνση και πρακτική υποστήριξη καθώς αναπτύσσει την πρακτική της ως 
coach για νέους. 
 
4.7 Πρακτική άσκηση: δημιουργία του σχεδίου ανάπτυξής σας 
Αυτή η δομημένη άσκηση σας καθοδηγεί στη δημιουργία ενός εξατομικευμένου σχεδίου 
ανάπτυξης για την πορεία σας στην προπονητική νέων. 
 
Βήμα 1: Διευκρίνιση οράματος 
Αφιερώστε 10-15 λεπτά για να φανταστείτε τον εαυτό σας ως τον προπονητή νέων που 
φιλοδοξείτε να γίνετε: 
● Με ποιον συγκεκριμένο πληθυσμό νέων εργάζεστε; 
● Σε ποιο περιβάλλον ή πλαίσιο ασκείτε το επάγγελμά σας; 
● Ποια ιδιαίτερα δυνατά σημεία χαρακτηρίζουν την προσέγγισή σας στην προπονητική; 
● Τι αντίκτυπο έχετε στους νέους που προπονείτε; 
● Πώς περιγράφουν οι νέοι την εμπειρία τους από την εργασία μαζί σας; 
● Ποια επαγγελματική αναγνώριση ή θέση έχετε επιτύχει; 
 
Γράψτε ή σχεδιάστε αυτό το όραμα λεπτομερώς, κάνοντάς το όσο το δυνατόν πιο 
συγκεκριμένο και συγκεκριμένο. 
 
Βήμα 2: Αξιολόγηση της τρέχουσας πραγματικότητας 



Με βάση την προηγούμενη αυτοαξιολόγησή σας και την επακόλουθη αναστοχασμό, 
αξιολογήστε με ειλικρίνεια: 
● Ποια σχετικά δυνατά σημεία, δεξιότητες και εμπειρίες φέρνετε αυτήν τη στιγμή στην 
προπονητική νέων; 
● Ποια συγκεκριμένα κενά υπάρχουν μεταξύ των τρεχουσών δυνατοτήτων σας και του 
οράματός σας; 
● Ποιοι τομείς γνώσης απαιτούν ανάπτυξη; 
● Ποιες πρακτικές δεξιότητες χρειάζονται ενίσχυση; 
● Ποιες αλλαγές νοοτροπίας μπορεί να είναι απαραίτητες; 
● Ποιους εξωτερικούς πόρους ή διαπιστευτήρια πρέπει να αποκτήσετε; 
 
Δημιουργήστε μια σαφή καταγραφή των πόρων και των αναγκών ανάπτυξης. 
 
Βήμα 3: Επιλογή πορείας 
Λαμβάνοντας υπόψη τις διάφορες πορείες που περιγράφηκαν προηγουμένως: 
● Ποια πορεία ή συνδυασμός ταιριάζει καλύτερα στις περιστάσεις σας; 
● Ποια συγκεκριμένα προγράμματα κατάρτισης ή εκπαιδευτικές ευκαιρίες θα ακολουθήσετε; 
● Ποιο χρονοδιάγραμμα είναι ρεαλιστικό δεδομένων των άλλων δεσμεύσεών σας; 
● Ποια οικονομική επένδυση θα απαιτηθεί και πώς θα το διαχειριστείτε αυτό; 
● Ποια πιθανά εμπόδια μπορεί να αντιμετωπίσετε και πώς θα τα αντιμετωπίσετε; 
 
Τεκμηριώστε την επιλεγμένη πορεία σας με συγκεκριμένα προγράμματα, ιδρύματα ή 
ευκαιρίες που θα ακολουθήσετε. 
 
Βήμα 4: Σχέδιο απόκτησης εμπειρίας 
Πέρα από την επίσημη εκπαίδευση, σχεδιάστε πώς θα αποκτήσετε πρακτική εμπειρία: 
● Πού θα μπορούσατε να εξασκήσετε αρχικά τις δεξιότητες coaching (υπάρχοντες ρόλοι, 
ευκαιρίες εθελοντισμού); 
● Ποιοι θα μπορούσαν να χρησιμεύσουν ως κατάλληλοι πελάτες πρακτικής άσκησης καθώς 
αναπτύσσεστε; 
● Ποιες ευκαιρίες εποπτευόμενης πρακτικής άσκησης θα αναζητήσετε; 
● Πώς θα καταγράφετε και θα αναστοχάζεστε τις συνεδρίες πρακτικής άσκησης; 
● Ποιους μηχανισμούς ανατροφοδότησης θα δημιουργήσετε; 
 
Δημιουργήστε ένα συγκεκριμένο σχέδιο για την απόκτηση προοδευτικής εμπειρίας με την 
κατάλληλη υποστήριξη.  
 
Βήμα 5: Δομή υποστήριξης 
Σχεδιάστε το προσωπικό σας δίκτυο υποστήριξης: 
● Ποιοι θα μπορούσαν να χρησιμεύσουν ως πιθανοί μέντορες και πώς θα τους 
προσεγγίσετε; 
● Ποιες σχέσεις με συνομηλίκους θα μπορούσαν να παρέχουν υποστήριξη ανάπτυξης; 
● Σε ποιες κοινότητες πρακτικής θα συμμετάσχετε; 
● Σε ποιες ρυθμίσεις εποπτείας θα δημιουργήσετε; 
● Ποια προσωπική υποστήριξη θα σας βοηθήσει να διατηρήσετε την ευημερία σας κατά τη 
διάρκεια αυτού του ταξιδιού; 
 



Προσδιορίστε συγκεκριμένα άτομα, ομάδες και πρακτικές που θα αποτελούν το σύστημα 
υποστήριξής σας. 
 
Βήμα 6: Χρονοδιάγραμμα και ορόσημα 
Δημιουργήστε ένα ρεαλιστικό χρονοδιάγραμμα με συγκεκριμένα ορόσημα: 
● Βραχυπρόθεσμοι στόχοι (3-6 μήνες) 
● Μεσοπρόθεσμοι στόχοι (6-12 μήνες) 
● Μακροπρόθεσμες φιλοδοξίες (1-3 χρόνια) 
● Συγκεκριμένα σημεία ελέγχου για την αναθεώρηση και την προσαρμογή του σχεδίου σας 
● Εορτασμοί για σημαντικά επιτεύγματα 
 
Βεβαιωθείτε ότι το χρονοδιάγραμμά σας εξισορροπεί τη φιλοδοξία με τη βιωσιμότητα. 
 
 Βήμα 7: Δέσμευση και λογοδοσία 
Ενισχύστε τη δέσμευσή σας μέσω: 
● Μοιραστείτε το σχέδιό σας με ένα υποστηρικτικό άτομο 
● Προγραμματίστε σημεία τακτικής ανασκόπησης 
● Δημιουργήστε οπτικές υπενθυμίσεις του οράματός σας για την προπονητική 
● Προσδιορίστε συγκεκριμένους μηχανισμούς λογοδοσίας 
● Συνδέστε το σχέδιό σας με τις βασικές σας αξίες και τον σκοπό σας 
Τεκμηριώστε πώς θα διατηρήσετε την ορμή σας όταν προκύπτουν προκλήσεις. 
 
 
4.8 Ξεπερνώντας κοινά εμπόδια για τους νέους προπονητές νέων 
 
Το ξεκίνημα οποιουδήποτε νέου επαγγελματικού ταξιδιού αναπόφευκτα συνεπάγεται 
προκλήσεις. Αυτή η ενότητα ασχολείται με κοινά εμπόδια που αντιμετωπίζουν οι επίδοξοι 
προπονητές νέων και παρέχει πρακτικές στρατηγικές για την υπερνίκησή τους. 
 
Εμπόδιο 1: "Δεν έχω επίσημα προσόντα" 
Πολλοί επίδοξοι προπονητές νέων ανησυχούν ότι η έλλειψη συγκεκριμένων διαπιστευτηρίων 
τους αποκλείει από την πρακτική άσκηση. 
 
 Στρατηγικές: 
● Ξεκινήστε με ευκαιρίες εθελοντισμού που δημιουργούν εμπειρία κατά την παρακολούθηση 
της κατάρτισης 
● Αξιοποιήστε μεταβιβάσιμες δεξιότητες και προσόντα από σχετικούς τομείς 
● Εστιάστε στην ανάπτυξη ικανοτήτων και όχι απλώς στη συλλογή διαπιστευτηρίων 
● Δημιουργήστε ένα προοδευτικό σχέδιο προσόντων με σαφή ορόσημα 
● Συνεργαστείτε με πιο εξειδικευμένους επαγγελματίες αρχικά μέσω co-coaching 
● Ξεκινήστε με πληθυσμούς και ζητήματα όπου το υπάρχον υπόβαθρό σας παρέχει 
αξιοπιστία 
● Καταγράψτε τα αποτελέσματα και τα σχόλια για να αποδείξετε την αποτελεσματικότητα 
πέρα από τα επίσημα προσόντα 
 
Εμπόδιο 2: "Δεν έχω πρόσβαση σε νέους για να καθοδηγήσω" 
Η εύρεση κατάλληλων ευκαιριών καθοδήγησης μπορεί να είναι δύσκολη στην αρχή. 
 



Στρατηγικές: 
● Συνδεθείτε με οργανισμούς που εξυπηρετούν νέους στην κοινότητά σας για να 
προσφέρετε υπηρεσίες καθοδήγησης 
● Προσεγγίστε εκπαιδευτικά ιδρύματα σχετικά με την καθοδήγηση για συγκεκριμένους 
μαθητικούς πληθυσμούς 
● Αναπτύξτε εργαστήρια που ενσωματώνουν στοιχεία καθοδήγησης ως σημεία εισόδου 
● Δημιουργήστε προγράμματα καθοδήγησης ομάδων νέων που αντιμετωπίζουν κοινές 
ανάγκες 
● Συνεργαστείτε με υπάρχοντα προγράμματα για νέους για να προσθέσετε στοιχεία 
καθοδήγησης (coaching) 
● Προσφέρετε αρχικά δωρεάν υπηρεσίες για την οικοδόμηση σχέσεων και την τεκμηρίωση 
● Προσφέρετε εθελοντικά τις υπηρεσίες σας σε οργανισμούς νέων για να εδραιώσετε την 
παρουσία και την αξιοπιστία σας 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο ψηφιακών πλατφορμών που συνδέουν τους προπονητές με τους 
νέους 
 
Εμπόδιο 3: "Νιώθω σαν απατεώνας" 
Το σύνδρομο του απατεώνα - το να αισθάνεστε ανεπαρκείς παρά τα στοιχεία ικανότητας - 
επηρεάζει πολλούς νέους προπονητές. 
 
Στρατηγικές: 
● Αναγνωρίστε τα συναισθήματα του απατεώνα ως φυσιολογικά στην επαγγελματική 
ανάπτυξη 
● Καταγράψτε τα θετικά σχόλια και τα επιτυχημένα αποτελέσματα ως στοιχεία ικανότητας 
● Εστιάστε στην αξία που προσφέρετε αντί να επιτύχετε την τελειότητα 
● Πρακτική άσκηση εντός του τρέχοντος επιπέδου ικανότητάς σας, ενώ συνεχίζετε την 
ανάπτυξη 
● Διατηρήστε τακτική εποπτεία για να αντιμετωπίσετε κατάλληλα τις ανησυχίες 
● Γίνετε μέλος κοινοτήτων όπου οι νέοι προπονητές μπορούν να μοιράζονται ανοιχτά τις 
προκλήσεις 
● Να θυμάστε ότι η αποτελεσματικότητα προέρχεται από την παρουσία και την αυθεντική 
εμπλοκή, όχι μόνο από την τεχνική τελειότητα 
● Διακρίνετε μεταξύ των τομέων ανάπτυξης (φυσιολογικών) και των γνήσιων ηθικών 
περιορισμών 
Εμπόδιο 4: "Δυσκολεύομαι να εξισορροπήσω τις κατευθυντικές και τις μη κατευθυντικές 
προσεγγίσεις" 
 
Η εύρεση της κατάλληλης ισορροπίας μεταξύ της καθοδήγησης των νέων και της ενίσχυσης 
της αυτονομίας τους αποτελεί πρόκληση για πολλούς νέους προπονητές νέων. 
 
 Στρατηγικές: 
● Χρησιμοποιήστε σαφείς συμβάσεις στην αρχή των συνεδριών για να καθορίσετε τις 
προσδοκίες 
● Αναπτύξτε την επίγνωση του πότε μεταβαίνετε από την καθοδήγηση στην παροχή 
συμβουλών 
● Δημιουργήστε δομές αδειών για τις στιγμές που μπορεί να είναι χρήσιμη περισσότερη 
κατεύθυνση 



● Εξασκηθείτε στην ανακατεύθυνση των ερωτήσεων αναζήτησης συμβουλών πίσω στον 
νεαρό 
● Καταγράψτε τις συνεδρίες (με άδεια) για να επανεξετάσετε τα πρότυπα κατευθυντήριων 
γραμμών σας 
● Ζητήστε σχόλια ειδικά σχετικά με αυτήν την ισορροπία από τους επόπτες 
● Αναπτύξτε ποικίλες τεχνικές για διαφορετικά σημεία στο φάσμα των κατευθυντήριων 
γραμμών 
● Δημιουργήστε πλαίσια αποφάσεων για να βοηθήσετε στον προσδιορισμό της κατάλληλης 
προσέγγισης σε κάθε περίπτωση 
 
Εμπόδιο 5: "Δεν είμαι σίγουρος για τα επαγγελματικά όρια με τους νέους" 
 
Η πλοήγηση στα κατάλληλα όρια κατά την οικοδόμηση σχέσης με τους νέους δημιουργεί 
αβεβαιότητα για πολλούς νέους προπονητές.  
 
Στρατηγικές: 
● Καθιέρωση σαφών πλαισίων ορίων από την αρχή 
● Δημιουργία συνεπών δομών για την επικοινωνία μεταξύ των συνεδριών 
● Ανάπτυξη κατευθυντήριων γραμμών πολιτικής για τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και την 
ψηφιακή σύνδεση 
● Εξάσκηση στη γλώσσα για την ανακατεύθυνση ακατάλληλων αποκαλύψεων ή αιτημάτων 
● Παιχνίδι ρόλων με συναδέλφους ή επόπτες που προκαλούν προβλήματα σε σενάρια 
ορίων 
● Διατήρηση τακτικής εποπτείας, εστιάζοντας ειδικά σε ερωτήματα σχετικά με τα όρια 
● Ανάπτυξη επίγνωσης των προσωπικών σας ευπαθειών στα όρια 
● Καταγραφή των αποφάσεων και των αιτιολογήσεων σχετικά με τα όρια, για τη διασφάλιση 
της συνέπειας 
 
Εμπόδιο 6: «Δεν έχω την οικονομική δυνατότητα για δαπανηρή εκπαίδευση και 
πιστοποίηση» 
 
Οι οικονομικοί περιορισμοί αποτελούν πραγματικά εμπόδια για πολλούς επίδοξους 
προπονητές νέων.  
 
Στρατηγικές: 
● Διερευνήστε υποτροφίες ή εκπαίδευση με μειωμένο αντίτιμο ειδικά για εργασία με νέους 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο οργανωτικής χορηγίας όπου οι δεξιότητές σας θα ωφελούσαν τους 
εργοδότες 
● Αναζητήστε επιλογές προοδευτικής εκπαίδευσης που επιτρέπουν την πληρωμή με την 
πάροδο του χρόνου 
● Ξεκινήστε με εισαγωγικά προγράμματα χαμηλότερου κόστους, ενώ παράλληλα 
εξοικονομείτε χρήματα για προχωρημένη εκπαίδευση 
● Εξερευνήστε ανταλλαγές εθελοντών που παρέχουν εκπαίδευση σε αντάλλαγμα για την 
υπηρεσία 
● Δημιουργήστε μαθησιακούς συνεταιρισμούς με άλλους για να μοιράζεστε το κόστος των 
πόρων και των προσκεκλημένων εκπαιδευτών 
● Εστιάστε αρχικά σε ελεύθερα διαθέσιμους πόρους, ενώ παράλληλα δημιουργείτε εμπειρία 
πρακτικής εξάσκησης 



● Δώστε προτεραιότητα στην εποπτευόμενη πρακτική, η οποία συχνά παρέχει περισσότερη 
ανάπτυξη από τα πρόσθετα μαθήματα 
 
Εμπόδιο 7: "Είμαι καταβεβλημένος από τις συναισθηματικές απαιτήσεις της καθοδήγησης 
νέων" 
 
Η εργασία με νέους που αντιμετωπίζουν σημαντικές προκλήσεις μπορεί να δημιουργήσει 
συναισθηματική πίεση για τους προπονητές. 
 
Στρατηγικές: 
● Καθορίστε σαφή συναισθηματικά όρια χωρίς να χάσετε την ενσυναίσθηση 
● Αναπτύξτε συγκεκριμένες πρακτικές αυτοφροντίδας που συνδέονται με δραστηριότητες 
καθοδήγησης 
● Δημιουργήστε τελετουργίες μετάβασης μεταξύ των συνεδριών καθοδήγησης 
● Διατηρήστε τακτική εποπτεία με προσοχή στις συναισθηματικές επιπτώσεις 
● Δημιουργήστε μια ποικιλόμορφη πρακτική καθοδήγησης αντί να εστιάζετε μόνο σε 
πληθυσμούς με υψηλές ανάγκες 
● Αναπτύξτε σχέσεις παραπομπής για ζητήματα πέρα από το πεδίο εφαρμογής της 
καθοδήγησης 
● Εξασκηθείτε σε τεχνικές ενσυνειδητότητας για επίγνωση της παρούσας στιγμής 
● Αναγνωρίστε έγκαιρα σημάδια πιθανής επαγγελματικής εξουθένωσης και λάβετε 
προληπτικά μέτρα 
 
 
4.10 Ηθικές βάσεις για την έναρξη της πρακτικής άσκησης 
 
Καθώς ξεκινάτε το ταξίδι σας στην καθοδήγηση νέων, είναι απαραίτητο να δημιουργήσετε 
ισχυρές ηθικές βάσεις. Αυτή η ενότητα περιγράφει τις βασικές ηθικές αρχές και πρακτικές 
που πρέπει να ενσωματώσετε από την αρχή. 
Θεμελιώδεις ηθικές αρχές 
Ενσωματώστε αυτές τις θεμελιώδεις αρχές στην πρακτική της καθοδήγησης από την πρώτη 
κιόλας μέρα: 
 
1. Το συμφέρον του νέου 
Να δίνετε πάντα προτεραιότητα στην ευημερία και την ανάπτυξη του νέου πάνω από όλες τις 
άλλες παραμέτρους, συμπεριλαμβανομένων των δικών σας αναγκών για επιτυχία, 
αναγνώριση ή εισόδημα. 
 
Πρακτική εφαρμογή: 
● Να αναλογίζεστε τακτικά: "Εξυπηρετεί πραγματικά αυτή η προσέγγιση την ανάπτυξη αυτού 
του νέου;" 
● Να είστε πρόθυμοι να προτείνετε εναλλακτική υποστήριξη όταν η καθοδήγηση δεν είναι η 
καλύτερη επιλογή 
● Να εστιάζετε στους στόχους του νέου και όχι σε εξωτερικές ατζέντες 
● Να εξετάζετε τις βραχυπρόθεσμες και μακροπρόθεσμες επιπτώσεις των παρεμβάσεων 
καθοδήγησης 
 
2. Κατάλληλα όρια ικανοτήτων 



Να ασκείστε μόνο εντός των ορίων της τρέχουσας ικανότητάς σας, ενώ παράλληλα να 
αναπτύσσετε συνεχώς τις δυνατότητές σας. Πρακτική εφαρμογή: 
● Αναφέρετε με σαφήνεια τα προσόντα και το επίπεδο εμπειρίας σας 
● Δημιουργήστε σχέσεις παραπομπής για ζητήματα πέρα από τις αρμοδιότητές σας 
● Αναζητήστε επίβλεψη όταν πλησιάζετε στα όρια της εξειδίκευσής σας 
● Δημιουργήστε ένα σχέδιο ανάπτυξης που αντιμετωπίζει τα εντοπισμένα κενά σε ικανότητες 
● Απόρριψη εργασίας που απαιτεί δεξιότητες ή γνώσεις που δεν έχετε ακόμη αναπτύξει 
 
3. Ενημερωμένη συναίνεση 
Διασφαλίστε ότι οι νέοι (και, όπου είναι απαραίτητο, οι γονείς/κηδεμόνες τους) κατανοούν και 
συναινούν ελεύθερα στη σχέση καθοδήγησης. 
 
Πρακτική εφαρμογή: 
● Αναπτύξτε εξήγηση κατάλληλη για την ηλικία 
 
 
5. Καθοδήγηση και Κοινωνική Ένταξη 
 
«Αυτό το κεφάλαιο διερευνά πώς οι μεθοδολογίες καθοδήγησης μπορούν να αποτελέσουν 
μετασχηματιστικά εργαλεία για την προώθηση της κοινωνικής ένταξης μεταξύ των 
περιθωριοποιημένων νέων. Θα ανακαλύψετε πρακτικές προσεγγίσεις καθοδήγησης που 
έχουν σχεδιαστεί για να ξεπεράσουν τα κοινωνικά εμπόδια, ιστορίες επιτυχίας από τον 
πραγματικό κόσμο που αποδεικνύουν τον αντίκτυπο και ένα ολοκληρωμένο «Κιτ Εργαλείων 
Κοινωνικής Ένταξης» με έτοιμες προς εφαρμογή ασκήσεις για εργαζόμενους νέων και 
προπονητές.» 
Η καθοδήγηση αντιπροσωπεύει πολύ περισσότερα από μια μεθοδολογία για τον καθορισμό 
στόχων και την επίτευξη - αποτελεί ένα ισχυρό εργαλείο για την προώθηση της κοινωνικής 
δικαιοσύνης και της ένταξης. Για τους νέους που αντιμετωπίζουν περιθωριοποίηση, η 
αποτελεσματική καθοδήγηση δημιουργεί δρόμους προς ευκαιρίες, καλλιεργεί την 
αυτοεκτίμηση και δημιουργεί ασφαλείς χώρους όπου οι φωνές τους μπορούν να ακουστούν 
αυθεντικά και να εκτιμηθούν. 
Η σχέση μεταξύ της καθοδήγησης και της κοινωνικής ένταξης είναι βαθιά αλληλένδετη. Τα 
παραδοσιακά συστήματα υποστήριξης μερικές φορές ενισχύουν ακούσια τις δυναμικές 
εξουσίας που μπορούν να αποξενώσουν περαιτέρω τους ευάλωτους νέους. Η καθοδήγηση, 
όταν εφαρμόζεται με πολιτισμική ευαισθησία και επίγνωση, διαταράσσει αυτές τις δυναμικές 
τοποθετώντας τον νέο ως τον ειδικό στη ζωή του και τον προπονητή ως συντονιστή και όχι 
ως αυθεντία. 
 
Για τους νέους που αντιμετωπίζουν κοινωνικό αποκλεισμό - είτε λόγω κοινωνικοοικονομικής 
μειονεξίας, πολιτισμικών διαφορών, αναπηρίας, γεωγραφικής απομόνωσης ή άλλων 
παραγόντων - η καθοδήγηση προσφέρει μια αξιοπρεπή πορεία για να αναγνωρίσουν τις 
εγγενείς δυνατότητές τους και να αναπτύξουν εφαρμόσιμα σχέδια για το μέλλον τους. Η 
σχέση καθοδήγησης δημιουργεί ένα μοναδικό περιβάλλον όπου οι νέοι αισθάνονται ότι τους 
σέβονται, τους ακούνε και τους δίνουν τη δυνατότητα να λαμβάνουν αποφάσεις για τη ζωή 
τους. 
Πριν από την εξερεύνηση λύσεων καθοδήγησης, είναι απαραίτητο να αναγνωρίσουμε την 
πολύπλευρη φύση του κοινωνικού αποκλεισμού που επηρεάζει τους νέους: 
 



● Εκπαιδευτικά εμπόδια: Πρόωρη εγκατάλειψη του σχολείου, μαθησιακές δυσκολίες, έλλειψη 
προσόντων, περιορισμένη πρόσβαση στην τριτοβάθμια εκπαίδευση 
● Προκλήσεις στην απασχόληση: Περιορισμένες ευκαιρίες εργασίας, διακρίσεις στην 
πρόσληψη, έλλειψη εργασιακής εμπειρίας, επισφαλής απασχόληση 
● Πολιτισμικά και κοινωνικά εμπόδια: Γλωσσικά εμπόδια, πολιτισμικές διαφορές, διακρίσεις, 
έλλειψη κοινωνικών δικτύων 
● Προσωπικές συνθήκες: Χαμηλή αυτοεκτίμηση, προβλήματα ψυχικής υγείας, ασταθής 
στέγαση, ευθύνες φροντίδας 
● Ψηφιακό χάσμα: Περιορισμένη πρόσβαση στην τεχνολογία και τους διαδικτυακούς πόρους 
απαραίτητους για τη σύγχρονη εκπαίδευση και απασχόληση 
 
Αυτοί οι παράγοντες συχνά τέμνονται και συνδυάζονται, δημιουργώντας σύνθετες 
προκλήσεις που απαιτούν στοχαστικές, εξατομικευμένες προσεγγίσεις καθοδήγησης. 
 
Παραδείγματα περιπτώσεων: Ιστορίες επιτυχίας καθοδήγησης 
 
Νέοι Ρομά επιστρέφουν στην εκπαίδευση 
 
Ο δεκαεπτάχρονος Μιχάι είχε εγκαταλείψει το σχολείο στα 14 λόγω ενός συνδυασμού 
διακρίσεων, οικογενειακών οικονομικών πιέσεων και αίσθησης αποσύνδεσης από το 
πρόγραμμα σπουδών. Μέσω ενός προγράμματος καθοδήγησης στην κοινότητα, ο Μιχάι 
συνεργάστηκε με έναν σύμβουλο που τον βοήθησε να εντοπίσει το πάθος του για τη 
μηχανολογία και να αναπτύξει πρακτικά βήματα για να επιστρέψει στην εκπαίδευση. Ο 
σύμβουλος συνέδεσε τον Μιχάι με ένα επαγγελματικό πρόγραμμα που προσφέρει ευέλικτη 
παρακολούθηση και πρακτική μάθηση. Κρίσιμης σημασίας για την επιτυχία ήταν η 
πολιτισμικά ευαίσθητη προσέγγιση του προπονητή, η οποία περιελάμβανε συναντήσεις με 
την οικογένεια του Μιχάι για να αντιμετωπίσει τις ανησυχίες τους και τη συμμετοχή των 
πρεσβυτέρων της κοινότητας που υποστήριξαν τους εκπαιδευτικούς του στόχους. 
 
Ο πρόσφυγας χαρτογραφεί τις εκπαιδευτικές οδούς 
 
Η Σάρα, μια 19χρονη πρόσφυγας, έφτασε στη χώρα υποδοχής της με διακοπτόμενη 
εκπαίδευση και περιορισμένες γλωσσικές δεξιότητες. Ο προπονητής της για νέους εφάρμοσε 
μια τεχνική οπτικής χαρτογράφησης στόχων, χρησιμοποιώντας εικόνες και απλή γλώσσα για 
να βοηθήσει τη Σάρα να πλοηγηθεί στο πολύπλοκο εκπαιδευτικό σύστημα. Μαζί, 
δημιούργησαν έναν εξατομικευμένο εκπαιδευτικό χάρτη που επισημαίνει τα μαθήματα 
γλωσσών, τις διαδικασίες αναγνώρισης πιστοποιητικών και τις πιθανές ευκαιρίες 
υποτροφιών. Ο προπονητής κανόνισε συναντήσεις με άλλους φοιτητές πρόσφυγες που 
είχαν εισέλθει με επιτυχία στην τριτοβάθμια εκπαίδευση, παρέχοντας στη Σάρα πρότυπα με 
τα οποία μπορεί να ταυτιστεί. Μέσα σε οκτώ μήνες, η Σάρα βελτίωσε τις γλωσσικές της 
δεξιότητες και εγγράφηκε σε ένα προπαρασκευαστικό μάθημα που οδήγησε σε πιστοποίηση 
υγειονομικής περίθαλψης. 
 
Νέοι NEET ανακαλύπτουν δυνατά σημεία 
Ο Άλεξ, 22 ετών, δεν είχε συμμετάσχει ούτε στην εκπαίδευση, ούτε στην απασχόληση ούτε 
στην κατάρτιση (NEET) για τρία χρόνια, βιώνοντας βαθύτερη απομόνωση και κατάθλιψη. Οι 
αρχικές συνεδρίες καθοδήγησης επικεντρώθηκαν στην εδραίωση εμπιστοσύνης και 
ασφάλειας πριν από την εξερεύνηση των δυνατών σημείων και των ενδιαφερόντων του Άλεξ. 



Ο προπονητής χρησιμοποίησε ερωτήσεις βασισμένες σε περιουσιακά στοιχεία για να 
βοηθήσει τον Άλεξ να αναγνωρίσει δεξιότητες που ανέπτυξε μέσω του χόμπι του για 
παιχνίδια - στρατηγική σκέψη, επιμονή και ψηφιακό γραμματισμό. Αυτές οι γνώσεις 
οδήγησαν τον Άλεξ να εργαστεί εθελοντικά σε ένα κέντρο κοινοτικής τεχνολογίας, κάτι που 
τελικά μεταφράστηκε σε αμειβόμενη εργασία διδάσκοντας ψηφιακές δεξιότητες σε 
ηλικιωμένους. Η έμφαση του προπονητή στα δυνατά σημεία και όχι στα ελλείμματα άλλαξε 
την αυτοαντίληψη του Άλεξ και δημιούργησε μια δυναμική για θετική αλλαγή.  
 
 
Στρατηγικές καθοδήγησης για την υπέρβαση των κοινωνικών εμποδίων 
 
Χρήση γλώσσας και πρακτικών που είναι ευαίσθητες σε πολιτισμικά δεδομένα 
● Προσαρμογή λεξιλογίου καθοδήγησης ώστε να ταιριάζει με το πολιτισμικό πλαίσιο και τη 
γλωσσική επάρκεια του νέου 
● Αναγνώριση και σεβασμός των πολιτισμικών αξιών γύρω από τη λήψη αποφάσεων, τη 
συμμετοχή της οικογένειας και τους ορισμούς της επιτυχίας 
● Ενσωμάτωση πολιτισμικών αναφορών, αναλογιών και παραδειγμάτων που 
ανταποκρίνονται στο υπόβαθρο του νέου 
● Επίγνωση του πώς οι πολιτισμικές διαφορές μπορεί να επηρεάσουν τα στυλ επικοινωνίας, 
την οπτική επαφή και την ανταπόκριση στα σχόλια 
● Όταν είναι σκόπιμο, εκμάθηση βασικών φράσεων στην μητρική γλώσσα του νέου για την 
οικοδόμηση σχέσης και την επίδειξη σεβασμού 
 
 Οικοδόμηση εμπιστοσύνης μέσω ενσυναίσθησης και παρουσίας 
● Καθιέρωση σαφών ορίων εμπιστευτικότητας στην αρχή της σχέσης καθοδήγησης 
● Επίδειξη συνεπούς αξιοπιστίας τηρώντας όλες τις δεσμεύσεις, όσο μικρές κι αν είναι 
● Εξάσκηση στην ενεργητική ακρόαση που δίνει πλήρη προσοχή στην οπτική γωνία του 
νέου 
● Αναγνώριση της πραγματικότητας των δομικών εμποδίων, διατηρώντας παράλληλα την 
εστίαση σε τομείς δράσης 
● Δημιουργία περιβαλλόντων καθοδήγησης όπου οι νέοι αισθάνονται σωματικά και 
συναισθηματικά ασφαλείς 
 
Εστίαση στην ενδυνάμωση παρά στην επίλυση προβλημάτων 
● Προώθηση της αυτονομίας ζητώντας από τον νέο να καθορίζει τις ημερήσιες διατάξεις και 
τις προτεραιότητες των συνεδριών 
● Χρήση τεχνικών ερωτήσεων που βοηθούν τους νέους να ανακαλύψουν τις δικές τους 
λύσεις αντί να παρέχουν απαντήσεις 
● Γιορτάστε τις μικρές νίκες και την πρόοδο για την οικοδόμηση αυτοπεποίθησης και ορμή 
● Υποστηρίξτε τους νέους στην ανάπτυξη δεξιοτήτων αυτο-υποστήριξης που μπορούν να 
εφαρμόσουν πέρα από τη σχέση καθοδήγησης 
● Ισορροπήστε την επίτευξη πρακτικών στόχων με την ανάπτυξη ταυτότητας και τη 
συναισθηματική ευεξία 
 
Δημιουργήστε γέφυρες προς ευκαιρίες 
● Αξιοποιήστε το επαγγελματικό σας δίκτυο για να συνδέσετε τους νέους με εκπαιδευτικές 
και εργασιακές ευκαιρίες 



● Βοηθήστε τους νέους να αναπτύξουν κοινωνικό κεφάλαιο εισάγοντάς τους σε σχετικές 
κοινότητες και μέντορες 
● Συνεργαστείτε με τους νέους για να εντοπίσετε και να προετοιμαστείτε για "στιγμές 
εισόδου" - ευκαιρίες που μπορούν να οδηγήσουν σε περαιτέρω επιλογές 
● Καθοδηγήστε τόσο σε τεχνικές δεξιότητες (σύνταξη βιογραφικού σημειώματος, τεχνικές 
συνέντευξης) όσο και σε ήπιες δεξιότητες (δικτύωση, επαγγελματική επικοινωνία) 
● Όταν είναι σκόπιμο, υποστηρίξτε συστημικές αλλαγές που αίρουν τα εμπόδια στην ένταξη 
 
Προσαρμόστε τα παραδοσιακά μοντέλα καθοδήγησης 
● Επεκτείνετε τις αρχικές φάσεις οικοδόμησης σχέσης κατά την εργασία με νέους που έχουν 
βιώσει τραύμα ή θεσμική δυσπιστία 
● Τροποποιήστε τα πλαίσια καθορισμού στόχων για να λάβουν υπόψη τις πολιτισμικές 
προοπτικές σχετικά με τον χρόνο, τον προγραμματισμό και την επιτυχία 
● Εξετάστε μορφές ομαδικής καθοδήγησης για να δημιουργήσετε δίκτυα υποστήριξης από 
ομοτίμους μεταξύ νέων με παρόμοιες εμπειρίες 
● Ενσωματώστε δημιουργικές και μη λεκτικές τεχνικές καθοδήγησης για όσους 
δυσκολεύονται με τις παραδοσιακές προσεγγίσεις συνομιλίας 
● Να είστε προετοιμασμένοι να αντιμετωπίσετε τις άμεσες ανάγκες (στέγαση, επισιτιστική 
ασφάλεια) πριν επικεντρωθείτε σε μακροπρόθεσμους στόχους 
 
Κοινωνικοί Εργαλειοθήκη ένταξης: 
 
 Πρακτικές ασκήσεις 
1.Κύκλοι ταυτότητας 
Σκοπός: Να βοηθηθούν οι νέοι να εξερευνήσουν τις πολλαπλές τους ταυτότητες και να 
αναγνωρίσουν τα δυνατά τους σημεία και τους πόρους τους σε διαφορετικούς τομείς της 
ζωής. 
 
Διαδικασία: 
1. Δώστε ένα μεγάλο χαρτί με έναν κύκλο στο κέντρο. 
2. Ζητήστε από τον νέο να γράψει το όνομά του στον κεντρικό κύκλο. 
3. Προσκαλέστε τους να σχεδιάσουν επιπλέον κύκλους γύρω από το κέντρο, ο καθένας από 
τους οποίους αντιπροσωπεύει διαφορετικές πτυχές της ταυτότητάς τους (π.χ. μαθητής, 
μέλος οικογένειας, φίλος, μέλος κοινότητας, εθνική ταυτότητα). 
4. Σε κάθε κύκλο, σημειώνουν τα δυνατά σημεία, τους πόρους και τις θετικές ιδιότητες που 
σχετίζονται με αυτήν την ταυτότητα. 
5. Συζητήστε πώς αυτές οι διαφορετικές ταυτότητες παρέχουν πόρους στους οποίους 
μπορούν να αξιοποιήσουν όταν αντιμετωπίζουν προκλήσεις. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● "Ποια ταυτότητα σας φαίνεται πιο ισχυρή αυτή τη στιγμή;" 
● "Πώς μπορούν τα δυνατά σημεία μιας ταυτότητας να σας βοηθήσουν σε έναν άλλο τομέα 
της ζωής σας;" 
● "Ποια ταυτότητα θα θέλατε να αναπτύξετε περαιτέρω και πώς μπορούμε να εργαστούμε 
πάνω σε αυτό;" 
 
 
2.​ Χαρτογράφηση των περιουσιακών στοιχείων της κοινότητας 



Σκοπός: Μετατόπιση της προοπτικής από τα ελλείμματα στους διαθέσιμους πόρους και 
ευκαιρίες στο περιβάλλον του νέου. 
 
Διαδικασία: 
1. Σε ένα μεγάλο φύλλο χαρτιού, σχεδιάστε ή εκτυπώστε έναν απλό χάρτη της γειτονιάς ή 
της κοινότητας του νέου. 
2. Καθοδηγήστε τους στον εντοπισμό όλων των πιθανών πόρων: κοινοτικά κέντρα, 
βιβλιοθήκες, εκπαιδευτικά ιδρύματα, λέσχες νέων, υποστηρικτικά άτομα, επιλογές 
μεταφοράς, εργοδότες κ.λπ. 
3. Για κάθε πόρο, συζητήστε πώς θα μπορούσε να υποστηρίξει τους στόχους τους και πώς 
θα μπορούσαν να έχουν πρόσβαση σε αυτόν. 
4. Εντοπίστε κενά και σκεφτείτε τρόπους για να τα γεφυρώσετε μέσω διαδικτυακών πόρων ή 
πιο απομακρυσμένων συνδέσεων. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● "Ποιος στην κοινότητά σας σας έχει βοηθήσει εσάς ή άλλους σαν εσάς στο παρελθόν;" 
● "Ποιοι χώροι σας φαίνονται φιλόξενοι και υποστηρικτικοί;" 
● «Πώς μπορείτε να συνδεθείτε με πόρους που δεν έχετε χρησιμοποιήσει πριν;» 
 
3.​ Οπτικοποίηση πιθανών εαυτών 
Σκοπός: Διεύρυνση του οράματος των νέων για το τι είναι δυνατό για το μέλλον τους, 
ιδιαίτερα όταν το άμεσο περιβάλλον τους μπορεί να προσφέρει περιορισμένα πρότυπα. 
Διαδικασία: 
1. Καθοδηγήστε τον νέο σε μια άσκηση οπτικοποίησης όπου φαντάζεται τον εαυτό του σε 1 
χρόνο, 3 χρόνια και 5 χρόνια, να πετυχαίνει σε διαφορετικούς τομείς της ζωής. 
2. Μετά την οπτικοποίηση, βοηθήστε τον να αποτυπώσει αυτούς τους «πιθανούς εαυτούς» 
μέσω γραφής, σχεδίου ή ηχογράφησης. 
3. Για κάθε χρονική περίοδο, προσδιορίστε συγκεκριμένα βήματα που θα βοηθούσαν στην 
επίτευξη αυτού του οράματος. 
4. Συζητήστε πιθανά εμπόδια και πόρους που θα μπορούσαν να βοηθήσουν στην 
υπερνίκησή τους. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● «Πώς σας φαίνεται και σας φαίνεται η επιτυχία σε αυτό το όραμα;» 
● «Ποιον γνωρίζετε που έχει στοιχεία της ζωής που οραματίζεστε;» 
● «Ποιο μικρό βήμα θα μπορούσατε να κάνετε αυτή την εβδομάδα προς ένα από αυτά τα 
πιθανά μέλλοντα;» 
 
4.​ Καταγραφή πολιτισμικών δυνατών σημείων 
Σκοπός: Να βοηθηθούν οι νέοι να αναγνωρίσουν πώς το πολιτισμικό τους υπόβαθρο 
παρέχει μοναδικά δυνατά σημεία και προοπτικές. 
Διαδικασία: 
1. Δημιουργήστε μια λίστα με δυνατά σημεία που συχνά συνδέονται με διαφορετικά 
πολιτισμικά υπόβαθρα (π.χ., πολυγλωσσία, προσαρμοστικότητα, ισχυροί οικογενειακοί 
δεσμοί, ανθεκτικότητα, δημιουργική επίλυση προβλημάτων). 
2. Ζητήστε από τον νέο να προσδιορίσει ποια δυνατά σημεία αναγνωρίζει στον εαυτό του και 
στην κοινότητά του. 



3. Για κάθε δυνατό σημείο, συζητήστε πώς θα μπορούσε να είναι πολύτιμο σε εκπαιδευτικά 
και εργασιακά πλαίσια. 
4. Εξερευνήστε πώς να επικοινωνήσετε αποτελεσματικά αυτά τα δυνατά σημεία σε αιτήσεις 
και συνεντεύξεις. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● "Πώς σας έχει βοηθήσει το πολιτισμικό σας υπόβαθρο να αντιμετωπίσετε τις προκλήσεις;" 
● "Ποιες αξίες από τον πολιτισμό σας θέλετε ιδιαίτερα να διατηρήσετε καθώς προχωράτε;" 
● "Πώς μπορούν αυτά τα πολιτισμικά δυνατά σημεία να θεωρηθούν ως πλεονεκτήματα από 
τους εργοδότες ή τους εκπαιδευτικούς;" 
 
 
5.​ Άρση εμποδίων 
Σκοπός: Μετατροπή των αντιληπτών εμποδίων σε εφαρμόσιμες προκλήσεις. 
Διαδικασία: 
1. Ζητήστε από τον νέο να απαριθμήσει τα εμπόδια που αντιλαμβάνεται για την επίτευξη των 
στόχων του. 
2. Για κάθε εμπόδιο, καθοδηγήστε τους να το αναδιατυπώσουν ως πρόκληση που πρέπει να 
ξεπεραστεί και όχι ως ακλόνητο εμπόδιο. 
3. Χρησιμοποιήστε τον τύπο: "Πώς θα μπορούσα..." για να δημιουργήσετε ερωτήσεις 
πρόκλησης (π.χ., "Πώς θα μπορούσα να βελτιώσω τις γλωσσικές μου δεξιότητες ενώ 
εργάζομαι πλήρους απασχόλησης;"). 
4. Σκεφτείτε πολλαπλές πιθανές προσεγγίσεις για κάθε ερώτηση πρόκλησης. 
5. Επιλέξτε τις πιο υποσχόμενες προσεγγίσεις και αναπτύξτε συγκεκριμένα επόμενα βήματα. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● "Ποιον γνωρίζετε που έχει ξεπεράσει ένα παρόμοιο εμπόδιο;" 
● "Ποιοι πόροι θα μπορούσαν να σας βοηθήσουν να αντιμετωπίσετε αυτήν την πρόκληση;" 
● "Ποιο είναι το μικρότερο βήμα που θα μπορούσατε να κάνετε για να αρχίσετε να 
αντιμετωπίζετε αυτήν την πρόκληση;" 
 
6.​ Επέκταση κοινωνικού δικτύου 
Σκοπός: Βοηθήστε τους νέους να επεκτείνουν στρατηγικά το κοινωνικό τους κεφάλαιο και τα 
δίκτυα υποστήριξης. 
Διαδικασία: 
1. Δημιουργήστε έναν οπτικό χάρτη των τρεχουσών κοινωνικών συνδέσεων του νέου σε 
διαφορετικούς τομείς (οικογένεια, εκπαίδευση, εργασία, κοινότητα). 
2. Εντοπίστε κενά στο δίκτυό τους που θα μπορούσαν να τους βοηθήσουν να επιτύχουν 
τους στόχους τους. 
3. Σκεφτείτε συγκεκριμένα άτομα ή ομάδες που θα μπορούσαν να καλύψουν αυτά τα κενά. 
4. Εισαγωγές μέσω παιχνιδιού ρόλων και αιτήματα για ενημερωτικές συνεντεύξεις. 
5. Θέστε μικρούς, εφικτούς στόχους για τη δημιουργία νέων γνωριμιών. 
 
Ερωτήσεις καθοδήγησης: 
● "Ποιος σας εμπνέει όσον αφορά την καριέρα ή την πορεία της ζωής του;" 
● "Ποιες κοινότητες ή ομάδες ευθυγραμμίζονται με τα ενδιαφέροντά σας και με τις οποίες δεν 
έχετε ακόμη συνδεθεί;" 



● "Πόσο άνετα αισθάνεστε όταν προσεγγίζετε νέους ανθρώπους και πώς θα μπορούσαμε να 
αναπτύξουμε αυτή την δεξιότητα;" 
 
Βέλτιστες πρακτικές για προπονητές που εργάζονται για την κοινωνική ένταξη 
 
Συνεχής μάθηση και αυτοκριτική 
● Εξετάζετε τακτικά τις δικές σας πολιτισμικές προκαταλήψεις και τα τυφλά σημεία 
● Αναζητήστε εκπαίδευση σχετικά με τις συγκεκριμένες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι 
κοινότητες με τις οποίες εργάζεστε 
● Συνεργαστείτε με ποικιλόμορφες κοινότητες εκτός του πλαισίου της καθοδήγησης για να 
δημιουργήσετε πολιτισμική επάρκεια 
● Ζητήστε σχόλια από τους νέους σχετικά με την εμπειρία της καθοδήγησης και κάντε 
προσαρμογές 
 
Δημιουργία προσβάσιμης καθοδήγησης 
● Προσφέρετε συνεδρίες σε τοποθεσίες που είναι φυσικά προσβάσιμες και αισθάνονται 
ασφαλείς για τους νέους 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο ευέλικτου προγραμματισμού για να καλύψετε τις εργασιακές, 
εκπαιδευτικές ή οικογενειακές ευθύνες 
● Όταν είναι δυνατόν, παρέχετε καθοδήγηση στην προτιμώμενη γλώσσα του νέου 
● Προσαρμόστε το υλικό για διαφορετικά στυλ μάθησης και ικανότητες 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο ψηφιακής προσβασιμότητας για τυχόν στοιχεία διαδικτυακής 
καθοδήγησης 
 
Δημιουργία βιώσιμου αντίκτυπου 
● Συνδέστε τους νέους με μακροπρόθεσμα συστήματα υποστήριξης πέρα από τη σχέση 
καθοδήγησης 
● Βοηθήστε τους νέους να αναπτύξουν δίκτυα υποστήριξης από ομοτίμους που μπορούν να 
συνεχιστούν μετά το τέλος της επίσημης καθοδήγησης 
● Καταγράψτε και μοιραστείτε ιστορίες επιτυχίας (με την κατάλληλη άδεια) για να εμπνεύσετε 
άλλους 
● Υποστηρίξτε συστημικές αλλαγές που μειώνουν τα εμπόδια στην ένταξη 
● Εκπαιδεύστε νέους που έχουν επωφεληθεί από την καθοδήγηση για να γίνουν 
προπονητές από ομοτίμους 
 
Μέτρηση του αντίκτυπου στην κοινωνική ένταξη 
Η αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της καθοδήγησης για την κοινωνική ένταξη απαιτεί 
να κοιτάξουμε πέρα από τις παραδοσιακές μετρήσεις για να καταγράψουμε ουσιαστική 
αλλαγή: 
 
Ποιοτικοί δείκτες 
● Αυξημένο αίσθημα του ανήκειν και σύνδεση με την κοινότητα 
● Μεγαλύτερη αυτο-υπεράσπιση και αυτοπεποίθηση στην πρόσβαση σε ευκαιρίες 
● Βελτιωμένη αυτοπεποίθηση στην πλοήγηση σε συστήματα (εκπαίδευση, απασχόληση, 
υγειονομική περίθαλψη) 
● Ανάπτυξη φιλόδοξης σκέψης και μελλοντικού προσανατολισμού 
● Ισχυρότερο αίσθημα προσωπικής και πολιτισμικής ταυτότητας 
 



Ποσοτικοί δείκτες 
● Αυξημένη συμμετοχή στην εκπαίδευση, την κατάρτιση ή την απασχόληση 
● Διευρυμένα κοινωνικά δίκτυα (μετρούμενα με βάση τον αριθμό και την ποικιλομορφία των 
συνδέσεων) 
● Μεγαλύτερη πρόσβαση και αξιοποίηση των κοινοτικών πόρων 
● Βελτιωμένη διατήρηση σε προγράμματα και πρωτοβουλίες 
● Πρόοδος σε ηγετικούς ρόλους ή καθοδήγηση άλλων 
 
Προσεγγίσεις μέτρησης 
● Έρευνες αυτοαξιολόγησης πριν και μετά την καθοδήγηση 
● Χαρτογράφηση της πορείας για την καταγραφή της προόδου και των αλλαγών 
● Τακτικές συνεδρίες αναστοχασμού ενσωματωμένες στη διαδικασία καθοδήγησης 
● Περιοδική παρακολούθηση μετά την ολοκλήρωση της επίσημης καθοδήγησης 
● Ανατροφοδότηση από ενδιαφερόμενους φορείς (από οικογένειες, εκπαιδευτικούς, 
εργοδότες) 
 
Η καθοδήγηση, όταν εφαρμόζεται με πολιτισμική ευαισθησία και δέσμευση για κοινωνική 
δικαιοσύνη, προσφέρει μια ισχυρή προσέγγιση για την υποστήριξη των περιθωριοποιημένων 
νέων στην υπέρβαση των εμποδίων στην ένταξη. Εστιάζοντας στα δυνατά σημεία και όχι στα 
ελλείμματα, ενδυναμώνοντας τους νέους ως ειδικούς στη ζωή τους και συνδέοντάς τους με 
ευκαιρίες και πόρους, οι προπονητές μπορούν να βοηθήσουν στη μεταμόρφωση των 
ατομικών ζωών, συμβάλλοντας παράλληλα σε πιο δίκαιες κοινότητες. 
 
Το κιτ εργαλείων κοινωνικής ένταξης που παρέχεται σε αυτό το κεφάλαιο προσφέρει 
πρακτικά σημεία εκκίνησης, αλλά η πιο αποτελεσματική καθοδήγηση θα είναι πάντα 
προσαρμοσμένη στις συγκεκριμένες συνθήκες, τα πολιτισμικά πλαίσια και τις φιλοδοξίες 
κάθε νέου. Καθώς η καθοδήγηση συνεχίζει να εξελίσσεται ως επάγγελμα, η ιεράρχηση της 
προσβασιμότητας και της ένταξης θα διασφαλίσει ότι τα οφέλη της θα επεκταθούν σε όλους 
τους νέους, ανεξάρτητα από το υπόβαθρό τους ή τις περιστάσεις τους. 
 
Υιοθετώντας αυτές τις προσεγγίσεις, οι προπονητές νέων γίνονται όχι μόνο παράγοντες που 
διευκολύνουν την ατομική ανάπτυξη, αλλά και ενεργοί παράγοντες που συμβάλλουν σε πιο 
συμπεριληπτικές κοινωνίες όπου όλοι οι νέοι έχουν την ευκαιρία να αναπτύξουν τις 
δυνατότητές τους και να επιδιώξουν ένα ουσιαστικό μέλλον. 
 
 
6.​ Οφέλη της καθοδήγησης στον επαγγελματικό προσανατολισμό 
 
«Αυτό το κεφάλαιο εξετάζει τον μετασχηματιστικό αντίκτυπο που μπορούν να έχουν οι 
προσεγγίσεις καθοδήγησης στην επαγγελματική εξέλιξη και τις εκπαιδευτικές πορείες των 
νέων. Μέσα από τεκμηριωμένες γνώσεις, πρακτικά παραδείγματα και στρατηγικές 
εφαρμογής, θα ανακαλύψετε πώς οι μεθοδολογίες καθοδήγησης βελτιώνουν σημαντικά τα 
κίνητρα, τη σαφήνεια των στόχων, τις δεξιότητες λήψης αποφάσεων και τα μακροπρόθεσμα 
αποτελέσματα για τους νέους που πλοηγούνται στο επαγγελματικό τους ταξίδι». 
 
Μια καριέρα είναι κάτι πολύ περισσότερο από τις θέσεις εργασίας που κατέχουμε σε όλη μας 
τη ζωή. Είναι ένα προσωπικό ταξίδι επαγγελματικής ανάπτυξης που αντικατοπτρίζει ποιοι 
είμαστε και τι έχει σημασία για εμάς. Οι σταδιοδρομίες ενισχύουν επίσης την προσωπική 



ανάπτυξη. Μέσω εργασιακών εμπειριών, χτίζουμε νέες δεξιότητες, ξεπερνάμε προκλήσεις 
και ανακαλύπτουμε δυνατά σημεία που δεν γνωρίζαμε ότι είχαμε. Η αυτοπεποίθηση και η 
ικανότητα που αποκτάται μέσω της επαγγελματικής ανάπτυξης επεκτείνονται σε όλους τους 
τομείς της ζωής. Για τους νέους, ειδικά, η στοχαστική επαγγελματική ανάπτυξη δημιουργεί 
μια γέφυρα μεταξύ των τρεχουσών ενεργειών και των μελλοντικών δυνατοτήτων. Αντί να 
λαμβάνουν αποφάσεις με βάση αποκλειστικά τις άμεσες ανάγκες, μπορούν να 
οικοδομήσουν προς μακροπρόθεσμους στόχους που ευθυγραμμίζονται με τα ταλέντα και τις 
αξίες τους. 
 
Για πολλούς νέους που αντιμετωπίζουν εμπόδια, οι σταδιοδρομίες χρησιμεύουν ως ισχυρές 
οδοί προς την κοινωνική ένταξη - παρέχοντας πρόσβαση σε δίκτυα, ευκαιρίες και ένα 
αίσθημα ότι ανήκουν κάπου που διαφορετικά θα παρέμενε απρόσιτο. Ο Ταρίκ έφτασε ως 
πρόσφυγας στα 16 του, μιλώντας ελάχιστα αγγλικά και νιώθοντας απομονωμένος στη νέα 
του χώρα. Η πρώτη του δουλειά σε ένα καφέ της γειτονιάς του προσέφερε περισσότερα από 
το να του προσφέρει εισόδημα. Τον συνέδεσε με την κοινότητα, τον βοήθησε να εξασκήσει 
τις γλωσσικές του δεξιότητες και του έδωσε μια αίσθηση προσφοράς. Αυτές οι συνδέσεις 
οδήγησαν σε ευκαιρίες για περαιτέρω εκπαίδευση και τελικά σε μια καριέρα στη διοίκηση 
φιλοξενίας. 
 
«Μέσω της δουλειάς μου, βρήκα τη θέση μου εδώ», αναλογίζεται ο Ταρίκ. «Δεν επιβιώνω 
απλώς πια - χτίζω κάτι και προσφέρω πίσω». 
 
Αυτή η πτυχή της ένταξης στις σταδιοδρομίες έχει μεγάλη σημασία για τους νέους από 
περιθωριοποιημένα περιβάλλοντα. Η επαγγελματική εξέλιξη μπορεί να σπάσει τους κύκλους 
του αποκλεισμού ανοίγοντας πόρτες στην εκπαίδευση, την κατάρτιση και την ουσιαστική 
εργασία. Δημιουργεί μονοπάτια που βοηθούν τους νέους να ξεπεράσουν τα συστημικά 
εμπόδια που σχετίζονται με τη φτώχεια, τις διακρίσεις, την αναπηρία ή την έλλειψη 
κοινωνικού κεφαλαίου. Όταν υπάρχει διαθέσιμη η κατάλληλη υποστήριξη, οι σταδιοδρομίες 
γίνονται ισχυρά εργαλεία για τη δημιουργία πιο δίκαιων κοινοτήτων. Νέοι από διαφορετικά 
υπόβαθρα φέρνουν νέες προοπτικές και ταλέντα στους χώρους εργασίας. Η οικονομική τους 
συμμετοχή ενισχύει τις τοπικές οικονομίες και τα παραδείγματά τους εμπνέουν άλλους που 
αντιμετωπίζουν παρόμοιες προκλήσεις. Για τους προπονητές, τους εκπαιδευτικούς και τους 
εργαζόμενους στον τομέα της νεολαίας που υποστηρίζουν αυτά τα ταξίδια, η κατανόηση των 
σταδιοδρομιών σε αυτό το ευρύτερο πλαίσιο - όχι μόνο ως θέσεις εργασίας αλλά και ως 
μέσα για την ένταξη και την ενδυνάμωση - μεταμορφώνει τον τρόπο με τον οποίο 
προσεγγίζουμε την καθοδήγηση. Μας υπενθυμίζει ότι η επαγγελματική εξέλιξη δεν αφορά 
απλώς την αντιστοίχιση ατόμων με θέσεις εργασίας. Πρόκειται για τη δημιουργία μονοπατιών 
όπου όλοι οι νέοι μπορούν να συμμετέχουν, να συνεισφέρουν και να ευδοκιμήσουν. 
 
6.1 Θεωρίες επαγγελματικής ανάπτυξης 
 
Η κατανόηση των θεωριών επαγγελματικής εξέλιξης είναι απαραίτητη για τους προπονητές 
επαγγελματικής εξέλιξης νέων, καθώς αυτά τα πλαίσια παρέχουν μια δομημένη προσέγγιση 
για την καθοδήγηση των ατόμων μέσα από τις πολυπλοκότητες της λήψης αποφάσεων για 
την καριέρα. Οι θεωρίες επαγγελματικής εξέλιξης βοηθούν τους προπονητές να εντοπίζουν 
και να αντιμετωπίζουν τις μοναδικές ανάγκες των πελατών τους. Κατανοώντας αυτές τις 
θεωρίες, οι προπονητές μπορούν να σχεδιάσουν εξατομικευμένες παρεμβάσεις, 
καθιστώντας την καθοδήγησή τους πιο αποτελεσματική και πελατοκεντρική. Οι θεωρίες 



επαγγελματικής εξέλιξης προωθούν την προσαρμοστικότητα και την καινοτομία στις 
πρακτικές επαγγελματικής καθοδήγησης. Εξοπλίζουν τους προπονητές με εργαλεία για να 
ανταποκρίνονται στις αναδυόμενες τάσεις στην αγορά εργασίας, όπως οι τεχνολογικές 
εξελίξεις και οι μεταβολές στις απαιτήσεις δεξιοτήτων. Αυτή η γνώση διασφαλίζει ότι οι 
προπονητές παραμένουν σχετικοί και αποτελεσματικοί σε ένα ταχέως μεταβαλλόμενο 
επαγγελματικό τοπίο. 
 
α) Τυπολογία σταδιοδρομίας του Holland: Ταίριασμα προσωπικότητας με επάγγελμα 
Η θεωρία του Holland βασίζεται σε μια απλή αλλά ισχυρή ιδέα: οι άνθρωποι ευδοκιμούν σε 
εργασιακά περιβάλλοντα που ταιριάζουν με τις προσωπικότητές τους. Το μοντέλο RIASEC 
προσδιορίζει έξι τύπους προσωπικότητας: Ρεαλιστική, Ερευνητική, Καλλιτεχνική, Κοινωνική, 
Επιχειρηματική και Συμβατική. 
Όταν ο Marcus ήρθε για επαγγελματικό προσανατολισμό, τελείωνε το λύκειο χωρίς σαφή 
κατεύθυνση. Ο προπονητής του χρησιμοποίησε μια αξιολόγηση RIASEC η οποία 
αποκάλυψε ισχυρές Κοινωνικές και Καλλιτεχνικές τάσεις. «Πάντα πίστευα ότι έπρεπε να 
ακολουθήσω τον πατέρα μου στις κατασκευές», παραδέχτηκε ο Marcus, «αλλά αυτές οι 
δουλειές δεν με ενθουσίασαν ποτέ». Ο προπονητής του εξήγησε ότι ο κοινωνικός του 
προσανατολισμός σήμαινε ότι απολαμβάνει να βοηθά και να διδάσκει τους άλλους, ενώ η 
Καλλιτεχνική του πλευρά εκτιμά τη δημιουργική έκφραση. Μαζί, εξερεύνησαν σταδιοδρομίες 
που συνδυάζουν αυτά τα δυνατά σημεία - θεραπεία μέσω τέχνης, διδασκαλία δράματος, 
συντονισμός προγραμμάτων για νέους. Ο Marcus τελικά ακολούθησε την εκπαίδευση με 
έμφαση στις τέχνες, βρίσκοντας εργασία που τον ενεργοποίησε αντί να τον εξαντλήσει. 
Για τους προπονητές που εργάζονται με περιθωριοποιημένους νέους, η τυπολογία του 
Holland παρέχει έναν δομημένο τρόπο για να βοηθήσουν τους νέους να εντοπίσουν τα 
εγγενή δυνατά σημεία και προτιμήσεις, ανεξάρτητα από το υπόβαθρό τους ή τις 
προηγούμενες ευκαιρίες τους. Το πλαίσιο επικυρώνει διαφορετικούς τύπους νοημοσύνης και 
εργασιακών προτιμήσεων, βοηθώντας τους νέους να δουν την αξία των φυσικών τους 
κλίσεων αντί να προσπαθούν να αναγκάσουν τον εαυτό τους σε ακατάλληλους ρόλους. 
 
Όταν χρησιμοποιείτε το μοντέλο του Holland, θυμηθείτε να: 
● Παρουσιάζετε τα αποτελέσματα ως δυνατότητες προς εξερεύνηση, όχι ως άκαμπτες 
κατηγορίες 
● Σκεφτείτε πώς το πολιτισμικό υπόβαθρο μπορεί να επηρεάσει τον τρόπο που εκφράζεται η 
προσωπικότητα 
● Χρησιμοποιήστε τα αποτελέσματα για να επεκτείνετε τις επιλογές αντί να τις περιορίσετε 
● Συνδέστε τις προτιμήσεις προσωπικότητας με εκπαιδευτικές οδούς, πρακτικές ασκήσεις 
και θέσεις εισαγωγικού επιπέδου 
 
β) Η θεωρία της Super για τη διάρκεια ζωής: Επαγγελματική εξέλιξη μέσα από τα στάδια της 
ζωής 
Η θεωρία του Donald Super βλέπει την επαγγελματική εξέλιξη ως μια δια βίου διαδικασία 
που ξεδιπλώνεται μέσα από διακριτά στάδια: Ανάπτυξη, Εξερεύνηση, Εγκαθίδρυση, 
Διατήρηση και Αποδέσμευση. Κάθε στάδιο φέρνει διαφορετικά καθήκοντα και προκλήσεις. 
 
Η Aisha, 19 ετών, ένιωθε άγχος που δεν είχε επιλέξει μια συγκεκριμένη επαγγελματική 
πορεία, ενώ οι φίλοι της φαίνονταν σίγουροι για τη δική τους. Ο προπονητής της 
χρησιμοποίησε το μοντέλο της Super για να τη βοηθήσει να καταλάβει ότι βρισκόταν στο 



κανονικό στάδιο Εξερεύνησης (συνήθως ηλικίες 15-24), όταν η δοκιμή διαφορετικών ρόλων 
και η απόκτηση αυτογνωσίας είναι στην πραγματικότητα η κατάλληλη εστίαση. 
«Η κατανόηση ότι η εξερεύνηση δεν είναι αναποφασιστικότητα, αλλά ένα απαραίτητο μέρος 
της ανάπτυξης, μου έδωσε την άδεια να δοκιμάσω πράγματα χωρίς να νιώθω ότι μένω 
πίσω», αναλογίστηκε αργότερα η Aisha. Με αυτή την προοπτική, ακολούθησε αρκετές 
πρακτικές ασκήσεις, ανακαλύπτοντας το πάθος της για την περιβαλλοντική επιστήμη μέσω 
πρακτικής εμπειρίας αντί να πιέζει τον εαυτό της να πάρει πρόωρες αποφάσεις. 
 
Για τους νέους των οποίων η εκπαίδευση ή η επαγγελματική τους εξέλιξη έχει διακοπεί από 
περιστάσεις πέρα από τον έλεγχό τους - οικογενειακές ευθύνες, οικονομικούς περιορισμούς 
ή συστημικά εμπόδια - η θεωρία του Super προσφέρει πολύτιμη καθησυχασμό. Ομαλοποιεί 
τις μη γραμμικές διαδρομές και τονίζει ότι η επαγγελματική εξέλιξη συνεχίζεται καθ' όλη τη 
διάρκεια της ζωής, με πολλαπλές ευκαιρίες για ανάπτυξη και ανακατεύθυνση. 
 
Κατά την εφαρμογή της θεωρίας του Super, οι coaches θα πρέπει: 
● Να προσαρμόζουν τις προσδοκίες με βάση το τρέχον στάδιο ζωής του πελάτη 
● Να παρέχουν πόρους και παρεμβάσεις κατάλληλες για το στάδιο 
● Να αναγνωρίζουν πώς οι κοινωνικοί και οικονομικοί παράγοντες μπορεί να επηρεάζουν την 
εξέλιξη μέσω των σταδίων 
● Να βοηθούν τους πελάτες να βλέπουν τις αποτυχίες ως προσωρινούς και όχι ως μόνιμους 
περιορισμούς σταδιοδρομίας 
 
γ) Η θεωρία κοινωνικής μάθησης του Krumboltz: Αγκαλιάζοντας την ευκαιρία και την αλλαγή 
Ο Krumboltz έφερε επανάσταση στην επαγγελματική ανάπτυξη τονίζοντας πώς τα 
απρογραμμάτιστα γεγονότα συχνά διαμορφώνουν τις πορείες μας. Η θεωρία του τονίζει τη 
σημασία της ανοιχτότητας, της περιέργειας, της επιμονής, της ευελιξίας και της αισιοδοξίας 
στην αντιμετώπιση της αβεβαιότητας της σταδιοδρομίας. 
 
Ο Jamal είχε ένα σαφές σχέδιο να γίνει λογιστής μέχρι που μια απαίτηση για κοινωφελή 
υπηρεσία τον οδήγησε να διδάξει εθελοντικά οικονομικό αλφαβητισμό σε ένα κέντρο 
νεότητας. Η απροσδόκητη απόλαυση αυτής της εμπειρίας τον μπέρδεψε. «Νόμιζα ότι τα είχα 
καταλάβει όλα», είπε στον coach του. «Τώρα δεν είμαι σίγουρος.» Ο προπονητής του 
χρησιμοποίησε την έννοια του «προγραμματισμένου τυχαίου» του Krumboltz για να 
βοηθήσει τον Jamal να δει αυτό το απροσδόκητο ενδιαφέρον όχι ως αναστάτωση αλλά ως 
πολύτιμη πληροφορία. Μαζί, διερεύνησαν πώς ο Jamal θα μπορούσε να συνδυάσει τις 
οικονομικές του γνώσεις με την πρόσφατα ανακαλυφθείσα απόλαυση της διδασκαλίας, 
οδηγώντας τον σε ρόλους εκπαιδευτικής συμβουλευτικής, εταιρικής εκπαίδευσης και 
οικονομικής εκπαίδευσης που δεν είχε σκεφτεί προηγουμένως. 
 
Για τους νέους από περιθωριοποιημένα περιβάλλοντα που μπορεί να αντιμετωπίζουν 
περιορισμένες επιλογές ή απροσδόκητα εμπόδια, η προσέγγιση του Krumboltz είναι 
ιδιαίτερα ενδυναμωτική. Μετατρέπει τις προκλήσεις σε ευκαιρίες μάθησης και δίνει έμφαση 
στην προσαρμοστικότητα ως βασική επαγγελματική δεξιότητα. Αντί να αισθάνονται ηττημένοι 
όταν τα αρχικά σχέδια δεν πετυχαίνουν, οι νέοι μαθαίνουν να αλλάζουν γνώμη, αντλώντας 
μαθήματα από κάθε εμπειρία. 
 
Κατά την εφαρμογή της θεωρίας του Krumboltz, οι αποτελεσματικοί coaches: 
● Βοηθούν τους πελάτες να αναπτύξουν περιέργεια για απροσδόκητες ευκαιρίες 



● Διδάσκουν την προσαρμοστικότητα ως βασική δεξιότητα σταδιοδρομίας 
● Ενθαρρύνουν τις «εργασίες εξερεύνησης» για την απόκτηση εμπειρίας και πληροφοριών 
● Υποστηρίζουν τους πελάτες στην αναδιατύπωση των αποτυχιών ως πολύτιμων 
μαθησιακών εμπειριών 
 
6.2 Ενσωμάτωση θεωριών για πρακτική καθοδήγηση 
 
Η πιο αποτελεσματική καθοδήγηση σταδιοδρομίας δεν ακολουθεί αυστηρά μία μόνο θεωρία, 
αλλά αντλεί από πολλαπλά πλαίσια που βασίζονται στις ανάγκες και τις περιστάσεις κάθε 
νέου. 
Ο Miguel, ένας έμπειρος προπονητής νέων, συχνά ξεκινά με την τυπολογία του Holland για 
να βοηθήσει τους πελάτες να προσδιορίσουν τις προτιμήσεις τους και στη συνέχεια 
χρησιμοποιεί τα στάδια του Super για να καθορίσει τα αναπτυξιακά κατάλληλα επόμενα 
βήματα, ενσωματώνοντας παράλληλα την έμφαση του Krumboltz στην ευελιξία σε όλη τη 
διαδικασία. «Αυτές οι θεωρίες δεν αφορούν το να βάζουμε τους νέους σε κουτιά», εξηγεί ο 
Miguel. «Είναι εργαλεία που μας βοηθούν να κατανοήσουμε σύνθετα επαγγελματικά ταξίδια 
και παρέχουν καθοδήγηση που είναι τόσο δομημένη όσο και εξατομικευμένη». 
 
Για τους coaches που εργάζονται με περιθωριοποιημένους νέους, αυτές οι θεωρίες 
παρέχουν πολύτιμα πλαίσια, ενώ παραμένουν προσαρμόσιμες σε ποικίλες εμπειρίες ζωής. 
Βοηθούν τους προπονητές να εξισορροπήσουν τις άμεσες ανάγκες με τη μακροπρόθεσμη 
ανάπτυξη, τις προσωπικές προτιμήσεις με τις πρακτικές ευκαιρίες και τον δομημένο 
σχεδιασμό με ανοιχτότητα σε απροσδόκητα μονοπάτια. 
 
Όταν υποστηρίζεται η επαγγελματική εξέλιξη των νέων, ο στόχος δεν είναι η τέλεια 
θεωρητική εφαρμογή, αλλά η ουσιαστική πρόοδος προς την εργασία που παρέχει 
σταθερότητα, σκοπό και αίσθημα του ανήκειν—ανεξάρτητα από το πού ξεκινούν το ταξίδι 
τους. 
 
Η παραδοσιακή επαγγελματική συμβουλευτική συχνά επικεντρώνεται κυρίως στην παροχή 
πληροφοριών και συμβουλών. Ενώ αυτά τα στοιχεία παραμένουν σημαντικά, οι 
προσεγγίσεις coaching προσφέρουν μια ισχυρή συμπληρωματική διάσταση που 
αντιμετωπίζει τις ψυχολογικές και παρακινητικές πτυχές της επαγγελματικής εξέλιξης.  
 
Ενσωματώνοντας τις μεθοδολογίες καθοδήγησης (coaching) στον επαγγελματικό 
προσανατολισμό, οι επαγγελματίες μπορούν να δημιουργήσουν πιο ολοκληρωμένη 
υποστήριξη που βοηθά τους νέους όχι μόνο να εντοπίσουν πιθανές πορείες, αλλά και να 
αναπτύξουν τη νοοτροπία και τις δεξιότητες για να τις ακολουθήσουν με επιτυχία. 
 
Η προσέγγιση της καθοδήγησης (coaching) στον επαγγελματικό προσανατολισμό 
προσφέρει πολλά ξεχωριστά οφέλη: 
● Οργανισμός και ανάληψη ευθύνης: Η καθοδήγηση (coaching) τοποθετεί τους νέους ως 
ενεργούς παράγοντες στην επαγγελματική τους εξέλιξη και όχι ως παθητικούς αποδέκτες 
καθοδήγησης. 
● Εγγενές κίνητρο: Συνδέοντας τις επιλογές σταδιοδρομίας με προσωπικές αξίες και 
ενδιαφέροντα, η καθοδήγηση (coaching) ενισχύει το βιώσιμο κίνητρο που επιμένει παρά τις 
προκλήσεις. 



● Εξατομικευμένη διαδικασία: Η καθοδήγηση (coaching) προσαρμόζεται στις ατομικές 
διαφορές στα στυλ λήψης αποφάσεων, την ετοιμότητα και τις περιστάσεις. 
● Ανάπτυξη δεξιοτήτων: Πέρα από την επιλογή σταδιοδρομίας, η καθοδήγηση (coaching) 
δημιουργεί μεταβιβάσιμες δεξιότητες για τη δια βίου διαχείριση της σταδιοδρομίας. 
● Πλοήγηση εμποδίων: Η καθοδήγηση (coaching) παρέχει εργαλεία για τον εντοπισμό και 
την υπέρβαση τόσο των εσωτερικών όσο και των εξωτερικών εμποδίων στην επαγγελματική 
πρόοδο. 
 
Αυτό το κεφάλαιο διερευνά αυτά τα οφέλη σε βάθος, προσφέροντας συγκεκριμένα 
παραδείγματα και πρακτικά εργαλεία για τους εργαζόμενους για νέους που επιδιώκουν να 
βελτιώσουν τον επαγγελματικό τους προσανατολισμό μέσω προσεγγίσεων καθοδήγησης. 
 
Γιατί λειτουργεί: Η βάση δεδομένων 
Η καθοδήγηση (coaching) δίνει τη δυνατότητα στους νέους να αναλάβουν την ευθύνη των 
επαγγελματικών τους ταξιδιών με τρόπους που βελτιώνουν σημαντικά τα αποτελέσματα. Η 
έρευνα και η πρακτική έχουν καταδείξει διάφορους βασικούς μηχανισμούς μέσω των οποίων 
η καθοδήγηση (coaching) υποστηρίζει την αποτελεσματική επαγγελματική εξέλιξη: 
 
Βελτιωμένη αυτογνωσία και σαφήνεια 
Η καθοδήγηση σταδιοδρομίας ενισχύει συστηματικά την κατανόηση των νέων σχετικά με τις 
αξίες, τα ενδιαφέροντα, τα δυνατά σημεία και τις προτεραιότητές τους - βασικά θεμέλια για τη 
λήψη αυθεντικών επαγγελματικών αποφάσεων. Σε αντίθεση με τις τυποποιημένες 
αξιολογήσεις μόνο, οι συζητήσεις καθοδήγησης βοηθούν τους νέους να ερμηνεύσουν και να 
ενσωματώσουν αυτές τις γνώσεις σε μια συνεκτική αφήγηση σταδιοδρομίας. 
Η έρευνα δείχνει ότι η βελτιωμένη σαφήνεια σταδιοδρομίας συσχετίζεται έντονα με: 
● Αυξημένη αυτοπεποίθηση στη λήψη επαγγελματικών αποφάσεων 
● Μεγαλύτερη επιμονή μέσω εκπαιδευτικών οδών 
● Υψηλότερη ικανοποίηση με τις τελικές επιλογές σταδιοδρομίας 
● Μειωμένη απόκλιση σταδιοδρομίας και άσκοπες μεταβάσεις 
 
Επιπτώσεις στον πραγματικό κόσμο: Μια μελέτη παρεμβάσεων καθοδήγησης με φοιτητές 
πανεπιστημίου διαπίστωσε ότι όσοι συμμετείχαν σε καθοδήγηση σταδιοδρομίας έδειξαν 
αύξηση 43% στην αυτοαποτελεσματικότητα των επαγγελματικών αποφάσεων σε σύγκριση 
με μια ομάδα ελέγχου που λάμβανε μόνο καθοδήγηση βασισμένη σε πληροφορίες. Αυτή η 
αυξημένη αυτοπεποίθηση μεταφράστηκε σε πιο προληπτικές συμπεριφορές εξερεύνησης 
σταδιοδρομίας και σαφέστερο εκπαιδευτικό σχεδιασμό.  
 
Βιώσιμο κίνητρο και δέσμευση 
 
Οι προσεγγίσεις καθοδήγησης (coaching) αντιμετωπίζουν ρητά τις παρακινητικές διαστάσεις 
της επαγγελματικής εξέλιξης μέσω: 
● Σύνδεσης των επαγγελματικών στόχων με προσωπικές αξίες και σκοπό 
● Οικοδόμηση αυτοπεποίθησης μέσω σταδιακών επιτυχιών 
● Ανάπτυξης εγγενούς και όχι εξωτερικού κινήτρου 
● Δημιουργίας δομών λογοδοσίας που υποστηρίζουν την παρακολούθηση 
 
Όταν οι νέοι αναπτύσσουν εγγενές κίνητρο για την επαγγελματική τους πορεία, δείχνουν 
μεγαλύτερη ανθεκτικότητα απέναντι σε αναπόφευκτες προκλήσεις και αποτυχίες. Αυτό 



έρχεται σε αντίθεση με τις εξωτερικά παρακινημένες επιλογές σταδιοδρομίας (με βάση την 
κοινωνική θέση, τις γονικές προσδοκίες κ.λπ.) που συχνά οδηγούν σε αποδέσμευση όταν 
προκύπτουν δυσκολίες. 
 
Επιπτώσεις στον πραγματικό κόσμο: Σε μια διαχρονική μελέτη φοιτητών επαγγελματικής 
εκπαίδευσης, όσοι έλαβαν υποστήριξη καθοδήγησης παράλληλα με τις παραδοσιακές 
πληροφορίες σταδιοδρομίας είχαν 37% περισσότερες πιθανότητες να ολοκληρώσουν τα 
προσόντα τους από όσους έλαβαν μόνο πληροφορίες. Οι συνεντεύξεις αποκάλυψαν ότι η 
ομάδα καθοδήγησης είχε αναπτύξει ισχυρότερες προσωπικές συνδέσεις με τους 
επαγγελματικούς τους στόχους, βοηθώντας τους να επιμείνουν σε δύσκολες περιόδους. 
 
Βελτιωμένες δεξιότητες λήψης αποφάσεων 
Η καθοδήγηση σταδιοδρομίας δεν βοηθά μόνο τους νέους να λάβουν μια συγκεκριμένη 
απόφαση σταδιοδρομίας - δημιουργεί μεταβιβάσιμες ικανότητες λήψης αποφάσεων που 
τους εξυπηρετούν καθ' όλη τη διάρκεια της σταδιοδρομίας τους. Αυτές οι δεξιότητες 
περιλαμβάνουν: 
● Συλλογή σχετικών πληροφοριών από ποικίλες πηγές 
● Αξιολόγηση επιλογών με βάση προσωπικά κριτήρια 
● Διαχείριση αβεβαιότητας και ασάφειας 
● Λήψη αποφάσεων με ελλιπείς πληροφορίες 
● Μάθηση από την εμπειρία μέσω δομημένου στοχασμού 
 
Στις ταχέως μεταβαλλόμενες αγορές εργασίας, αυτές οι μετα-δεξιότητες για τη λήψη 
επαγγελματικών αποφάσεων μπορεί να είναι πιο πολύτιμες από τις συγκεκριμένες γνώσεις 
σταδιοδρομίας, οι οποίες μπορούν γρήγορα να καταστούν ξεπερασμένες. 
 
Επιπτώσεις στον πραγματικό κόσμο: Έρευνα με νέους ενήλικες δείχνει ότι όσοι 
αναπτύσσουν δομημένες διαδικασίες λήψης αποφάσεων μέσω καθοδήγησης κάνουν πιο 
ικανοποιητικές αρχικές επιλογές σταδιοδρομίας και προσαρμόζονται πιο αποτελεσματικά 
όταν αλλάζουν οι συνθήκες σταδιοδρομίας. Πέντε χρόνια μετά την αρχική καθοδήγηση 
σταδιοδρομίας, οι συμμετέχοντες ανέφεραν ότι χρησιμοποίησαν τα πλαίσια λήψης 
αποφάσεων που έμαθαν για να πλοηγηθούν στις επόμενες μεταβάσεις σταδιοδρομίας. 
 
Αποτελεσματική πλοήγηση εμποδίων 
Οι νέοι αντιμετωπίζουν διάφορα εμπόδια στην επιδίωξη των επαγγελματικών τους 
φιλοδοξιών, από πρακτικά εμπόδια (οικονομικοί περιορισμοί, γεωγραφικοί περιορισμοί) έως 
ψυχολογικά εμπόδια (φόβος αποτυχίας, περιοριστικές πεποιθήσεις). Οι προσεγγίσεις 
καθοδήγησης είναι ιδιαίτερα αποτελεσματικές σε: 
 
● Εντοπισμό συγκεκριμένων εμποδίων αντί για γενική «ακινητοποίηση» 
● Διάκριση μεταξύ αντιληπτών και πραγματικών εμποδίων 
● Ανάπτυξη στοχευμένων στρατηγικών για την άρση εμποδίων 
● Ενίσχυση ψυχολογικής ανθεκτικότητας για την υπέρβαση των αποτυχιών 
● Εντοπισμός και αξιοποίηση των διαθέσιμων πόρων και υποστήριξης 
 
Αυτή η συστηματική προσέγγιση στην πλοήγηση στα εμπόδια εμποδίζει τους νέους να 
εγκαταλείψουν έγκυρες επαγγελματικές φιλοδοξίες όταν αντιμετωπίζουν εμπόδια. 
 



Επιπτώσεις στον πραγματικό κόσμο: Ένα πρόγραμμα καθοδήγησης που απευθύνεται σε 
άτομα που εγκατέλειψαν πρόωρα το σχολείο διαπίστωσε ότι το 68% των συμμετεχόντων 
που εντόπισαν συγκεκριμένα εμπόδια και ανέπτυξαν δομημένα σχέδια για την αντιμετώπισή 
τους επανενεπλάκησαν με επιτυχία στην εκπαίδευση ή την κατάρτιση εντός έξι μηνών, σε 
σύγκριση με το 24% εκείνων που έλαβαν γενικές συμβουλές σταδιοδρομίας χωρίς 
υποστήριξη καθοδήγησης. 
 
Μακροπρόθεσμη προσαρμοστικότητα σταδιοδρομίας 
Εκτός από την υποστήριξη άμεσων αποφάσεων σταδιοδρομίας, η καθοδήγηση αναπτύσσει 
την προσαρμοστικότητα σταδιοδρομίας - την ικανότητα διαχείρισης της συνεχιζόμενης 
επαγγελματικής εξέλιξης σε μεταβαλλόμενα περιβάλλοντα. Στοιχεία της προσαρμοστικότητας 
σταδιοδρομίας που ενισχύονται μέσω της καθοδήγησης περιλαμβάνουν: 
 
● Περιέργεια και εξερεύνηση σταδιοδρομίας 
● Προσανατολισμός και σχεδιασμός για το μέλλον 
● Αυτοπεποίθηση στην πλοήγηση σε μεταβάσεις 
● Ανθεκτικότητα απέναντι σε αποτυχίες 
● Προληπτικές συμπεριφορές αναζήτησης ευκαιριών 
 
Οι νέοι με υψηλότερη προσαρμοστικότητα σταδιοδρομίας εμφανίζουν καλύτερα 
αποτελέσματα απασχόλησης, ταχύτερη ανάκαμψη από διακοπές σταδιοδρομίας και 
μεγαλύτερη συνολική ικανοποίηση από την καριέρα τους καθ' όλη τη διάρκεια της 
εργασιακής τους ζωής. 
 
 Επιπτώσεις στον πραγματικό κόσμο: Μια πενταετής μελέτη παρακολούθησης νέων που 
συμμετείχαν σε επαγγελματική καθοδήγηση κατά τη διάρκεια της δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης διαπίστωσε ότι βίωσαν 40% λιγότερες περιόδους ανεργίας και ανέφεραν 
υψηλότερη ικανοποίηση από την εργασία τους σε σύγκριση με συνομηλίκους που έλαβαν 
μόνο παραδοσιακή επαγγελματική καθοδήγηση, παρά το γεγονός ότι αντιμετώπιζαν 
παρόμοιες συνθήκες στην αγορά εργασίας. 
 
Παράδειγμα περίπτωσης: Επαγγελματική καθοδήγηση στην πράξη 
Η ακόλουθη μελέτη περίπτωσης δείχνει πώς οι μεθοδολογίες καθοδήγησης μεταμορφώνουν 
την επαγγελματική καθοδήγηση στην πράξη. Ενώ είναι απλοποιημένη για λόγους σαφήνειας, 
αντιπροσωπεύει τυπικά μοτίβα που παρατηρούνται σε πολλές σχέσεις καθοδήγησης. 
 
Ιστορικό: Το ταξίδι της Μάγια 
Η Μάγια, 18 ετών, είχε πρόσφατα ολοκληρώσει τη δευτεροβάθμια εκπαίδευση με μέτριους 
βαθμούς. Απολάμβανε τα μαθήματα τέχνης, αλλά δεν ήταν σίγουρη αν αυτό το ενδιαφέρον 
θα μπορούσε να μεταφραστεί σε μια βιώσιμη καριέρα. Οι γονείς της την ενθάρρυναν να 
ακολουθήσει «κάτι πρακτικό», όπως οι επιχειρηματικές σπουδές, αλλά ένιωθε ότι δεν είχε 
κίνητρο από αυτή την κατεύθυνση. Η Μάγια ήρθε σε επαφή με έναν εργαζόμενο για νέους 
που χρησιμοποιούσε προσεγγίσεις καθοδήγησης για επαγγελματική καθοδήγηση. 
 
Συνεδρία 1: Δημιουργία σχέσης και αρχική εξερεύνηση 
Ο σύμβουλος επικεντρώθηκε στην οικοδόμηση σχέσης και στην κατανόηση της τρέχουσας 
κατάστασης της Μάγια χωρίς να βιάζεται να βρει λύσεις. Χρησιμοποιώντας ανοιχτές 



ερωτήσεις, ο σύμβουλος διερεύνησε τα ενδιαφέροντα, τις εμπειρίες και τις ανησυχίες της 
Μάγια. 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Άσκηση διευκρίνισης αξιών που αποκαλύπτει τις προτεραιότητες της Μάγια: 
δημιουργικότητα, ανεξαρτησία και θετικό αντίκτυπο 
● Συζήτηση προσδιορισμού δυνατών σημείων που αναδεικνύει την οπτική σκέψη, την 
προσοχή στη λεπτομέρεια και την επιμονή της Μάγιας σε δημιουργικά έργα 
● Διερεύνηση των ανησυχιών της Μάγιας σχετικά με τις καλλιτεχνικές σταδιοδρομίες και τις 
γονικές προσδοκίες 
 
Αποτέλεσμα: Η Μάγια εξέφρασε ένα διστακτικό ενδιαφέρον για την εξερεύνηση πεδίων 
σχεδιασμού που θα μπορούσαν να συνδυάσουν τη δημιουργικότητα με πρακτικές 
εφαρμογές. Ο καθοδηγητής ανέθεσε εργασία για το σπίτι με θέμα «περιέργεια 
σταδιοδρομίας» - έρευνα διαφόρων κλάδων σχεδιασμού για να ανακαλύψει ποιος είχε 
μεγαλύτερη απήχηση. 
 
Συνεδρία 2: Εμβάθυνση της εξερεύνησης και εστίαση της κατεύθυνσης 
Βασιζόμενο στην έρευνα της Μάγιας, η συνεδρία επικεντρώθηκε στον περιορισμό των 
επιλογών και στην απόκτηση βαθύτερης γνώσης σε συγκεκριμένους τομείς σχεδιασμού. 
 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Καθοδηγούμενη αναστοχασμός σχετικά με τα ερευνητικά ευρήματα της Μάγιας και τις 
συναισθηματικές αντιδράσεις της σε διαφορετικούς τομείς σχεδιασμού 
● Άσκηση οπτικοποίησης που φαντάζεται την καθημερινή εργασία σε διαφορετικές 
ειδικότητες σχεδιασμού 
● Εισαγωγή στις τεχνικές ενημερωτικών συνεντεύξεων 
Αποτέλεσμα: Η Μάγια προσδιόρισε τη γραφιστική ως τον κύριο τομέα ενδιαφέροντός της, 
προσελκύοντας τον συνδυασμό δημιουργικότητας, επικοινωνίας και ποικίλων εργασιακών 
περιβαλλόντων. Δεσμεύτηκε να διεξάγει δύο ενημερωτικές συνεντεύξεις με γραφίστες πριν 
από την επόμενη συνεδρία. Συνεδρία 3: Καθορισμός στόχων και αντιμετώπιση εμποδίων 
Αφού ολοκλήρωσε τις ενημερωτικές συνεντεύξεις της, η Μάγια ένιωθε ολοένα και πιο 
ενθουσιασμένη για την ενασχόληση με τον γραφιστικό σχεδιασμό, αλλά ανησυχούσε για τα 
πρακτικά εμπόδια. 
 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Καθορισμός στόχων SMART τόσο για μακροπρόθεσμες επαγγελματικές φιλοδοξίες όσο 
και για βραχυπρόθεσμα βήματα ανάπτυξης 
● Άσκηση αναγνώρισης εμποδίων που αποκαλύπτει βασικές ανησυχίες: ανάπτυξη 
χαρτοφυλακίου, τεχνικές δεξιότητες και γονική υποστήριξη 
● Αναδιατύπωση των εμποδίων ως προκλήσεις με συγκεκριμένες λύσεις 
● Χαρτογράφηση πόρων για τον εντοπισμό διαθέσιμων ευκαιριών υποστήριξης και μάθησης 
Αποτέλεσμα: Η Μάγια έθεσε έναν σαφή στόχο να γίνει γραφίστρια, με άμεσο στόχο την 
ανάπτυξη δεξιοτήτων και την υποβολή αίτησης για ένα μάθημα γραφιστικού σχεδιασμού. 
Δημιούργησε ένα σχέδιο υπέρβασης εμποδίων που αντιμετωπίζει κάθε εμπόδιο με 
συγκεκριμένες ενέργειες 
 
Συνεδρία 4: Σχεδιασμός δράσης και λογοδοσία 



Αυτή η συνεδρία μετέφρασε τους στόχους της Μάγια σε ένα συγκεκριμένο σχέδιο δράσης με 
δομές λογοδοσίας. 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Ανάλυση των απαιτήσεων υποβολής αίτησης για μαθήματα σε εβδομαδιαία βήματα 
δράσης 
● Δημιουργία ενός απλού σχεδίου ανάπτυξης χαρτοφυλακίου χρησιμοποιώντας υπάρχοντα 
έργα τέχνης και νέα έργα 
● Παιχνίδι ρόλων σε μια συζήτηση με τους γονείς σχετικά με την επαγγελματική της 
κατεύθυνση 
● Καθιέρωση ελέγχων λογοδοσίας μεταξύ των συνεδριών καθοδήγησης 
Αποτέλεσμα: Η Μάγια ανέπτυξε ένα λεπτομερές 12 εβδομάδων σχέδιο που καλύπτει την 
ανάπτυξη δεξιοτήτων, τη δημιουργία χαρτοφυλακίου, την έρευνα και εφαρμογή μαθημάτων 
και την επικοινωνία με τους γονείς. Δεσμεύτηκε για συγκεκριμένες ενέργειες πριν από την 
επόμενη συνεδρία, συμπεριλαμβανομένης της ολοκλήρωσης ενός έργου χαρτοφυλακίου και 
της έρευνας επιλογών μαθημάτων. 
 
Συνεδρία 5: Ανασκόπηση και προσαρμογή της προόδου 
Δύο εβδομάδες αργότερα, η Μάγια είχε σημειώσει πρόοδο, αλλά αντιμετώπισε ορισμένες 
προκλήσεις. 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Εορτασμός των ολοκληρωμένων ενεργειών (έρευνα, αρχική εργασία χαρτοφυλακίου) 
● Συζήτηση επίλυσης προβλημάτων σχετικά με τεχνικές δυσκολίες με ψηφιακά εργαλεία 
σχεδιασμού 
● Προσαρμογή του χρονοδιαγράμματος για την ενσωμάτωση πρόσθετης ανάπτυξης 
δεξιοτήτων 
● Αναστοχασμός οικοδόμησης αυτοπεποίθησης για την πρόοδο παρά τα εμπόδια 
Αποτέλεσμα: Η Μάγια προσάρμοσε το σχέδιο δράσης της ώστε να περιλαμβάνει 
διαδικτυακά μαθήματα για συγκεκριμένο λογισμικό σχεδιασμού. Συζήτησε με επιτυχία τα 
ενδιαφέροντά της με τους γονείς της, οι οποίοι συμφώνησαν να υποστηρίξουν ένα μάθημα 
εάν μπορούσε να επιδείξει δέσμευση μέσω της προπαρασκευαστικής της εργασίας. Η Μάγια 
ανανέωσε τη δέσμευσή της στο σχέδιο δράσης της με ρεαλιστικές προσαρμογές 
χρονοδιαγράμματος. 
 
Συνεδρία 6: Εδραίωση και μελλοντικός σχεδιασμός 
 
Τέσσερις εβδομάδες μετά την έναρξη της καθοδήγησης, η Μάγια είχε σημειώσει σημαντική 
πρόοδο και έπρεπε να προετοιμαστεί για ανεξάρτητη δράση. 
 
Βασικές παρεμβάσεις καθοδήγησης: 
● Ανασκόπηση επιτευγμάτων: ολοκλήρωσε το βασικό χαρτοφυλάκιο, υποβλήθηκε η αίτηση 
για το μάθημα, εξασφαλίστηκε η γονική υποστήριξη 
● Προβλεπτικός σχεδιασμός για πιθανά αποτελέσματα (αποδοχή, απόρριψη, λίστα 
αναμονής) 
● Ανάπτυξη σχεδίου συνεχιζόμενης μάθησης ανεξάρτητα από το άμεσο αποτέλεσμα του 
μαθήματος 
● Συζήτηση μετάβασης σχετικά με τη μετάβαση από την υποστήριξη καθοδήγησης στην 
ανεξάρτητη δράση 
 



Αποτέλεσμα: Η Μάγια είχε υποβάλει επιτυχώς αίτηση για ένα μάθημα γραφιστικής μερικής 
απασχόλησης που θα ξεκινούσε σε δύο μήνες. Είχε δημιουργήσει ένα βασικό χαρτοφυλάκιο 
που παρουσίαζε τις δυνατότητές της, είχε αναπτύξει ένα σχέδιο μάθησης χρησιμοποιώντας 
διαδικτυακούς πόρους και είχε χτίσει αρκετή αυτοπεποίθηση για να συνεχίσει την ανάπτυξή 
της με μειωμένη υποστήριξη καθοδήγησης. Μια επακόλουθη επίσκεψη προγραμματίστηκε 
για ένα μήνα αργότερα. Εξάμηνη παρακολούθηση 
Έξι μήνες μετά την έναρξη της καθοδήγησης, η Maya είχε επιτυχώς: 
● Ολοκλήρωσε την πρώτη της περίοδο στο μάθημα γραφιστικής με ισχυρή απόδοση 
● Ανέπτυξε ένα πιο εξελιγμένο χαρτοφυλάκιο εργασίας 
● Εξασφάλισε μια εργασία το Σαββατοκύριακο σε ένα τυπογραφείο για να αποκτήσει 
προβολή στον κλάδο 
● Χάραξε τη δική της πορεία ανάπτυξης προς τον μακροπρόθεσμο επαγγελματικό της στόχο 
Η Maya ανέφερε ότι η διαδικασία καθοδήγησης όχι μόνο τη βοήθησε να εντοπίσει και να 
ακολουθήσει τον γραφιστικό σχεδιασμό, αλλά της έδωσε και τα εργαλεία για να 
προσανατολίζεται ανεξάρτητα σε μελλοντικές επαγγελματικές αποφάσεις. 
 
 
Εξάμηνη παρακολούθηση 
Έξι μήνες μετά την έναρξη της καθοδήγησης, η Maya είχε επιτυχώς: 
● Ολοκλήρωσε την πρώτη της περίοδο στο μάθημα γραφιστικής με ισχυρή απόδοση 
● Ανέπτυξε ένα πιο εξελιγμένο χαρτοφυλάκιο εργασίας 
● Εξασφάλισε μια εργασία το Σαββατοκύριακο σε ένα τυπογραφείο για να αποκτήσει 
εμπειρία στον κλάδο 
● Χάραξε τη δική της πορεία ανάπτυξης προς τον μακροπρόθεσμο επαγγελματικό της στόχο 
Η Maya ανέφερε ότι η διαδικασία καθοδήγησης όχι μόνο τη βοήθησε να εντοπίσει και να 
ακολουθήσει γραφιστική, αλλά της έδωσε και τα εργαλεία για να πλοηγηθεί ανεξάρτητα σε 
μελλοντικές επαγγελματικές αποφάσεις. 
 
Βήμα προς βήμα προσέγγιση στην καθοδήγηση σταδιοδρομίας 
 
Το ακόλουθο πλαίσιο παρέχει μια δομημένη προσέγγιση για την εφαρμογή της καθοδήγησης 
σταδιοδρομίας με νέους. Κάθε βήμα ενσωματώνει συγκεκριμένες τεχνικές καθοδήγησης και 
μπορεί να προσαρμοστεί ανάλογα με τις ατομικές ανάγκες και περιστάσεις. 
 
1. Καθορισμός στόχων: Καθορισμός κατεύθυνσης 
Ο καθορισμός στόχων στην καθοδήγηση σταδιοδρομίας δημιουργεί σαφήνεια και κίνητρο, 
παρέχοντας παράλληλα ένα πλαίσιο για τη μέτρηση της προόδου. Ο αποτελεσματικός 
καθορισμός στόχων με νέους απαιτεί εξισορρόπηση της φιλοδοξίας με τον ρεαλισμό. 
 
Βασικές τεχνικές καθοδήγησης: 
● Οραματισμός του μέλλοντος: Καθοδηγήστε τους νέους να φανταστούν λεπτομερώς το 
ιδανικό μελλοντικό σενάριο σταδιοδρομίας τους, λαμβάνοντας υπόψη το εργασιακό 
περιβάλλον, τις δραστηριότητες, τον αντίκτυπο και τον τρόπο ζωής.  
● Σχεδιασμός προς τα πίσω: Ξεκινώντας από το μακροπρόθεσμο όραμα, εργαστείτε προς 
τα πίσω για να εντοπίσετε ενδιάμεσα ορόσημα και άμεσα επόμενα βήματα. 
● Έλεγχος ευθυγράμμισης αξιών: Βεβαιωθείτε ότι οι στόχοι συνδέονται με τις βασικές αξίες 
και προτεραιότητες του νέου για ενισχυμένο κίνητρο. 



● Αναδιατύπωση SMART στόχων: Μετασχηματισμός γενικών φιλοδοξιών σε 
Συγκεκριμένους, Μετρήσιμους, Εφικτούς, Σχετικούς και Χρονικά προσδιορισμένους στόχους. 
 
Συμβουλές υλοποίησης: 
● Ξεκινήστε με ευρύτερη εξερεύνηση πριν περιορίσετε σε συγκεκριμένους στόχους 
● Καταγράψτε τους στόχους με τα δικά του λόγια 
● Συμπεριλάβετε τόσο τους στόχους διαδικασίας (ενέργειες που πρέπει να αναληφθούν) όσο 
και τους στόχους αποτελεσμάτων (αποτελέσματα που πρέπει να επιτευχθούν) 
● Δημιουργήστε οπτικές αναπαραστάσεις των στόχων για συνεχή κίνητρο 
● Επανεξέταση και βελτίωση των στόχων καθώς προκύπτουν νέες πληροφορίες 
 
2. Εξερεύνηση δυνατοτήτων: διεύρυνση οριζόντων 
 
Η αποτελεσματική εξερεύνηση σταδιοδρομίας διευρύνει την επίγνωση των επιλογών, 
διατηρώντας παράλληλα την εστίαση σε μονοπάτια που ευθυγραμμίζονται με τις αξίες, τα 
ενδιαφέροντα και τα δυνατά σημεία του νέου. 
 
Βασικές τεχνικές καθοδήγησης: 
● Καλλιέργεια περιέργειας: Αναπτύξτε ερωτήσεις που προτρέπουν σε γνήσια εξερεύνηση 
επαγγελματικών πεδίων χωρίς πρόωρη κρίση. ● Ανάλυση κενών πληροφόρησης: 
Προσδιορίστε τι γνωρίζει ο νέος, τι υποθέτει και τι χρειάζεται να ανακαλύψει σχετικά με 
πιθανές επαγγελματικές πορείες. 
● Σχεδιασμός βιωματικής μάθησης: Δημιουργήστε ευκαιρίες για άμεση εμπειρία πιθανών 
επαγγελματικών περιβαλλόντων μέσω παρακολούθησης εργασίας, εθελοντισμού ή 
ενημερωτικών συνεντεύξεων. 
● Ανάπτυξη κριτηρίων λήψης αποφάσεων: Βοηθήστε τους νέους να διατυπώσουν 
προσωπικά κριτήρια για την αξιολόγηση των επιλογών σταδιοδρομίας πέρα από τον μισθό ή 
την κοινωνική θέση. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Αμφισβητήστε τις υποθέσεις σχετικά με τους περιορισμούς της σταδιοδρομίας 
● Ενθαρρύνετε την εξερεύνηση πέρα από οικείες ή υψηλής προβολής σταδιοδρομίες 
● Ισορροπήστε το εύρος της εξερεύνησης με το βάθος σε πολλά υποσχόμενους τομείς 
● Χρησιμοποιήστε ποικίλες μεθόδους εξερεύνησης (έρευνα, συζήτηση, εμπειρία) 
● Καταγράψτε τη μάθηση και τις γνώσεις σε όλη τη διαδικασία εξερεύνησης 
 
 
3. Προσδιορίστε τα εμπόδια: αντιμετώπιση των εμποδίων 
 
Η συστηματική αναγνώριση και ανάλυση των εμποδίων εμποδίζει τους νέους να 
εγκαταλείψουν τις έγκυρες φιλοδοξίες όταν αντιμετωπίζουν εμπόδια. 
 
Βασικές τεχνικές καθοδήγησης: 
● Κατηγοριοποίηση εμποδίων: Διάκριση μεταξύ διαφορετικών τύπων εμποδίων 
(πληροφοριακά, οικονομικά, βασισμένα σε δεξιότητες, ψυχολογικά, κοινωνικά). 
● Δοκιμή πραγματικότητας: Προσδιορισμός των εμποδίων που είναι πραγματικά εμπόδια 
έναντι των αντιληπτών περιορισμών ή υποθέσεων. 



● Ιεράρχηση εμποδίων: Προσδιορισμός των εμποδίων που πρέπει να αντιμετωπιστούν 
πρώτα για να επιτραπεί η πρόοδος. 
● Χαρτογράφηση πόρων: Σύνδεση εμποδίων με πιθανούς πόρους, συστήματα υποστήριξης 
και λύσεις. 
● Εσωτερική/Εξωτερική ανάλυση: Διάκριση μεταξύ εμποδίων που απαιτούν εξωτερικούς 
πόρους και εκείνων που απαιτούν εσωτερική ανάπτυξη. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
● Ομαλοποίηση εμποδίων ως αναμενόμενα μέρη οποιουδήποτε επαγγελματικού ταξιδιού 
● Αντιμετώπιση περιοριστικών πεποιθήσεων που μπορεί να δημιουργήσουν τεχνητά 
εμπόδια 
● Δημιουργία οπτικών μοντέλων που δείχνουν εμπόδια παράλληλα με πιθανές λύσεις 
● Ανάπτυξη συγκεκριμένων στρατηγικών για κάθε σημαντικό εμπόδιο 
● Γιορτάστε τις μικρές νίκες στην υπέρβαση των αρχικών εμποδίων 
 
4. Σχεδιασμός και ανάληψη δράσης: Προχωρώντας 
Η μετατροπή των γνώσεων και των αποφάσεων σε συγκεκριμένες δράσεις δημιουργεί ορμή 
και δημιουργεί απτή πρόοδο προς τους επαγγελματικούς στόχους. 
 
Βασικές τεχνικές καθοδήγησης: 
● Ανάλυση δράσης: Διαχωρισμός μεγαλύτερων στόχων σε μικρά, διαχειρίσιμα βήματα 
δράσης.  
● Ανάπτυξη χρονοδιαγράμματος: Δημιουργήστε ρεαλιστικά χρονοδιαγράμματα για την 
ολοκλήρωση κάθε δράσης. 
● Ενίσχυση δέσμευσης: Ενισχύστε τη δέσμευση μέσω δημόσιας δήλωσης, συνεργασιών 
λογοδοσίας ή παρακολούθησης της προόδου. 
● Διαμόρφωση πρόθεσης υλοποίησης: Δημιουργήστε συγκεκριμένα σχέδια που 
περιγράφουν λεπτομερώς πότε, πού και πώς θα ολοκληρωθούν οι δράσεις. 
● Κύκλος δράσης-μάθησης: Πλαισιώστε τις δράσεις ως πειράματα που παρέχουν πολύτιμη 
μάθηση ανεξάρτητα από το άμεσο αποτέλεσμα. 
 
Συμβουλές υλοποίησης: 
● Ξεκινήστε με μικρές, εφικτές δράσεις για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης 
● Δημιουργήστε οπτικά συστήματα παρακολούθησης για την ολοκλήρωση της δράσης 
● Καθιερώστε τακτικούς ελέγχους για να διατηρήσετε την ορμή 
● Προβλέψτε και σχεδιάστε πιθανά εμπόδια στη δράση 
● Ισορροπήστε τον σχεδιασμό με την πραγματική εφαρμογή 
 
 
5. Αναστοχασμός και προσαρμογή: Μάθηση και προσαρμογή 
Ο δομημένος αναστοχασμός μετατρέπει την εμπειρία σε μάθηση και επιτρέπει την 
προσαρμογή των σχεδίων σταδιοδρομίας με βάση νέες πληροφορίες. 
 
Βασικές τεχνικές καθοδήγησης: 
 
● Δομημένη ενημέρωση: Καθοδηγήστε τον αναστοχασμό σχετικά με τις ολοκληρωμένες 
δράσεις χρησιμοποιώντας ερωτήσεις που εξάγουν ουσιαστική μάθηση. 



● Αναγνώριση δυνατών σημείων: Επισημάνετε τις δυνατότητες που αποδεικνύονται μέσω 
της δράσης, ακόμη και όταν τα αποτελέσματα διαφέρουν από τις προσδοκίες. 
● Βελτίωση σχεδίου: Προσαρμόστε τα χρονοδιαγράμματα, τις δράσεις ή ακόμα και τους 
στόχους με βάση τις αναδυόμενες πληροφορίες και την εμπειρία. 
 ● Εορτασμός προόδου: Αναγνωρίστε και εορτάστε την κίνηση προς τους στόχους, όχι μόνο 
την επίτευξη των τελικών αποτελεσμάτων. 
● Ενσωμάτωση μάθησης: Συνδέστε τις νέες γνώσεις με τη συνολική διαδικασία 
επαγγελματικής ανάπτυξης. 
 
Συμβουλές εφαρμογής: 
 
● Προγραμματίστε τακτικά σημεία αναστοχασμού καθ' όλη τη διαδικασία καθοδήγησης 
● Καταγράψτε τη μάθηση και τις γνώσεις για μελλοντική αναφορά 
● Ομαλοποιήστε την προσαρμογή ως ένδειξη ανάπτυξης και όχι αποτυχίας 
● Χρησιμοποιήστε τόσο ποσοτική παρακολούθηση (ολοκληρωμένες ενέργειες) όσο και 
ποιοτική αναστοχασμό (τι μάθατε) 
● Συνδέστε τον αναστοχασμό με συγκεκριμένα επόμενα βήματα 
 
Πρακτικό εργαλείο: Φύλλο εργασίας για τους στόχους σταδιοδρομίας 
Το ακόλουθο φύλλο εργασίας παρέχει ένα δομημένο πλαίσιο για τους νέους για να 
διατυπώσουν, να επιδιώξουν και να παρακολουθήσουν τους στόχους επαγγελματικής τους 
ανάπτυξης. Ενσωματώνει βασικές αρχές καθοδήγησης σε ένα πρακτικό εργαλείο που 
μπορεί να χρησιμοποιηθεί ανεξάρτητα ή με υποστήριξη καθοδήγησης. 
 
Προσωπικό όραμα 
Περιγράψτε το όραμά σας για την ιδανική μελλοντική σας καριέρα. Τι θα κάνατε; Πού; Με 
ποιον; Τι αντίκτυπο θα είχατε; 
_____________________________________________________ 
 
Σύνδεση αξιών 
Αναφέρετε 3-5 προσωπικές αξίες που είναι πιο σημαντικές για εσάς στην καριέρα σας: 
1. ____________________________________________________ 
2. _____________________________________________________ 
3. ______________________________________________________ 
4. ______________________________________________________ 
5. _______________________________________________________ 
 
Μακροπρόθεσμος επαγγελματικός στόχος (3-5 χρόνια) 
Ποια συγκεκριμένη επαγγελματική θέση ή επίτευγμα εργάζεστε; 
___________________________________________________________ 
Γιατί είναι σημαντικός αυτός ο στόχος για εσάς; 
__________________________________________________ 
 
Πώς θα ξέρετε πότε τον έχετε επιτύχει; 
___________________________________________________ 
 
Βραχυπρόθεσμοι στόχοι (Επόμενοι 6-12 μήνες) 
 



Στόχος εκπαίδευσης/κατάρτισης: 
 
Ποιες γνώσεις ή προσόντα πρέπει να αναπτύξετε; 
____________________________________________________ 
Συγκεκριμένες ενέργειες για την επίτευξη αυτού: 
● [ ] ______________________________________________________ Από: //___ 
● [ ] _______________________________________________________ Από: //___ 
● [ ] ________________________________________________________ Από: //___ 
 
Στόχος εμπειρίας: 
Ποια πρακτική εμπειρία θα σας βοηθούσε να προχωρήσετε προς τον επαγγελματικό σας 
στόχο; 
___ _______________      ___________________________-    
 
Συγκεκριμένες ενέργειες για την επίτευξη αυτού: 
● [ ] _________________________________________________ Από: //___ 
● [ ] __________________________________________________ Από: //___ 
● [ ] __________________________________________________ Από: //___ 
 
Πιθανά εμπόδια και λύσεις 
Εμπόδιο 1: __________________________________________________ Λύση: 
__________________________________________________ Απαιτούμενοι πόροι: 
__________________________________________________ 
Εμπόδιο 2: __________________________________________________ Λύση: 
__________________________________________________ Απαιτούμενοι πόροι: 
__________________________________________________ 
Εμπόδιο 3: __________________________________________________ Λύση: 
__________________________________________________ Απαιτούμενοι πόροι: 
__________________________________________________ 
 
 
 
 
Σύστημα υποστήριξης 
Ποιος μπορεί να σας υποστηρίξει στην επίτευξη των στόχων σας; 
 Άτομο/Οργανισμός: _____________________ Τύπος Υποστήριξης: 
_____________________ Άτομο/Οργανισμός: ____________________________________ 
Τύπος Υποστήριξης: _____________________ Άτομο/Οργανισμός: 
____________________________________ Τύπος Υποστήριξης: 
____________________________________ 
Έλεγχος προόδου 
Ημερομηνία άφιξης: //___ 
Πρόοδος που σημειώθηκε: __________________________________________________ 
Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν: 
__________________________________________________ Απαιτούμενες προσαρμογές: 
__________________________________________________ Επόμενες ενέργειες 
προτεραιότητας: __________________________________________________ 
Ημερομηνία άφιξης: //___ 



Πρόοδος που σημειώθηκε: __________________________________________________ 
Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν: 
__________________________________________________ Απαιτούμενες προσαρμογές: 
__________________________________________________ Επόμενες ενέργειες 
προτεραιότητας: __________________________________________________ 
Ημερομηνία άφιξης: //___ 
Πρόοδος που σημειώθηκε: __________________________________________________ 
Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν: 
__________________________________________________ Απαιτούμενες προσαρμογές: 
__________________________________________________ Επόμενες ενέργειες 
προτεραιότητας: __________________________________________________ 
Ημερομηνία άφιξης: //___ 
Πρόοδος που σημειώθηκε: __________________________________________________ 
Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν: 
__________________________________________________ Απαιτούμενες προσαρμογές: 
__________________________________________________ Επόμενες ενέργειες 
προτεραιότητας: __________________________________________________ 
 
 
Σχέδιο εορτασμού 
Πώς θα αναγνωρίσετε και θα γιορτάσετε την πρόοδο προς τους στόχους σας; 
Γιορτή μικρού ορόσημου: __________________________________________________ 
Γιορτή μεσαίου ορόσημου: __________________________________________________ 
Γιορτή μεγάλου επιτεύγματος: 
__________________________________________________ 
_________________________________________________ 
 
Θυμηθείτε: Η επαγγελματική εξέλιξη είναι ένα ταξίδι, όχι ένας προορισμός. Κάθε βήμα 
προσφέρει μάθηση και ανάπτυξη, ακόμα και όταν τα πράγματα δεν πάνε ακριβώς όπως 
έχουν προγραμματιστεί. 
 
Μεγιστοποίηση του αντίκτυπου της επαγγελματικής καθοδήγησης 
Οι ακόλουθες στρατηγικές μπορούν να βοηθήσουν τους εργαζόμενους στον τομέα της 
νεολαίας και τους επαγγελματίες σταδιοδρομίας να ενισχύσουν την αποτελεσματικότητα των 
προσεγγίσεων καθοδήγησης στον επαγγελματικό προσανατολισμό: 
 
Ενσωμάτωση με πόρους πληροφόρησης 
Η καθοδήγηση είναι πιο αποτελεσματική όταν συνδυάζεται με ακριβείς, ενημερωμένες 
πληροφορίες σταδιοδρομίας. Σκεφτείτε: 
● Δημιουργία δραστηριοτήτων καθοδήγησης που βοηθούν τους νέους να ερμηνεύουν και να 
εξατομικεύουν πληροφορίες για την αγορά εργασίας 
● Ανάπτυξη κινήτρων αναστοχασμού για την επεξεργασία πληροφοριών σταδιοδρομίας από 
ιστότοπους, εκδηλώσεις ή δημοσιεύσεις 
● Χρήση ερωτήσεων καθοδήγησης για να βοηθηθούν οι νέοι να αξιολογήσουν τη συνάφεια 
των πληροφοριών σταδιοδρομίας με τις συγκεκριμένες περιστάσεις τους 
● Δημιουργία συνδέσεων μεταξύ των γνώσεων καθοδήγησης και συγκεκριμένων 
εκπαιδευτικών ή εργασιακών ευκαιριών 
 



Αναπτυκτική καταλληλότητα / Developmental appropriateness 
Προσαρμογή προσεγγίσεων καθοδήγησης με βάση το αναπτυξιακό στάδιο και την 
ετοιμότητα: 
● Πρώιμη εφηβεία (12-15): Εστίαση στην εξερεύνηση, τα ενδιαφέροντα και την αρχική 
αυτογνωσία αντί για οριστικές αποφάσεις 
● Μέση εφηβεία (15-18): Ισορροπία της εξερεύνησης με αυξανόμενη εστίαση και 
συγκεκριμένο σχεδιασμό για μεταδευτεροβάθμιες μεταβάσεις 
● Ύστερη εφηβεία/Πρώιμη ενηλικίωση (18-24): Δώστε έμφαση στην εφαρμογή, την 
αντιμετώπιση εμποδίων και την ανάπτυξη ανθεκτικότητας σταδιοδρομίας 
 
Πολιτισμική ανταπόκριση 
Διασφαλίστε ότι οι προσεγγίσεις καθοδήγησης σέβονται και ενσωματώνουν την πολιτισμική 
ποικιλομορφία: 
● Αναγνώριση ποικίλων πολιτισμικών προοπτικών σχετικά με την επιλογή σταδιοδρομίας, 
την επιτυχία και την ισορροπία μεταξύ επαγγελματικής και προσωπικής ζωής 
● Λαμβάνοντας υπόψη τις οικογενειακές επιρροές και τις συλλογικές αξίες στη λήψη 
αποφάσεων σταδιοδρομίας 
● Προσαρμογή της γλώσσας και των μεταφορών καθοδήγησης ώστε να είναι πολιτισμικά 
σχετικές 
● Αντιμετώπιση συστημικών εμποδίων και διακρίσεων, ενώ παράλληλα χτίζετε την 
αυτονομία 
● Συμπεριλάβετε πρότυπα και παραδείγματα που αντικατοπτρίζουν ποικίλα υπόβαθρα και 
εμπειρίες 
 
Ψηφιακή βελτίωση 
Αξιοποίηση της τεχνολογίας για την επέκταση του αντίκτυπου της επαγγελματικής 
καθοδήγησης: 
● Χρήση ψηφιακών εργαλείων για την παρακολούθηση στόχων και την υπευθυνότητα μεταξύ 
των συνεδριών 
● Δημιουργία εικονικών εμπειριών εξερεύνησης σταδιοδρομίας με αναστοχασμό της 
καθοδήγησης 
● Ανάπτυξη δραστηριοτήτων και προτροπών καθοδήγησης φιλικών προς κινητά 
● Δημιουργία ψηφιακών πλατφορμών για καθοδήγηση και υποστήριξη από ομοτίμους 
● Παροχή ενοτήτων μικρομάθησης για υποστήριξη just-in-time 
 
 
Εφαρμογές ομαδικής coaching 
Προσαρμογή μεθοδολογιών coaching για ομαδικά περιβάλλοντα για αύξηση της εμβέλειας: 
● Δομή δραστηριοτήτων coaching από ομοτίμους με σαφή πρωτόκολλα και εκπαίδευση 
● Δημιουργία κυκλικών κύκλων coaching όπου οι νέοι εξασκούνται στην coaching ο ένας 
στον άλλον 
● Ανάπτυξη ομαδικών δραστηριοτήτων αναστοχασμού που ενσωματώνουν ερωτήσεις 
coaching 
● Χρήση κοινού καθορισμού στόχων και λογοδοσίας σε ομαδικά πλαίσια 
● Διευκόλυνση της ομαδικής εξερεύνησης, τιμώντας παράλληλα τις ατομικές επαγγελματικές 
κατευθύνσεις 
 
Μέτρηση και επίδειξη του αντίκτυπου της coaching 



Η συστηματική αξιολόγηση βοηθά στη βελτίωση της πρακτικής coaching και στην επίδειξη 
αξίας στα ενδιαφερόμενα μέρη: 
 
Μετρήσεις αποτελεσμάτων 
● Αυτοαποτελεσματικότητα στις αποφάσεις σταδιοδρομίας: Εμπιστοσύνη στην ικανότητα 
λήψης και εφαρμογής επαγγελματικών αποφάσεων 
● Σαφήνεια σταδιοδρομίας: Εξειδίκευση και βεβαιότητα για την επαγγελματική κατεύθυνση 
● Πρόοδος στόχου: Κίνηση προς καθορισμένους επαγγελματικούς στόχους 
● Έναρξη δράσης: Συχνότητα και αποτελεσματικότητα των ενεργειών επαγγελματικής 
ανάπτυξης 
● Εκπαιδευτική επιμονή: Συνέχιση και ολοκλήρωση σχετικής εκπαίδευσης 
● Αποτελέσματα απασχόλησης: Απόκτηση εργασίας ευθυγραμμισμένη με τους 
επαγγελματικούς στόχους 
● Ικανοποίηση σταδιοδρομίας: Ευθυγράμμιση μεταξύ προσδοκιών και πραγματικότητας 
 
Μετρήσεις διαδικασίας 
● Ποιότητα Coaching: Τήρηση αρχών και τεχνικών coaching 
● Εμπλοκή Νέων: Συμμετοχή και εμπλοκή στη διαδικασία coaching 
● Ποιότητα Στόχου: Εξειδίκευση, νόημα και καταλληλότητα των στόχων 
● Ολοκλήρωση Δράσης: Παρακολούθηση συμφωνημένων εργασιών επαγγελματικής 
ανάπτυξης 
● Ποιότητα Σχέσης: Εμπιστοσύνη και σχέση μεταξύ coach και νέου 
 
Προσεγγίσεις Αξιολόγησης 
● Προ-Μετά Αξιολόγηση: Μέτρηση αλλαγών σε βασικούς δείκτες πριν και μετά την coaching 
● Χαρτογράφηση Ταξιδιού: Οπτική τεκμηρίωση της προόδου του νέου και των βασικών 
σημείων καμπής 
● Μέθοδος Επιτυχίας: Εις βάθος ανάλυση ιδιαίτερα επιτυχημένων σχέσεων coaching 
● Μελέτες Παρακολούθησης: Παρακολούθηση μακροπρόθεσμων αποτελεσμάτων σε 
διαστήματα 6, 12 και 24 μηνών 
● Αφηγηματική Ανάλυση: Συλλογή και ανάλυση ιστοριών αντίκτυπου και μετασχηματισμού 
 
Δημιουργία βιώσιμου αντίκτυπου 
Η ενσωμάτωση των μεθοδολογιών coaching στον επαγγελματικό προσανατολισμό 
αντιπροσωπεύει μια ισχυρή προσέγγιση για την υποστήριξη της επαγγελματικής ανάπτυξης 
των νέων. Εστιάζοντας στην αυτονομία, το κίνητρο και την ανάπτυξη δεξιοτήτων παράλληλα 
με την παραδοσιακή παροχή πληροφοριών, η coaching δημιουργεί πιο βιώσιμο αντίκτυπο 
που εκτείνεται πέρα από τις άμεσες αποφάσεις στη δια βίου διαχείριση της σταδιοδρομίας.  
Τα οφέλη της καθοδήγησης (coaching) στον επαγγελματικό προσανατολισμό είναι ιδιαίτερα 
σημαντικά στη σημερινή ταχέως μεταβαλλόμενη αγορά εργασίας, όπου οι συγκεκριμένες 
πληροφορίες σταδιοδρομίας γρήγορα καθίστανται ξεπερασμένες, αλλά η ικανότητα λήψης 
ορθών αποφάσεων, προσαρμογής στις αλλαγές και επιδίωξης ουσιαστικών κατευθύνσεων 
παραμένει σταθερά πολύτιμη. Οι νέοι που βιώνουν προσεγγίσεις καθοδήγησης 
αναπτύσσουν όχι μόνο σαφήνεια σχετικά με τα άμεσα επόμενα βήματα, αλλά και την 
αυτοπεποίθηση και τις ικανότητες για να πλοηγούνται στη συνεχή επαγγελματική τους 
εξέλιξη καθ' όλη τη διάρκεια της ζωής τους. 
 



Για τους εργαζόμενους στον τομέα της νεολαίας και τους επαγγελματίες σταδιοδρομίας, η 
τελειοποίηση των προσεγγίσεων καθοδήγησης επεκτείνει την εργαλειοθήκη τους πέρα από 
την παροχή συμβουλών, ώστε να περιλαμβάνει ισχυρές μεθοδολογίες για τη διευκόλυνση, 
την ενδυνάμωση και την ανάπτυξη ικανοτήτων. Αυτή η μετατόπιση στην προσέγγιση τους 
τοποθετεί ως πολύτιμους συνεργάτες στα επαγγελματικά ταξίδια των νέων, επιτρέποντας πιο 
εξατομικευμένη, αποτελεσματική και μετασχηματιστική υποστήριξη. 
 
Εφαρμόζοντας τα πλαίσια, τα εργαλεία και τις προσεγγίσεις που περιγράφονται σε αυτό το 
κεφάλαιο, οι επαγγελματίες μπορούν να ενισχύσουν τον αντίκτυπο του έργου τους στον 
επαγγελματικό προσανατολισμό, βοηθώντας τους νέους όχι μόνο να βρουν την επόμενη 
ευκαιρία τους, αλλά και να αναπτύξουν τη νοοτροπία και τις δεξιότητες για δια βίου 
επαγγελματική επιτυχία.  
 
Περαιτέρω πόροι 
Για να συνεχίσετε να αναπτύσσετε τις δεξιότητες και τις γνώσεις σας στην επαγγελματική 
καθοδήγηση, εξετάστε το ενδεχόμενο να εξερευνήσετε: 
● Επαγγελματική Ανάπτυξη: Προγράμματα πιστοποίησης επαγγελματικής καθοδήγησης που 
εστιάζουν ειδικά στην ανάπτυξη των νέων 
● Κοινότητες Πρακτικής: Δίκτυα επαγγελματιών που εφαρμόζουν προσεγγίσεις καθοδήγησης 
στον επαγγελματικό προσανατολισμό 
● Έρευνα: Ακαδημαϊκή και εφαρμοσμένη έρευνα σχετικά με τα αποτελέσματα της 
καθοδήγησης στην επαγγελματική ανάπτυξη 
● Ψηφιακά Εργαλεία: Εφαρμογές και πλατφόρμες που υποστηρίζουν προσεγγίσεις 
καθοδήγησης στον επαγγελματικό προσανατολισμό 
● Υποστήριξη Πολιτικής: Πρωτοβουλίες για την ενσωμάτωση μεθοδολογιών καθοδήγησης σε 
συστήματα και πρότυπα επαγγελματικής καθοδήγησης 
 
Η επένδυση στην ανάπτυξη προσεγγίσεων καθοδήγησης στον επαγγελματικό 
προσανατολισμό αποφέρει σημαντικά οφέλη μέσω βελτιωμένων αποτελεσμάτων για τους 
νέους, πιο αποτελεσματικής πρακτικής και μεγαλύτερης επαγγελματικής ικανοποίησης για 
όσους υποστηρίζουν τα επαγγελματικά ταξίδια των νέων. 
 
Θυμηθείτε: Η επαγγελματική εξέλιξη είναι ένα ταξίδι, όχι ένας προορισμός. Κάθε βήμα 
παρέχει μάθηση και ανάπτυξη, ακόμα και όταν τα πράγματα δεν πάνε ακριβώς όπως έχουν 
προγραμματιστεί. 
 
7.Επαγγελματικός προσανατολισμός μέσω εργαλείων καθοδήγησης 
«Αυτό το κεφάλαιο παρέχει πρακτικές στρατηγικές για την ενσωμάτωση μεθοδολογιών 
καθοδήγησης στον επαγγελματικό προσανατολισμό για νέους. Θα βρείτε βήμα προς βήμα 
δραστηριότητες καθοδήγησης για να καθοδηγήσετε τη διαδικασία επαγγελματικής 
ανάπτυξης, έτοιμα προς χρήση πρότυπα και φύλλα εργασίας, καθώς και ένα ολοκληρωμένο 
«Φύλλο Εργασίας για την Επαγγελματική Συμβουλευτική» για την υποστήριξη της 
εφαρμογής σε διάφορα περιβάλλοντα εργασίας για τους νέους». 
 
Η επαγγελματική καθοδήγηση αντιπροσωπεύει μια παραδειγματική αλλαγή στον τρόπο με 
τον οποίο υποστηρίζουμε την επαγγελματική ανάπτυξη των νέων. Σε αντίθεση με την 
παραδοσιακή επαγγελματική καθοδήγηση που συχνά βασίζεται στην αξιολόγηση και την 
παροχή συμβουλών, η καθοδήγηση προσφέρει ένα δομημένο πλαίσιο για αυτοεξερεύνηση 



και ανακάλυψη. Αυτή η προσέγγιση τιμά τον νέο ως τον ειδικό στη ζωή του, παρέχοντας 
παράλληλα τη δομή και τα εργαλεία για τη λήψη τεκμηριωμένων επαγγελματικών 
αποφάσεων. 
 
Η προσέγγιση της καθοδήγησης σταδιοδρομίας μέσω της καθοδήγησης βασίζεται σε 
διάφορες βασικές αρχές: 
● Πελατοκεντρική: Ο νέος ηγείται της διαδικασίας, με τον καθοδηγητή να λειτουργεί ως 
συντονιστής και όχι ως ειδικός 
● Προσανατολισμένη στη διαδικασία: Εστίαση στην ανάπτυξη δεξιοτήτων λήψης αποφάσεων 
σταδιοδρομίας και όχι απλώς στην εύρεση άμεσων λύσεων 
● Βασισμένη στα δυνατά σημεία: Αξιοποίηση των υπαρχουσών δυνατοτήτων και των 
φυσικών ταλέντων και όχι στην εστίαση στα ελλείμματα 
● Προσανατολισμένη στη δράση: Μετατροπή των γνώσεων σε συγκεκριμένα βήματα και 
αλλαγές συμπεριφοράς 
● Εστιασμένη στο μέλλον: Δημιουργία οράματος και ορμής για μακροπρόθεσμη 
επαγγελματική ανάπτυξη 
 
Για τους εργαζόμενους στον τομέα της νεολαίας και τους επαγγελματίες σταδιοδρομίας, τα 
εργαλεία καθοδήγησης παρέχουν έναν δομημένο τρόπο καθοδήγησης των νέων μέσω 
σύνθετης εξερεύνησης σταδιοδρομίας χωρίς να επιβάλλουν λύσεις. Αυτά τα εργαλεία 
δημιουργούν χώρο για αυθεντική ανακάλυψη, βοηθώντας τους νέους να συνδέσουν τις 
μοναδικές αξίες, τα ενδιαφέροντα και τα δυνατά τους σημεία με πιθανές εκπαιδευτικές και 
επαγγελματικές οδούς. 
 
Το πλαίσιο καθοδήγησης για την επαγγελματική ανάπτυξη 
Η αποτελεσματική επαγγελματική καθοδήγηση ακολουθεί μια συστηματική διαδικασία που 
μπορεί να προσαρμοστεί με βάση τις ανάγκες και τις περιστάσεις του νέου. Αυτό το πλαίσιο 
παρέχει έναν οδικό χάρτη τόσο για τους καθοδηγητές όσο και για τους νέους για να 
πλοηγηθούν στο ταξίδι επαγγελματικής ανάπτυξης: 
 
1. Δημιουργία σχέσης καθοδήγησης 
Πριν βυθιστείτε στην εξερεύνηση σταδιοδρομίας, είναι απαραίτητο να χτίσετε εμπιστοσύνη, 
να διευκρινίσετε τις προσδοκίες και να δημιουργήσετε έναν ασφαλή χώρο για εξερεύνηση. 
Αυτή η φάση περιλαμβάνει: 
● Ορισμό της σχέσης καθοδήγησης και των ορίων 
● Καθιέρωση πρωτοκόλλων εμπιστευτικότητας 
● Καθορισμό του τόνου για εξερεύνηση με επικεφαλής τους νέους 
● Διευκρίνιση της διαδικασίας και των αναμενόμενων αποτελεσμάτων 
 
2. Αυτογνωσία και ανακάλυψη 
Αυτή η φάση βοηθά τους νέους να αναπτύξουν μεγαλύτερη γνώση για το ποιοι είναι και τι 
έχει σημασία για αυτούς, χρησιμεύοντας ως βάση για τη λήψη αποφάσεων σταδιοδρομίας: 
● Εξερεύνηση προσωπικών αξιών και προτεραιοτήτων 
● Εντοπισμός δυνατών σημείων, ταλέντων και φυσικών ικανοτήτων 
● Αναγνώριση ενδιαφερόντων και πηγών κινήτρων 
● Κατανόηση των προτιμήσεων προσωπικότητας και των τρόπων εργασίας 
 
3. Εξερεύνηση και έρευνα σταδιοδρομίας 



Βασιζόμενη στην αυτογνωσία, αυτή η φάση διευρύνει τις γνώσεις του νέου σχετικά με 
πιθανές επαγγελματικές διαδρομές: 
● Έρευνα επαγγελμάτων που ευθυγραμμίζονται με τα προσδιορισμένα ενδιαφέροντα και 
δυνατά σημεία 
● Εξερεύνηση εκπαιδευτικών διαδρομών και απαιτήσεων 
● Σύνδεση με επαγγελματίες μέσω ενημερωτικών συνεντεύξεων 
● Βιώνοντας πιθανούς επαγγελματικούς τομείς μέσω παρακολούθησης εργασίας ή 
εθελοντισμού 
 
4. Καθορισμός στόχων και λήψη αποφάσεων 
Αυτή η φάση βοηθά τους νέους να μεταφράσουν τις γνώσεις σε συγκεκριμένους 
επαγγελματικούς στόχους: 
● Ορισμό σαφών επαγγελματικών στόχων και φιλοδοξιών 
● Αξιολόγηση επιλογών με βάση προσωπικά κριτήρια 
● Λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων σχετικά με τα επόμενα βήματα 
● Δημιουργία SMART στόχων για την εκπαίδευση και επαγγελματική ανάπτυξη 
 
5. Σχεδιασμός και υλοποίηση δράσεων 
Η τελική φάση επικεντρώνεται στη μετατροπή των στόχων σε απτές δράσεις: 
● Ανάλυση στόχων σε διαχειρίσιμα βήματα 
● Προσδιορισμός πόρων και υποστήριξης που απαιτούνται 
● Πρόβλεψη και σχεδιασμός πιθανών εμποδίων 
● Δημιουργία συστημάτων λογοδοσίας για την παρακολούθηση 
 
Βασικές δραστηριότητες καθοδήγησης για την επαγγελματική ανάπτυξη 
 
Ανακάλυψη αξιών: Τι ωθεί τους νέους; 
 
Οι αξίες χρησιμεύουν ως εσωτερική πυξίδα για τη λήψη αποφάσεων σταδιοδρομίας, 
βοηθώντας τους νέους να εντοπίσουν εργασία που θα είναι προσωπικά σημαντική και 
ικανοποιητική. Σε αντίθεση με τα ενδιαφέροντα, τα οποία μπορεί να αλλάξουν με την πάροδο 
του χρόνου, οι βασικές αξίες τείνουν να παραμένουν σχετικά σταθερές και μπορούν να 
αποτελέσουν τη βάση για μακροπρόθεσμη ικανοποίηση από την καριέρα. 
 
Διαδικασία καθοδήγησης: 
1. Εισαγωγή στις αξίες: Εξηγήστε ότι οι αξίες είναι αρχές που καθοδηγούν τις επιλογές μας 
και καθορίζουν τι είναι σημαντικό για εμάς στην εργασία και τη ζωή. 
2. Ταξινόμηση καρτών αξιών: Παρουσιάστε κάρτες με διαφορετικές αξίες (επίτευγμα, 
ισορροπία, δημιουργικότητα, βοήθεια προς τους άλλους κ.λπ.). Ζητήστε από τον νέο να τις 
ταξινομήσει σε κατηγορίες: Πολύ Σημαντικό, Κάπως Σημαντικό, Μη Σημαντικό. 
3. Ιεράρχηση αξιών: Από τη στοίβα «Πολύ Σημαντικό», ζητήστε τους να επιλέξουν τις 5-7 
κορυφαίες βασικές αξίες τους. 
4. Εξερεύνηση αξιών: Για κάθε βασική αξία, συζητήστε: 
○ «Τι σημαίνει αυτή η αξία συγκεκριμένα για εσάς;» 
○ «Πώς έχετε τιμήσει αυτήν την αξία στη ζωή σας μέχρι στιγμής;» 
○ «Πώς θα μπορούσε αυτή η αξία να επηρεάσει τις επιλογές σταδιοδρομίας σας;» 
5. Ενσωμάτωση αξιών: Συζητήστε πώς αυτές οι αξίες θα μπορούσαν να μεταφραστούν σε 
κριτήρια σταδιοδρομίας, εργασιακά περιβάλλοντα και χαρακτηριστικά εργασίας 



 
Δείγματα ερωτήσεων: 
● "Σκεφτείτε μια φορά που νιώσατε πραγματικά ικανοποιημένοι. Ποιες από τις αξίες σας 
τιμούνταν;" 
● "Αν μπορούσατε να δημιουργήσετε ένα ιδανικό εργασιακό περιβάλλον, πώς θα 
αντικατοπτρίζονταν οι αξίες σας σε αυτό;" 
● "Ποιες από τις αξίες σας δεν θα ήσασταν πρόθυμοι να συμβιβαστείτε σε μια εργασία;" 
 
Αναμενόμενα αποτελέσματα: 
● Σαφέστερη κατανόηση των προσωπικών προτεραιοτήτων στην εργασία και τη ζωή 
● Κριτήρια για την αξιολόγηση πιθανών επαγγελματικών πορειών 
● Πλαίσιο για τη λήψη αποφάσεων που ευθυγραμμίζονται με τις προσωπικές αξίες 
 
Χαρτογράφηση δυνατών σημείων: Σε τι είναι καλοί; 
 
Ο εντοπισμός δυνατών σημείων βοηθά τους νέους να αναγνωρίσουν τα μοναδικά ταλέντα 
και τις ικανότητές τους, ενισχύοντας την αυτοπεποίθηση και παρέχοντας κατεύθυνση για 
επαγγελματικές πορείες όπου μπορούν να διαπρέψουν φυσικά. Αυτή η διαδικασία κοιτάζει 
πέρα από τις ακαδημαϊκές ή τεχνικές δεξιότητες για να αποκαλύψει έμφυτα δυνατά σημεία 
που μπορεί να παραβλέπονται στις παραδοσιακές αξιολογήσεις. 
 
Διαδικασία καθοδήγησης: 
1. Αναγνώριση δυνατών σημείων: Καθοδηγήστε τον νέο να εντοπίσει δραστηριότητες όπου: 
○ Αποδίδει καλά χωρίς μεγάλη προσπάθεια 
○ Χάνει την αίσθηση του χρόνου όταν είναι απασχολημένος 
○ Μαθαίνει γρήγορα και φυσικά 
○ Λαμβάνει θετικά σχόλια από άλλους 
2. Ανάλυση επιτευγμάτων: Ανασκόπηση προηγούμενων επιτευγμάτων και επιτυχιών, 
προσδιορίζοντας τα δυνατά σημεία που συνέβαλαν σε αυτά τα επιτεύγματα. 
3. Ενσωμάτωση ανατροφοδότησης: Συγκεντρώστε πληροφορίες από εκπαιδευτικούς, μέλη 
της οικογένειας ή συνομηλίκους σχετικά με τα αντιληπτά δυνατά σημεία του νέου. 
4. Απογραφή δεξιοτήτων: Δημιουργήστε μια ολοκληρωμένη λίστα τεχνικών δεξιοτήτων, 
ήπιων δεξιοτήτων και μεταβιβάσιμων δεξιοτήτων που έχει αναπτύξει το νέο άτομο. 
5. Χαρτογράφηση δυνατών σημείων: Συνδέστε τα εντοπισμένα δυνατά σημεία με πιθανούς 
επαγγελματικούς τομείς και ρόλους όπου αυτά τα δυνατά σημεία θα εκτιμούνταν. 
 
Δείγματα ερωτήσεων: 
● "Τι κάνετε τόσο καλά που θα μπορούσατε να διδάξετε σε άλλους πώς να το κάνουν;" 
● "Πότε ήταν η τελευταία φορά που νιώσατε ένα αίσθημα επιτυχίας; Ποιες δεξιότητες 
χρησιμοποιούσατε;" 
● "Σε ποια προβλήματα σας ζητούν συχνά οι άλλοι να βοηθήσετε;" 
● "Αν οι φίλοι σας περιέγραφαν σε τι είστε πραγματικά καλοί, τι θα έλεγαν;" 
 
Αναμενόμενα αποτελέσματα: 
● Αυξημένη αυτογνωσία και αυτοπεποίθηση 
● Χαρτοφυλάκιο καταγεγραμμένων δυνατών σημείων και δεξιοτήτων 
● Σύνδεση μεταξύ προσωπικών ικανοτήτων και επιλογών σταδιοδρομίας 
 



Καθορισμός στόχων: Πού θέλουν να πάνε; 
Ο αποτελεσματικός καθορισμός στόχων μετατρέπει τις αόριστες φιλοδοξίες σε 
συγκεκριμένους στόχους που καθοδηγούν τη δράση και τη λήψη αποφάσεων. Για τους 
νέους, αυτή η διαδικασία καθιστά τον σχεδιασμό σταδιοδρομίας λιγότερο κουραστικό, 
δημιουργώντας έναν οδικό χάρτη με εφικτά ορόσημα. 
 
Διαδικασία καθοδήγησης: 
1. Ανάπτυξη οράματος: Βοηθήστε τον νέο να διατυπώσει το ιδανικό του μέλλον, 
λαμβάνοντας υπόψη τόσο βραχυπρόθεσμα (1-2 έτη) όσο και μακροπρόθεσμα (5+ έτη) 
χρονικά πλαίσια. 
2. Τομείς στόχων: Προσδιορίστε συγκεκριμένους στόχους σε σχετικούς τομείς: 
○ Εκπαιδευτικοί στόχοι (προσόντα, ανάπτυξη δεξιοτήτων) 
○ Στόχοι σταδιοδρομίας (εργασιακές εμπειρίες, θέσεις εργασίας) 
○ Στόχοι προσωπικής ανάπτυξης (αυτοπεποίθηση, επικοινωνία) 
3. Διατύπωση SMART στόχων: Μετασχηματισμός φιλοδοξιών σε Συγκεκριμένους, 
Μετρήσιμους, Εφικτούς, Σχετικούς και Χρονικά προσδιορισμένους στόχους. 
4. Ευθυγράμμιση στόχων: Βεβαιωθείτε ότι οι στόχοι ευθυγραμμίζονται με τις 
προσδιορισμένες αξίες και δυνατά σημεία. 
5. Ιεράρχηση στόχων: Προσδιορίστε σε ποιους στόχους θα εστιάσετε πρώτα, δημιουργώντας 
μια λογική ακολουθία ορόσημων. 
 
Δείγματα ερωτήσεων: 
● "Αν συναντιόμασταν σε τρία χρόνια από τώρα και τα πράγματα είχαν πάει πολύ καλά, τι θα 
είχε συμβεί;" 
● "Πώς θα ξέρετε πότε έχετε επιτύχει σε αυτόν τον τομέα;" ● «Σε μια κλίμακα από το 1 έως 
το 10, πόσο αφοσιωμένοι είστε σε αυτόν τον στόχο; Τι θα το έκανε 10;» 
● «Πώς συνδέεται αυτός ο στόχος με αυτό που είναι πιο σημαντικό για εσάς;» 
 
Αναμενόμενα αποτελέσματα: 
● Σαφείς, γραπτοί στόχοι με συγκεκριμένα χρονοδιαγράμματα 
● Αυξημένο κίνητρο και κατεύθυνση 
● Πλαίσιο για τη μέτρηση της προόδου 
 
Σχεδιασμός δράσης: Ποια βήματα θα κάνουν; 
Ο σχεδιασμός δράσης γεφυρώνει το χάσμα μεταξύ στόχων και πραγματικότητας, 
αναλύοντας τους μεγάλους στόχους σε διαχειρίσιμα βήματα. Αυτή η διαδικασία βοηθά τους 
νέους να περάσουν από τη σκέψη στην πράξη, δημιουργώντας ορμή μέσω εφικτών 
ενεργειών. 
 
Διαδικασία καθοδήγησης: 
1. Αναγνώριση βημάτων: Ανάλυση κάθε στόχου σε συγκεκριμένες ενέργειες και υπο-βήματα. 
2. Αξιολόγηση πόρων: Προσδιορισμός των πόρων, των πληροφοριών ή της υποστήριξης 
που θα χρειαστούν. 
3. Δημιουργία χρονοδιαγράμματος: Καθορισμός προθεσμιών για κάθε βήμα δράσης. 
4. Πρόβλεψη εμποδίων: Πρόβλεψη πιθανών προκλήσεων και ανάπτυξη σχεδίων έκτακτης 
ανάγκης. 
5. Σύστημα λογοδοσίας: Δημιουργία μηχανισμών για την παρακολούθηση της προόδου και 
τη διατήρηση της ορμής. 



 
Δείγματα ερωτήσεων: 
● "Ποιο είναι το πρώτο βήμα που θα μπορούσατε να κάνετε προς αυτόν τον στόχο;" 
● "Ποιος θα μπορούσε να σας βοηθήσει ή να σας υποστηρίξει σε αυτό;" 
● "Τι μπορεί να εμποδίσει την ολοκλήρωση αυτού του βήματος;" 
● "Πώς θα γιορτάσετε όταν ολοκληρώσετε αυτό το ορόσημο;" 
 
Αναμενόμενα αποτελέσματα: 
● Λεπτομερές σχέδιο δράσης με συγκεκριμένες εργασίες και προθεσμίες 
● Αυξημένο αίσθημα δράσης και ικανότητας 
● Μεγαλύτερη πιθανότητα επίτευξης στόχου μέσω δομημένης προσέγγισης 
 
7.1 Πρότυπα και φύλλα εργασίας 
Πίνακας οράματος σταδιοδρομίας 
 
Σκοπός: Δημιουργήστε μια οπτική αναπαράσταση των επαγγελματικών φιλοδοξιών για να 
εμπνεύσετε δράση και να διατηρήσετε την εστίαση. 
Στοιχεία Προτύπου: 
● Κεντρική δήλωση οράματος: Μια συνοπτική δήλωση της επιθυμητής επαγγελματικής 
κατεύθυνσης 
● Οπτικά στοιχεία: Εικόνες που αντιπροσωπεύουν τα επιθυμητά εργασιακά περιβάλλοντα, 
δραστηριότητες και τρόπο ζωής 
● Λέξεις-κλειδιά: Αξίες, δυνατά σημεία και φιλοδοξίες σε μορφή κειμένου 
● Χρονοδιάγραμμα ορόσημου: Οπτική αναπαράσταση βασικών βημάτων προς το όραμα 
● Εμπνευσμένα αποφθέγματα: Δηλώσεις κινήτρων που σχετίζονται με την επαγγελματική 
εξέλιξη 
 
Οδηγίες χρήσης: 
1. Παρέχετε περιοδικά, έντυπες εικόνες, χρωματιστούς μαρκαδόρους και έναν μεγάλο 
πίνακα αφισών. 
2. Καθοδηγήστε τον νέο να επιλέξει εικόνες και λέξεις που ανταποκρίνονται στο όραμα 
σταδιοδρομίας του. 
3. Τακτοποιήστε τα στοιχεία στον πίνακα με τρόπο που να του φαίνεται ουσιαστικός. 
4. Εμφανίστε τον πίνακα οράματος σε σημείο που μπορεί να τον βλέπει τακτικά ως 
υπενθύμιση και κίνητρο. 
5. Επανεξετάστε περιοδικά για να αναλογιστείτε την πρόοδο και κάντε προσαρμογές όπως 
απαιτείται. 
 
Πρότυπο SMART στόχων 
 
Σκοπός: Μετασχηματισμός γενικών επαγγελματικών φιλοδοξιών σε συγκεκριμένους, 
εφαρμόσιμους στόχους που μπορούν να επιδιωχθούν και να μετρηθούν αποτελεσματικά. 
 
Στοιχεία προτύπου: 
● Συγκεκριμένο: Λεπτομερής περιγραφή του τι θα επιτευχθεί 
● Μετρήσιμο: Κριτήρια για τον προσδιορισμό του πότε έχει επιτευχθεί ο στόχος 
● Εφικτό: Αξιολόγηση του κατά πόσον ο στόχος είναι ρεαλιστικός δεδομένων των 
υφιστάμενων πόρων 



● Σχετικό: Σύνδεση με ευρύτερες επαγγελματικές φιλοδοξίες και αξίες 
● Χρονικά περιορισμένο: Συγκεκριμένη προθεσμία ή χρονικό πλαίσιο ολοκλήρωσης 
● Βαθμολογία Κινήτρων: Κλίμακα 1-10 που υποδεικνύει τη δέσμευση στον στόχο 
● Πιθανά Εμπόδια: Εντοπισμός προκλήσεων που ενδέχεται να προκύψουν 
● Πόροι Υποστήριξης: Άτομα ή εργαλεία που μπορούν να βοηθήσουν στην επίτευξη του 
στόχου 
 
Οδηγίες χρήσης: 
1. Ξεκινήστε με τη γενική επαγγελματική φιλοδοξία του νέου. 
2. Καθοδηγήστε τον σε κάθε στοιχείο SMART, θέτοντας διευκρινιστικές ερωτήσεις. 
3. Βελτιστοποιήστε τον στόχο μέχρι να πληροί όλα τα κριτήρια SMART. 
4. Ζητήστε από τον νέο να αξιολογήσει το κίνητρό του και να εντοπίσει πιθανά εμπόδια. 
5. Αναπτύξτε στρατηγικές για τη διατήρηση του κινήτρου και την υπερνίκηση εμποδίων. 
6. Δημιουργήστε μια τελική γραπτή έκδοση του στόχου SMART για αναφορά. 
 
Εβδομαδιαίο σχέδιο δράσης 
Σκοπός: Αναλύστε τους μακροπρόθεσμους στόχους σε εβδομαδιαία βήματα δράσης για τη 
διατήρηση της ορμής και την παρακολούθηση της προόδου. 
 
Στοιχεία προτύπου: 
● Αναφορά στόχου: Σύνδεση με τον ευρύτερο επιδιωκόμενο στόχο 
● Εβδομαδιαίος στόχος: Συγκεκριμένη εστίαση για την τρέχουσα εβδομάδα 
● Ανάλυση εργασιών: Καθημερινές ενέργειες που πρέπει να ολοκληρωθούν 
● Λίστα πόρων: Υλικά, πληροφορίες ή υποστήριξη που απαιτούνται 
● Κατάταξη προτεραιότητας: Ένδειξη σπουδαιότητας εργασίας 
● Κατάσταση ολοκλήρωσης: Σύστημα παρακολούθησης για ολοκληρωμένες εργασίες 
● Ενότητα αναστοχασμού: Χώρος για σημείωση μάθησης και προσαρμογών 
● Προεπισκόπηση επόμενης εβδομάδας: Αρχικός σχεδιασμός για επερχόμενες εργασίες 
 
Οδηγίες χρήσης: 
1. Αναθεωρήστε τον συνολικό επαγγελματικό στόχο και την τρέχουσα κατάσταση. 
2. Προσδιορίστε έναν εύλογο στόχο για την επόμενη εβδομάδα. 
3. Χωρίστε τον στόχο σε συγκεκριμένες καθημερινές εργασίες. 
4. Ιεραρχήστε τις εργασίες και προσδιορίστε τους απαραίτητους πόρους. 
5. Δημιουργήστε ένα σύστημα για τον έλεγχο των ολοκληρωμένων στοιχείων. 
6. Προγραμματίστε μια εβδομαδιαία συνεδρία ανασκόπησης για να αναλογιστείτε την 
πρόοδο και να σχεδιάσετε την επόμενη εβδομάδα. 
7. Γιορτάστε τα επιτεύγματα και μάθετε από τις προκλήσεις. 
 
Πρακτική συμβουλή: Φύλλο ελέγχου για την επαγγελματική καθοδήγηση 
 
Αυτός ο οδηγός γρήγορης αναφοράς παρέχει στους εργαζόμενους για νέους πληροφορίες 
με μια ματιά για την αποτελεσματική εφαρμογή κάθε δραστηριότητας επαγγελματικής 
καθοδήγησης. Δραστηριότητα ανακάλυψης αξιών 
 
Πότε να τη χρησιμοποιήσετε: Στην αρχή της διαδικασίας εξερεύνησης της σταδιοδρομίας, 
όταν ο νέος δεν είναι σίγουρος για την κατεύθυνση ή κάνει επιλογές με βάση εξωτερικές 
επιρροές και όχι προσωπικά κριτήρια.  



 
Απαιτούμενος χρόνος: 45-60 λεπτά 
 
Απαιτούμενα υλικά: 
● Σετ καρτών αξιών (εκτυπώσιμες από διαδικτυακές πηγές) 
● Ταξινόμηση ετικετών κατηγοριών 
● Φύλλο εργασίας αναστοχασμού αξιών 
● Στυλό/μολύβι 
 
Βασικά βήματα: 
1. Εισαγωγή της έννοιας των αξιών στις αποφάσεις σταδιοδρομίας 
2. Διευκόλυνση της ταξινόμησης καρτών σε κατηγορίες σπουδαιότητας 
3. Καθοδήγηση επιλογής 5-7 κορυφαίων βασικών αξιών 
4. Εξερεύνηση της σημασίας και των επαγγελματικών επιπτώσεων καθεμίας 
5. Καταγραφή των προτεραιοτήτων αξιών για μελλοντική αναφορά 
 
Συνήθεις προκλήσεις και λύσεις: 
● Πρόκληση: Δυσκολία στη διάκριση μεταξύ αξιών: Βοήθεια στη διευκρίνιση των διαφορών 
με παραδείγματα 
● Πρόκληση: Επιλογή πάρα πολλών "πολύ σημαντικών" αξιών: Επιβολή ιεράρχησης μέσω 
συγκρίσεων κατά ζεύγη 
● Πρόκληση: Εξωτερική επιρροή αξιών (οικογενειακές προσδοκίες): Δημιουργία ασφαλούς 
χώρου για την εξερεύνηση αυθεντικών προσωπικών αξιών 
 
Δραστηριότητες παρακολούθησης: 
● Έρευνα σταδιοδρομίας βασισμένη σε αξίες 
● Αξιολόγηση προτιμήσεων εργασιακού περιβάλλοντος 
● Πίνακας λήψης αποφάσεων με χρήση αξιών ως κριτηρίων 
 
Δραστηριότητα χαρτογράφησης δυνατών σημείων 
Πότε να το χρησιμοποιήσετε: Όταν ο νέος δεν έχει αυτοπεποίθηση, εστιάζει υπερβολικά στις 
αδυναμίες ή δυσκολεύεται να εκφράσει τι προσφέρει στους πιθανούς εργοδότες.  
 
Απαιτούμενος χρόνος: 60-75 λεπτά 
 
Απαιτούμενα υλικά: 
● Φύλλο εργασίας καταγραφής δυνατών σημείων 
● Πρότυπο χρονοδιαγράμματος επιτευγμάτων 
● Χρωματιστοί μαρκαδόροι/στυλό 
● Φόρμα συλλογής σχολίων (για τη συλλογή πληροφοριών από άλλους) 
 
Βασικά βήματα: 
1. Εξηγήστε τη διαφορά μεταξύ δυνατών σημείων, δεξιοτήτων και ενδιαφερόντων 
2. Καθοδήγηση για τον εντοπισμό δραστηριοτήτων ροής και φυσικών ταλέντων 
3. Δημιουργία χρονοδιαγράμματος επιτευγμάτων 
4. Ενοποίηση σχολίων από άλλους σχετικά με τα παρατηρούμενα δυνατά σημεία 
5. Αντιστοίχιση δυνατών σημείων με πιθανούς τομείς σταδιοδρομίας 
 



Συνήθεις προκλήσεις και λύσεις: 
● Πρόκληση: Σεμνότητα/δυσκολία στον εντοπισμό δυνατών σημείων: Χρήση προοπτικής 
τρίτου προσώπου ("Τι θα έλεγε ένας φίλος;") 
● Πρόκληση: Σύγχυση ενδιαφερόντων με δυνατά σημεία: Διευκρίνιση ότι τα ενδιαφέροντα 
είναι αυτά που απολαμβάνουμε, ενώ τα δυνατά σημεία είναι αυτά που κάνουμε καλά 
● Πρόκληση: Περιορισμένες εμπειρίες επίτευξης: Επέκταση του ορισμού ώστε να 
περιλαμβάνει άτυπα επιτεύγματα και καθημερινές επιτυχίες 
 
Δραστηριότητες παρακολούθησης: 
● Πρακτική συνέντευξης βασισμένη σε δυνατά σημεία 
● Έρευνα για σταδιοδρομίες που χρησιμοποιούν τα εντοπισμένα δυνατά σημεία 
● Σχέδιο ανάπτυξης δυνατών σημείων για τομείς ενδιαφέροντος 
 
Δραστηριότητα καθορισμού στόχων 
Πότε να το χρησιμοποιήσετε: Μετά την αρχική εξερεύνηση των αξιών και των δυνατών 
σημείων, όταν ο νέος είναι έτοιμος να δεσμευτεί σε συγκεκριμένη επαγγελματική κατεύθυνση 
και δράσεις.  
 
Απαιτούμενος χρόνος: 60 λεπτά 
 
Απαιτούμενα υλικά: 
● Φύλλο εργασίας SMART στόχων 
● Σενάριο άσκησης οπτικοποίησης για το μέλλον 
● Λίστα ελέγχου ευθυγράμμισης στόχων 
● Φόρμα δέσμευσης δράσης 
 
Βασικά βήματα: 
1. Διευκόλυνση άσκησης οπτικοποίησης για το μέλλον 
2. Σύνταξη αρχικών δηλώσεων στόχων σε βασικούς τομείς 
3. Εφαρμογή κριτηρίων SMART για τη βελτίωση των στόχων 
4. Έλεγχος ευθυγράμμισης με αξίες και δυνατά σημεία 
5. Ιεράρχηση στόχων και προσδιορισμός σημείων εκκίνησης 
 
Κοινές προκλήσεις και λύσεις: 
● Πρόκληση: Υπερβολικά φιλόδοξοι στόχοι: Διαχωρισμός σε μικρότερους στόχους-ορόσημα 
● Πρόκληση: Ασαφείς ή μη μετρήσιμοι στόχοι: Ρωτήστε "Πώς θα ξέρετε πότε θα το έχετε 
επιτύχει αυτό;" 
● Πρόκληση: Χαμηλή δέσμευση στους στόχους: Εξερεύνηση ευθυγράμμισης αξιών και 
κινήτρων 
 
Δραστηριότητες παρακολούθησης: 
● Σχεδιασμός δράσης για στόχους προτεραιότητας 
● Ασκήσεις οπτικοποίησης στόχων 
● Ρύθμιση συστήματος παρακολούθησης προόδου 
 
Δραστηριότητα σχεδιασμού δράσης 
Πότε να το χρησιμοποιήσετε: Αμέσως μετά τον καθορισμό στόχων και τακτικά στη συνέχεια 
για τη διατήρηση της ορμής και την αντιμετώπιση εμποδίων. 



 
 Απαιτούμενος χρόνος: 45-60 λεπτά 
 
Απαιτούμενα υλικά: 
● Πρότυπο σχεδίου δράσης 
● Ημερολόγιο ή σχεδιαστής 
● Φύλλο εργασίας πρόβλεψης εμποδίων 
● Λίστα ελέγχου αναγνώρισης πόρων 
● Φόρμα συμφωνίας λογοδοσίας 
 
Βασικά βήματα: 
1. Διαχωρισμός στόχων σε συγκεκριμένα βήματα δράσης 
2. Ορισμός προθεσμιών για κάθε ενέργεια 
3. Προσδιορισμός απαιτούμενων πόρων και υποστήριξης 
4. Πρόβλεψη πιθανών εμποδίων και δημιουργία σχεδίων έκτακτης ανάγκης 
5. Καθιέρωση συστήματος παρακολούθησης και λογοδοσίας 
 
Συνήθεις προκλήσεις και λύσεις: 
● Πρόκληση: Υπερφόρτωση σε αριθμό βημάτων: Εστίαση μόνο στις επόμενες 2-3 ενέργειες 
● Πρόκληση: Χαμένες προθεσμίες: Προσαρμογή χρονοδιαγράμματος και διερεύνηση 
εμποδίων 
● Πρόκληση: Αναβλητικότητα: Δημιουργία εξωτερικής λογοδοσίας και μικρότερων αρχικών 
βημάτων 
 
Δραστηριότητες παρακολούθησης: 
● Εβδομαδιαίες συναντήσεις ανασκόπησης δράσης 
● Ορόσημα εορτασμού προόδου 
● Σχεδιασμός συνεδριών προσαρμογής όπως απαιτείται 
 
 
7.2 Ενσωμάτωση της επαγγελματικής καθοδήγησης σε διαφορετικά περιβάλλοντα 
 
Εφαρμογή σε σχολικό επίπεδο 
 
Τα εργαλεία επαγγελματικής καθοδήγησης μπορούν να ενσωματωθούν αποτελεσματικά στο 
σχολικό περιβάλλον μέσω: 
● Επαγγελματικής εκπαίδευσης σε σχολική τάξη χρησιμοποιώντας δραστηριότητες 
καθοδήγησης 
● Ατομικές συνεδρίες καθοδήγησης με σχολικούς συμβούλους 
● Ομαδικά εργαστήρια καθοδήγησης που επικεντρώνονται στην ανάπτυξη συγκεκριμένης 
σταδιοδρομίας φάσεις 
● Προγράμματα καθοδήγησης από ομοτίμους με εκπαιδευμένους ηγέτες μαθητών 
● Δραστηριότητες καθοδήγησης γονέων-μαθητών για ενίσχυση στο σπίτι 
 
Βασικές σκέψεις: 
● Ευθυγράμμιση των δραστηριοτήτων καθοδήγησης με τις απαιτήσεις του προγράμματος 
σπουδών 
● Εκπαίδευση εκπαιδευτικών σε βασικές τεχνικές καθοδήγησης 



● Δημιουργία δομημένων προγραμμάτων που ταιριάζουν στο σχολικό πρόγραμμα 
● Ανάπτυξη υλικού που συμπληρώνει τους υπάρχοντες πόρους σταδιοδρομίας 
● Δημιουργία συνδέσεων με εργοδότες για εμπειρία στον πραγματικό κόσμο 
 
Υλοποίηση κέντρων νεότητας 
 
Τα κέντρα νεότητας προσφέρουν ευέλικτα περιβάλλοντα για καθοδήγηση σταδιοδρομίας: 
● Συνεδρίες καθοδήγησης χωρίς ραντεβού κατά τις ώρες λειτουργίας του κέντρου 
● Προγραμματισμένες σειρές εργαστηρίων για θέματα επαγγελματικής ανάπτυξης 
● Ατομική καθοδήγηση με αφοσιωμένα μέλη του προσωπικού 
● Ομαδική καθοδήγηση από ομοτίμους με διευκολύνουσες συζητήσεις 
● Εκδηλώσεις εξερεύνησης σταδιοδρομίας χρησιμοποιώντας μεθοδολογίες καθοδήγησης 
 
Βασικές σκέψεις: 
● Δημιουργία ελκυστικών, μη ακαδημαϊκών προσεγγίσεων στην καθοδήγηση σταδιοδρομίας 
● Ανάπτυξη ευέλικτων μοντέλων που προσαρμόζονται στην ακανόνιστη παρουσία 
● Εστίαση στην άμεση συνάφεια και τα πρακτικά αποτελέσματα 
● Σύνδεση των δραστηριοτήτων καθοδήγησης με άλλες προσφορές κέντρων νεότητας 
● Δημιουργία σχέσεων με τοπικούς εργοδότες για παρακολούθηση εργασίας και εργασιακή 
εμπειρία 
 
Διαδικτυακή και ψηφιακή εφαρμογή 
 
Οι ψηφιακές πλατφόρμες προσφέρουν νέες δυνατότητες για καθοδήγηση σταδιοδρομίας: 
● Εικονικές συνεδρίες καθοδήγησης μέσω βιντεοδιάσκεψης 
● Εφαρμογές για κινητά για παρακολούθηση στόχων και σχεδιασμό δράσης 
● Εργαλεία online αξιολόγησης ενσωματωμένα σε συνομιλίες καθοδήγησης 
● Ψηφιακές πινακίδες οραματισμού σταδιοδρομίας και έγγραφα σχεδιασμού 
● Εξερεύνηση σταδιοδρομίας εικονικής πραγματικότητας με παρακολούθηση καθοδήγησης 
 
Βασικές σκέψεις: 
● Διασφάλιση ψηφιακής πρόσβασης και γραμματισμού των συμμετεχόντων 
● Διατήρηση προσωπικής σύνδεσης παρά την ψηφιακή παράδοση 
● Δημιουργία διαδραστικών αντί για παθητικές ψηφιακές εμπειρίες 
● Παροχή τεχνικής υποστήριξης και αντιμετώπισης προβλημάτων 
● Ισορροπία διαδικτυακών δραστηριοτήτων με δράσεις και εμπειρίες πραγματικού κόσμου 
 
Μέτρηση του αντίκτυπου της καθοδήγησης σταδιοδρομίας 
Η αποτελεσματική αξιολόγηση βοηθά στη βελτίωση των πρακτικών καθοδήγησης 
σταδιοδρομίας και στην επίδειξη αξίας στα ενδιαφερόμενα μέρη: 
 
Μέτρα διαδικασίας 
● Αριθμός ολοκληρωμένων συνεδριών καθοδήγησης 
● Εύρος εργαλείων καθοδήγησης που χρησιμοποιήθηκαν 
● Ποσοστά συμμετοχής και ολοκλήρωσης των νέων 
● Προσήλωση των προπονητών στη μεθοδολογία καθοδήγησης 
● Ικανοποίηση των νέων με την εμπειρία καθοδήγησης 
 



Μέτρα αποτελεσμάτων 
● Αυξημένη αυτοπεποίθηση στη λήψη αποφάσεων σταδιοδρομίας 
● Βελτιωμένες συμπεριφορές εξερεύνησης σταδιοδρομίας 
● Ανάπτυξη συγκεκριμένων σχεδίων σταδιοδρομίας 
● Εγγραφή και επιμονή στην εκπαίδευση 
● Ποσοστά υποβολής αιτήσεων και απόκτησης εργασίας 
 
Μέθοδοι αξιολόγησης 
● Αξιολογήσεις ετοιμότητας σταδιοδρομίας πριν και μετά 
● Παρακολούθηση επίτευξης στόχων 
● Διαχρονική παρακολούθηση των αποτελεσμάτων εκπαίδευσης και απασχόλησης 
● Ποιοτικές συνεντεύξεις και μαρτυρίες 
● Συγκριτικές μελέτες με ομάδες ελέγχου χωρίς καθοδήγηση 
 
Τα εργαλεία καθοδήγησης σταδιοδρομίας παρέχουν στους εργαζόμενους για νέους 
δομημένες μεθοδολογίες για την καθοδήγηση των νέων μέσα από την πολύπλοκη διαδικασία 
της επαγγελματικής εξέλιξης. Εστιάζοντας στην αυτοανακάλυψη, την εξερεύνηση, τον 
καθορισμό στόχων και τον σχεδιασμό δράσης, αυτά τα εργαλεία ενδυναμώνουν τους νέους 
να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με την εκπαιδευτική και επαγγελματική 
τους πορεία. 
 
Η αποτελεσματικότητα της επαγγελματικής καθοδήγησης δεν έγκειται στην παροχή 
απαντήσεων αλλά στη διατύπωση ισχυρών ερωτήσεων που διευκολύνουν την ανακάλυψη 
και τη λήψη αποφάσεων. Οι εργαζόμενοι για νέους που κατακτούν αυτά τα εργαλεία 
καθοδήγησης γίνονται πολύτιμοι οδηγοί στο ταξίδι του νέου, βοηθώντας τον να συνδέσει τον 
μοναδικό του αστερισμό αξιών, δυνατών σημείων και ενδιαφερόντων με ουσιαστικές 
επαγγελματικές δυνατότητες. 
 
Εφαρμόζοντας τα εργαλεία, τα πρότυπα και τις προσεγγίσεις που περιγράφονται σε αυτό το 
κεφάλαιο, οι εργαζόμενοι για νέους μπορούν να μετατρέψουν την επαγγελματική 
καθοδήγηση από μια αλληλεπίδραση παροχής συμβουλών σε μια συνεργατική εξερεύνηση 
που χτίζει δεξιότητες διαχείρισης σταδιοδρομίας σε όλη τη διάρκεια της ζωής τους. Το 
αποτέλεσμα δεν είναι μόνο καλύτερες άμεσες αποφάσεις σταδιοδρομίας, αλλά και η 
ανάπτυξη ανθεκτικότητας στην καριέρα που θα εξυπηρετεί τους νέους σε όλη τη διάρκεια της 
εργασιακής τους ζωής. 
 
 
8.Εργαλεία και τεχνικές καθοδήγησης 
 
«Παρουσιάζονται δώδεκα εργαλεία καθοδήγησης φιλικά προς αρχάριους, το καθένα με σαφή 
εξήγηση του σκοπού του, τα βήματα εφαρμογής και χρήσιμες συμβουλές. Αυτά τα εργαλεία 
καλύπτουν θέματα όπως ο επαγγελματικός προσανατολισμός, η αυτογνωσία και η 
προσωπική ανάπτυξη και υποστηρίζονται από οπτικά εφέ, εφαρμογές από την πραγματική 
ζωή και υποδείξεις αναστοχασμού. Το κεφάλαιο έχει σχεδιαστεί για εύκολη πλοήγηση και 
πρακτική χρήση.» 
Η αποτελεσματική καθοδήγηση νέων βασίζεται στην ύπαρξη ενός ποικίλου συνόλου 
εργαλείων και τεχνικών για την αντιμετώπιση διαφορετικών αναγκών, στυλ μάθησης και 



καταστάσεων. Αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζει δώδεκα βασικά εργαλεία καθοδήγησης που 
έχουν επιλεγεί ειδικά για: 
● Προσβασιμότητα: Εύκολη στην εκμάθηση και την εφαρμογή, ακόμη και για όσους είναι νέοι 
στην καθοδήγηση 
● Ευελιξία: Προσαρμόσιμη σε διαφορετικά πλαίσια και ανάγκες νέων 
● Αποτελεσματικότητα: Αποδεδειγμένα παράγει ουσιαστικές γνώσεις και πρόοδο 
● Δέσμευση: Σχεδιασμένα για να προσελκύουν το ενδιαφέρον και να διατηρούν το κίνητρο 
 
Καθώς εξερευνάτε αυτά τα εργαλεία, σκεφτείτε πώς το καθένα θα μπορούσε να 
προσαρμοστεί στο συγκεκριμένο πλαίσιο εργασίας για τους νέους. Οι πιο αποτελεσματικοί 
καθοδηγητές προσαρμόζουν την προσέγγισή τους διατηρώντας παράλληλα τις βασικές 
αρχές που καθιστούν κάθε εργαλείο ισχυρό. Σας ενθαρρύνουμε να πειραματιστείτε με αυτές 
τις τεχνικές, να αναλογιστείτε τις εμπειρίες σας και να αναπτύξετε σταδιακά το δικό σας 
μοναδικό στυλ καθοδήγησης που ενσωματώνει αυτές τις θεμελιώδεις μεθόδους. 
 
12 Εύκολα στην Υιοθέτηση Εργαλεία για Αρχάριους: 
 
Κάθε εργαλείο περιλαμβάνει: Σκοπό – Τρόπος Χρήσης – Συμβουλές – Πραγματικό  
Παράδειγμα – Χώρο για Στοχασμό 
 
Α) Τροχός της Ζωής – Αξιολόγηση της ισορροπίας στη ζωή 
Β) Κάρτες Αξιών – Προσδιορισμός των πιο σημαντικών σημείων 
Γ) Δέντρο Δυνατών Σημείων – Οπτικοποίηση δυνατών σημείων και τομέων ανάπτυξης 
Δ) Μοντέλο ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ – Καθοδήγηση συζητήσεων καθοδήγησης 
Ε) Άσκηση Χρονοδιαγράμματος – Στοχασμός σε προηγούμενα ορόσημα 
ΣΤ) Πίνακας Οραματισμού – Εξερεύνηση στόχων οπτικά 
Ζ) Ερωτήσεις Κλιμάκωσης – Αξιολόγηση της προόδου ή του κινήτρου 
Η) Χαρτογράφηση Ενσυναίσθησης – Κατανόηση των προοπτικών των άλλων 
Ι) Μελλοντική Επιστολή – Γράψτε στον μελλοντικό σας εαυτό 
Ι) Σάρωση Σώματος – Συνδεθείτε με τη φυσική σας επίγνωση 
Κ) Πρότυπα Ρόλων – Μάθετε από εμπνευσμένες φιγούρες 
Λ) Τρία Καλά Πράγματα – Ενίσχυση της αυτοεκτίμησης και της ευγνωμοσύνης 
 
 
Α) Τροχός της Ζωής: Αξιολόγηση της Ισορροπίας στη Ζωή 
 
Ο Τροχός της Ζωής βοηθά τους νέους να οπτικοποιήσουν και να αξιολογήσουν την 
ισορροπία σε διαφορετικούς τομείς της ζωής, να εντοπίσουν τομείς βελτίωσης και να 
καθορίσουν προτεραιότητες για προσωπική ανάπτυξη. Αυτό το εργαλείο παρέχει μια 
ολιστική επισκόπηση που βοηθά τους νέους να δουν τις συνδέσεις μεταξύ διαφορετικών 
πτυχών της ζωής τους. 
 
Πώς να χρησιμοποιήσετε 
1. Δημιουργήστε τον τροχό: Σχεδιάστε έναν κύκλο χωρισμένο σε 8-10 τμήματα, καθένα από 
τα οποία αντιπροσωπεύει έναν βασικό τομέα της ζωής που σχετίζεται με τους νέους (π.χ., 
εκπαίδευση, οικογένεια, φίλοι, υγεία, αναψυχή, προσωπική ανάπτυξη, οικονομικά, 
συνεισφορά). 
 



2. Αξιολογήστε την τρέχουσα ικανοποίηση: Ζητήστε από τον νέο να αξιολογήσει την 
ικανοποίησή του σε κάθε τομέα σε μια κλίμακα από 0-10 (0 = εντελώς δυσαρεστημένος, 10 = 
απόλυτα ικανοποιημένος). 
 
3. Συνδέστε τις τελείες: Ενώστε τα σημεία για να δημιουργήσετε ένα σχήμα "τροχού" που 
αντιπροσωπεύει οπτικά την τρέχουσα ισορροπία ζωής του. 
 
4. Στοχασμός: Καθοδηγήστε τη συζήτηση σχετικά με το τι αποκαλύπτει η οπτικοποίηση: 
○ Ποιοι τομείς δείχνουν την υψηλότερη/χαμηλότερη ικανοποίηση; 
○ Πώς επηρεάζει η ανισορροπία σε έναν τομέα τους άλλους; 
○ Ποιοι τομείς θα δημιουργούσαν τον μεγαλύτερο θετικό αντίκτυπο εάν βελτιωνόταν; 
 
5. Καθορισμός στόχων: Βοηθήστε στον εντοπισμό 1-2 τομέων προτεραιότητας και στον 
καθορισμό συγκεκριμένων δράσεων για τη βελτίωση της ικανοποίησης. 
 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Προσαρμόστε τα τμήματα ώστε να ταιριάζουν με την ηλικία, τις περιστάσεις και τις 
προτεραιότητες του νεαρού ατόμου 
● Χρησιμοποιήστε χρωματιστούς μαρκαδόρους για να κάνετε τον τροχό οπτικά ελκυστικό 
● Επανεξετάστε περιοδικά (κάθε 3-6 μήνες) για να παρακολουθείτε τις αλλαγές και την 
πρόοδο 
● Ξεκινήστε με λιγότερα τμήματα (6-7) για νεότερους νέους που μπορεί να κατακλύζονται 
από πάρα πολλές κατηγορίες 
● Εξετάστε τις ψηφιακές επιλογές χρησιμοποιώντας διαδικτυακά εργαλεία τροχού της ζωής 
για νέους με τεχνολογική εξοικείωση 
 
Παράδειγμα: 
Η Μαρία, μια 17χρονη που προετοιμάζεται για το πανεπιστήμιο, ολοκλήρωσε την άσκηση 
Τροχός της Ζωής με τον προπονητή της για νέους. Ο τροχός της αποκάλυψε υψηλή 
ικανοποίηση στην εκπαίδευση και την οικογένεια, αλλά πολύ χαμηλές βαθμολογίες στον 
«προσωπικό χρόνο» και την «υγεία». Μέσω της συζήτησης με την καθοδήγηση, η Μαρία 
συνειδητοποίησε ότι θυσίαζε τον ύπνο και την άσκηση για τη μελέτη, κάτι που στην 
πραγματικότητα μείωνε την ακαδημαϊκή της επίδοση. Προσδιόρισε συγκεκριμένες ενέργειες 
για να βελτιώσει τη βαθμολογία της υγείας της: προγραμματίζοντας δύο προπονήσεις 30 
λεπτών εβδομαδιαίως και ορίζοντας μια συνεπή ώρα ύπνου. Μετά την εφαρμογή αυτών των 
αλλαγών για ένα μήνα, ανέφερε βελτιωμένη συγκέντρωση και ευεξία, κάτι που επηρέασε 
θετικά και το τμήμα της εκπαίδευσής της. 
 
 Στοχασμός 
 
Πώς θα προσαρμόζατε τις κατηγορίες του Τροχού της Ζωής για: 
● Έναν 14χρονο που δυσκολεύεται με την σχολική φοίτηση; 
● Έναν 19χρονο που αναζητά την πρώτη του δουλειά; 
● Μια ομαδική συνεδρία καθοδήγησης με νέους από διαφορετικά υπόβαθρα; 
 
Β) Κάρτες Αξιών: Προσδιορισμός των πιο σημαντικών 



Οι Κάρτες Αξιών βοηθούν τους νέους να προσδιορίσουν και να ιεραρχήσουν τις βασικές 
τους αξίες, οι οποίες χρησιμεύουν ως πυξίδα για τη λήψη αποφάσεων, τον καθορισμό 
στόχων και την αυθεντική ζωή. Η κατανόηση των προσωπικών αξιών βοηθά τους νέους να 
κάνουν επιλογές που ευθυγραμμίζονται με τον αυθεντικό τους εαυτό και όχι με τις εξωτερικές 
πιέσεις. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Προετοιμασία καρτών αξιών: Δημιουργήστε ή αγοράστε ένα σετ 40-50 καρτών, καθεμία 
από τις οποίες περιλαμβάνει μία αξία (π.χ. περιπέτεια, δημιουργικότητα, ασφάλεια, 
αναγνώριση, ανεξαρτησία) και έναν σύντομο ορισμό. 
 
2. Αρχική ταξινόμηση: Ζητήστε από το νεαρό άτομο να ταξινομήσει τις κάρτες σε τρεις 
στοίβες: 
○ Πολύ σημαντικό για μένα 
○ Κάπως σημαντικό για μένα 
○ Όχι σημαντικό για μένα 
 
3. Περιορισμός: Από τη στοίβα "πολύ σημαντικό", ζητήστε του να επιλέξει τις 10 κορυφαίες 
αξίες του. 
 
4. Τελική ιεράρχηση προτεραιοτήτων: Καθοδηγήστε το να περιορίσει περαιτέρω τις 5 βασικές 
του αξίες μέσω σύγκρισης (π.χ., "Αν μπορούσες να έχεις μόνο μία από αυτές τις δύο αξίες, 
ποια θα επέλεγες;"). 
 
5. Εξερεύνηση αξιών: Για κάθε βασική αξία, συζητήστε: 
○ Τι σημαίνει αυτή η αξία για εσάς συγκεκριμένα; 
○ Πώς εκφράζεται αυτή η αξία αυτή τη στιγμή στη ζωή σας; 
○ Από πού προήλθε αυτή η αξία; 
○ Πώς μπορεί αυτή η αξία να καθοδηγήσει τις μελλοντικές σας επιλογές; 
 
6. Εφαρμογή: Βοηθήστε το νεαρό άτομο να προσδιορίσει πώς αυτές οι αξίες μπορούν να 
επηρεάσουν τις τρέχουσες αποφάσεις και τους μελλοντικούς στόχους. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Δημιουργήστε τις δικές σας κάρτες με αξίες σχετικές με την κουλτούρα και τις εμπειρίες 
των νέων 
● Συμπεριλάβετε κενές κάρτες για αξίες που δεν αντιπροσωπεύονται στο σετ 
● Φωτογραφίστε την τελική επιλογή, ώστε ο νέος να μπορεί να ανατρέξει σε αυτήν αργότερα 
● Λάβετε υπόψη το πολιτισμικό πλαίσιο όταν συζητάτε την προέλευση και την έκφραση των 
αξιών 
● Επανεξετάστε περιοδικά, καθώς οι αξίες μπορεί να εξελιχθούν ή να επαναπροσδιοριστούν 
κατά προτεραιότητα καθώς οι νέοι αναπτύσσονται 
 
Παράδειγμα 
Ο Jamal, ένας 16χρονος αβέβαιος για τις επιλογές μετά το σχολείο, ολοκλήρωσε την άσκηση 
των Καρτών Αξιών και προσδιόρισε τις βασικές του αξίες ως: δημιουργικότητα, κάνοντας τη 
διαφορά, ανεξαρτησία, μάθηση και σύνδεση. Συνειδητοποίησε ότι η πρόταση των γονιών του 
να ασχοληθεί με τη λογιστική συγκρούεται με αρκετές από τις βασικές του αξίες, ενώ το 



ενδιαφέρον του για τα ψηφιακά μέσα ευθυγραμμίζεται έντονα με αυτές. Ο προπονητής 
βοήθησε τον Jamal να χρησιμοποιήσει τις αξίες του ως κριτήρια για την έρευνα 
εκπαιδευτικών κατευθύνσεων. Ο Jamal τελικά βρήκε ένα πρόγραμμα ψηφιακού μάρκετινγκ 
που ικανοποιούσε τόσο τις αξίες του όσο και την ανησυχία των γονιών του για τις 
προοπτικές απασχόλησης. Η διευκρίνιση των αξιών του έδωσε αυτοπεποίθηση να συζητήσει 
την απόφασή του με τους γονείς του από μια θέση αυτογνωσίας αντί να απορρίψει απλώς 
τις συμβουλές τους. 
 
 Στοχασμός 
Σκεφτείτε πώς η αναγνώριση αξιών μπορεί να βοηθήσει έναν νέο να διαχειριστεί αυτές τις 
καταστάσεις: 
● Επιλογή μεταξύ διαφορετικών εκπαιδευτικών οδών 
● Επίλυση μιας σύγκρουσης με την οικογένεια ή τους φίλους 
● Απόφαση για το αν θα παραμείνει ή θα εγκαταλείψει την κοινότητά του 
● Αξιολόγηση μιας πιθανής επαγγελματικής ευκαιρίας 
 
 
Γ) Δέντρο Δυνατών Σημείων: Οπτικοποίηση Δυνατών Σημείων και Τομέων Ανάπτυξης 
 
Το Δέντρο Δυνατών Σημείων δημιουργεί μια οπτική αναπαράσταση των υπαρχόντων 
δυνατών σημείων ενός νέου, ενώ παράλληλα εντοπίζει τομείς για ανάπτυξη και εξέλιξη. Αυτή 
η τεχνική ενισχύει την αυτοπεποίθηση δίνοντας έμφαση στις ικανότητες, δημιουργώντας 
παράλληλα ένα πλαίσιο για ισορροπημένη ανάπτυξη. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Σχεδιάστε το δέντρο: Δημιουργήστε ένα μεγάλο σχέδιο ενός δέντρου με ρίζες, κορμό, 
κλαδιά και φύλλα (ή χρησιμοποιήστε ένα πρότυπο). 
 
2. Αναθέστε νόημα: 
 
○ Ρίζες: Βασικά δυνατά σημεία και ιδιότητες (π.χ., επιμονή, ειλικρίνεια) 
○ Κορμός: Βασικές δεξιότητες και ικανότητες (π.χ., επικοινωνία, ομαδική εργασία) 
○ Κλάδοι: Τομείς ενδιαφέροντος και εφαρμογής (π.χ., τέχνη, τεχνολογία, αθλητισμός) 
○ Φύλλα: Επιτεύγματα και επιτυχίες (π.χ., ολοκληρωμένα έργα, βραβεία) 
○ Αναπτυσσόμενα μπουμπούκια: Αναδυόμενα δυνατά σημεία και μελλοντικές φιλοδοξίες 
 
3. Συνεργατική ολοκλήρωση: Βοηθήστε το νέο άτομο να εντοπίσει και να γράψει τα δυνατά 
σημεία, τις δεξιότητες, τα ενδιαφέροντα και τα επιτεύγματά του σε κάθε περιοχή του δέντρου. 
 
4. Αναστοχασμός Δυνατών Σημείων: Συζήτηση μοτίβων και συνδέσεων: 
 
○ Πώς τα θεμελιώδη δυνατά σημεία υποστηρίζουν συγκεκριμένα επιτεύγματα; 
○ Ποιοι κλάδοι είναι πιο ανεπτυγμένοι και ποιοι έχουν περιθώρια ανάπτυξης; 
○ Πώς μπορούν τα υπάρχοντα δυνατά σημεία να βοηθήσουν στην ανάπτυξη νέων τομέων; 
 
5. Σχεδιασμός ανάπτυξης: Προσδιορίστε συγκεκριμένες ενέργειες για την καλλιέργεια των 
"αναπτυσσόμενων οφθαλμών" και την ανάπτυξη υπανάπτυκτων κλάδων. 
 



Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Χρησιμοποιήστε χρωματική κωδικοποίηση για να κατηγοριοποιήσετε διαφορετικούς 
τύπους δυνατών σημείων 
● Ενσωματώστε πληροφορίες από άλλους που γνωρίζουν καλά τον νέο 
● Κάντε το οπτικά ελκυστικό για να αυξήσετε την εμπλοκή και τη διατήρηση 
● Εκθέστε το ολοκληρωμένο δέντρο σε σημείο που ο νέος μπορεί να το βλέπει τακτικά 
● Ενημερώνετε περιοδικά για να προσθέτετε νέα επιτεύγματα και τομείς ανάπτυξης 
 
Παράδειγμα 
Ο Carlos, ένας 15χρονος με χαμηλή ακαδημαϊκή αυτοπεποίθηση, δημιούργησε ένα Δέντρο 
Δυνατών Σημείων με τον προπονητή του για νέους. Αρχικά, δυσκολεύτηκε να εντοπίσει τα 
δυνατά σημεία, αλλά η οπτική μορφή τον βοήθησε να αναγνωρίσει ικανότητες που είχε 
παραβλέψει. Εντόπισε τα βασικά δυνατά σημεία της αποφασιστικότητας και της 
δημιουργικότητας, τις δεξιότητες κορμού στην λεκτική επικοινωνία και την βοήθεια προς τους 
άλλους, τα δυνατά κλαδιά στον αθλητισμό και τη μουσική, και τα φύλλα που περιελάμβαναν 
την οργάνωση ενός τουρνουά ποδοσφαίρου γειτονιάς και τη διδασκαλία του ξαδέλφου του να 
παίζει κιθάρα. Βλέποντας αυτά τα δυνατά σημεία να συνδέονται οπτικά, ο Κάρλος 
αναγνώρισε μεταβιβάσιμες δεξιότητες που θα μπορούσε να εφαρμόσει σε ακαδημαϊκές 
προκλήσεις. Προσδιόρισε τις «ψηφιακές δεξιότητες» ως ένα αναπτυσσόμενο βλαστάρι που 
ήθελε να αναπτύξει, δημιουργώντας ένα σχέδιο δράσης για να ενταχθεί σε μια λέσχη 
προγραμματισμού που θα βασιζόταν στην υπάρχουσα δύναμη της δημιουργικότητάς του. 
 
Στοχασμός 
Πώς θα μπορούσατε να προσαρμόσετε το Δέντρο Δυνατών Σημείων για: 
● Μια ομαδική συνεδρία καθοδήγησης με 5-7 νέους; 
● Έναν νέο με περιορισμένες δεξιότητες γραμματισμού; 
● Κάποιον που δεν ανταποκρίνεται καλά στις καλλιτεχνικές προσεγγίσεις; 
● Έναν νέο που δυσκολεύεται να αναγνωρίσει τα δικά του δυνατά σημεία; 
 
Δ) Μοντέλο GROW: Καθοδήγηση συζητήσεων καθοδήγησης 
Το Μοντέλο GROW παρέχει ένα δομημένο πλαίσιο για συζητήσεις καθοδήγησης που 
οδηγούν σε σαφείς στόχους και εφαρμόσιμα σχέδια. Αυτή η τεχνική βοηθά να διατηρούνται 
οι συζητήσεις καθοδήγησης εστιασμένες και παραγωγικές, διασφαλίζοντας παράλληλα ότι 
οδηγούν σε συγκεκριμένα αποτελέσματα και όχι απλώς σε ενδιαφέρουσες συζητήσεις. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. G - Στόχος: 
 
○ Ξεκινήστε καθορίζοντας τι θέλει να επιτύχει ο νέος 
○ Βεβαιωθείτε ότι οι στόχοι είναι συγκεκριμένοι και ουσιαστικοί για αυτόν 
○ Δείγματα ερωτήσεων: "Σε τι θα θέλατε να εργαστείτε σήμερα;" "Ποιο αποτέλεσμα θα 
θέλατε από αυτήν τη συζήτηση;"  
 
2. R - Πραγματικότητα: 
 
○ Εξερευνήστε την τρέχουσα κατάσταση και το πλαίσιο 
○ Προσδιορίστε πόρους, περιορισμούς και σχετικούς παράγοντες 



○ Δείγματα ερωτήσεων: "Τι συμβαίνει τώρα;" "Τι έχετε ήδη δοκιμάσει;" "Ποια εμπόδια 
αντιμετωπίζετε;" 
 
3. O - Επιλογές: 
 
○ Καταιγισμός ιδεών για πιθανές προσεγγίσεις και λύσεις 
○ Εξετάστε διαφορετικές προοπτικές και εναλλακτικές λύσεις 
○ Δείγματα ερωτήσεων: "Τι θα μπορούσατε να κάνετε;" "Τι άλλο;" "Τι θα συνέβαινε αν...;" "Τι 
συμβουλή θα δίνατε σε κάποιον άλλο σε αυτήν την κατάσταση;" 
 
4. W - Ο δρόμος προς τα εμπρός: 
 
○ Δεσμευτείτε για συγκεκριμένες ενέργειες 
○ Δημιουργήστε υπευθυνότητα για την εφαρμογή 
○ Δείγματα ερωτήσεων: "Τι θα κάνετε;" "Πότε ακριβώς θα το κάνετε;" "Τι μπορεί να σταθεί 
εμπόδιο;" "Πώς θα ξέρετε ότι έχετε πετύχει;" 
 
5. Καταγράψτε τα αποτελέσματα κάθε σταδίου για να δημιουργήσετε μια πλήρη εικόνα της 
συζήτησης καθοδήγησης. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Μην βιάζεστε να περάσετε από τα στάδια. Κάθε ένα είναι σημαντικό για αποτελεσματικά 
αποτελέσματα 
● Κρατήστε σημειώσεις κατά τη διάρκεια της συζήτησης για να παρακολουθείτε τα βασικά 
σημεία και τις δεσμεύσεις 
● Να είστε ευέλικτοι με τη σειρά εάν η συζήτηση ρέει φυσικά διαφορετικά 
● Χρησιμοποιήστε οπτικές υπενθυμίσεις όπως ένα τεταρτημόριο GROW σε χαρτί για να 
παρακολουθείτε την πρόοδο 
● Διδάξτε το μοντέλο στους νέους, ώστε να μπορούν τελικά να το εφαρμόσουν οι ίδιοι 
 
Παράδειγμα 
Η Σοφία, μια 18χρονη που ένιωθε καταβεβλημένη για το μέλλον της, συμμετείχε σε μια 
συνεδρία καθοδήγησης με δομή GROW. Στη φάση Στόχου, διευκρίνισε ότι ήθελε να εντοπίσει 
πιθανές επαγγελματικές πορείες που δεν θα απαιτούσαν πανεπιστήμιο (το οποίο δεν 
μπορούσε να αντέξει οικονομικά). Κατά τη διάρκεια της εξερεύνησης της Πραγματικότητας, 
ανακάλυψε ότι είχε περισσότερους πόρους από ό,τι συνειδητοποιούσε, 
συμπεριλαμβανομένων τεχνικών δεξιοτήτων από το χόμπι της να επισκευάζει υπολογιστές 
και μιας ξαδέρφης που εργαζόταν στην πληροφορική. Η φάση Επιλογών δημιούργησε 
αρκετές οδούς που δεν είχε σκεφτεί, συμπεριλαμβανομένων πιστοποιήσεων πληροφορικής, 
μαθητειών και προσεγγίσεων εφαρμογών που βασίζονται σε χαρτοφυλάκιο. Στο στάδιο του 
Προγράμματος Προόδου, η Σοφία δεσμεύτηκε να ερευνήσει συγκεκριμένες πιστοποιήσεις 
πληροφορικής εκείνη την εβδομάδα και να προγραμματίσει μια συζήτηση με τον ξάδερφό 
της. Η δομημένη προσέγγιση μετέτρεψε το αόριστο άγχος της σε ένα συγκεκριμένο σχέδιο 
δράσης, δίνοντάς της κατεύθυνση και ελπίδα. 
 
Στοχασμός 
Σκεφτείτε πώς θα μπορούσατε να χρησιμοποιήσετε το μοντέλο GROW για να βοηθήσετε 
έναν νέο με αυτές τις προκλήσεις: 



● Βελτίωση της ακαδημαϊκής επίδοσης σε ένα συγκεκριμένο θέμα 
● Επίλυση μιας σύγκρουσης με έναν συνομήλικο ή μέλος της οικογένειας 
● Ανάπτυξη καλύτερων συνηθειών διαχείρισης χρόνου 
● Ενίσχυση αυτοπεποίθησης για δημόσια ομιλία 
 
 
Ε) Άσκηση Χρονοδιαγράμματος: Στοχασμός σε προηγούμενα ορόσημα 
 
Η Άσκηση Χρονοδιαγράμματος βοηθά τους νέους να οπτικοποιήσουν το ταξίδι της ζωής 
τους, να αναγνωρίσουν μοτίβα και πόρους και να αποκτήσουν προοπτική για την τρέχουσα 
κατάστασή τους. Αυτή η τεχνική ενισχύει την αυτογνωσία και την αυτοπεποίθηση 
επισημαίνοντας τις προηγούμενες επιτυχίες, δημιουργώντας παράλληλα ένα πλαίσιο για 
μελλοντικό σχεδιασμό. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Δημιουργήστε το χρονοδιάγραμμα: Σχεδιάστε μια οριζόντια γραμμή σε ένα μεγάλο φύλλο 
χαρτιού, που αντιπροσωπεύει τη ζωή του νέου από τη γέννηση μέχρι το παρόν (και 
προαιρετικά επεκτείνεται στο μέλλον). 
 
2. Σημειώστε σημαντικά γεγονότα: Καθοδηγήστε το νεαρό άτομο να σημειώσει σημαντικές 
στιγμές, εμπειρίες, επιτεύγματα και προκλήσεις κατά μήκος της χρονογραμμής. Αυτά μπορεί 
να περιλαμβάνουν: 
 
○ Βασικές μεταβάσεις (σχολεία, μετακομίσεις, σχέσεις) 
○ Επιτεύγματα και επιτυχίες 
○ Δύσκολες εμπειρίες και πώς ξεπεράστηκαν 
○ Σημαντικά άτομα που μπήκαν στη ζωή τους 
○ Στιγμές μάθησης ή διορατικότητας 
 
3. Προσθήκη λεπτομέρειας: Για κάθε σημαντικό σημείο, προσθέστε σημειώσεις σχετικά με: 
 
○ Τι συνέβη 
○ Πώς ένιωσαν 
○ Τι έμαθαν 
○ Πόροι ή δυνατά σημεία που χρησιμοποίησαν 
 
4. Ανάλυση μοτίβων: Αναζητήστε θέματα, επαναλαμβανόμενα δυνατά σημεία ή 
διορατικότητα: 
 
○ Ποια μοτίβα παρατηρούν; 
○ Ποια δυνατά σημεία έχουν βοηθήσει σε πολλαπλές καταστάσεις; 
○ Πώς έχουν ξεπεράσει προκλήσεις στο παρελθόν; 
○ Τι τους λέει αυτό για τον εαυτό τους; 
 
5. Σύνδεση με το παρόν και το μέλλον: Συζητήστε πώς οι εμπειρίες και τα δυνατά σημεία του 
παρελθόντος μπορούν να επηρεάσουν τις τρέχουσες προκλήσεις και τους μελλοντικούς 
στόχους. 
 



Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
 
● Χρησιμοποιήστε οπτικά στοιχεία όπως χρώματα, σύμβολα ή εικόνες για να ενισχύσετε την 
εμπλοκή 
● Δώστε κίνητρα σε νέους που δυσκολεύονται να θυμηθούν σημαντικές στιγμές 
● Να είστε ευαίσθητοι σε πιθανώς τραυματικές εμπειρίες· εστιάστε στην ανθεκτικότητα 
● Δημιουργήστε ένα θετικό πλαίσιο που δίνει έμφαση στη μάθηση και την ανάπτυξη δυνατών 
σημείων 
● Εξετάστε το ενδεχόμενο επέκτασης του χρονοδιαγράμματος στο μέλλον για την 
οπτικοποίηση στόχων 
 
Παράδειγμα 
Ο Marcus, ένας 17χρονος που δυσκολεύεται με το κίνητρο στο σχολείο, δημιούργησε ένα 
χρονοδιάγραμμα με τον προπονητή νέων του. Καθώς σχεδίαζε σημαντικά γεγονότα, 
εμφανίστηκε ένα μοτίβο που έδειχνε ότι άκμαζε όταν ασχολούνταν με την πρακτική μάθηση, 
αλλά αποσυνδέθηκε κατά τη διάρκεια περιόδων με έντονη θεωρία. Το χρονοδιάγραμμα 
αποκάλυψε αρκετές περιπτώσεις όπου είχε επιμείνει στις προκλήσεις όταν μπορούσε να δει 
έναν πρακτικό σκοπό στην εργασία. Οι μεγαλύτερες επιτυχίες του προήλθαν από κοινοτικά 
έργα και τοποθετήσεις σε εργασιακή εμπειρία. Αυτή η γνώση βοήθησε τον Marcus να 
επαναπροσδιορίσει τις τρέχουσες ακαδημαϊκές του προκλήσεις και να εξερευνήσει 
επαγγελματικές οδούς που θα ευθυγραμμίζονταν καλύτερα με το στυλ μαθήσεώς του. Ο 
προπονητής τον βοήθησε να εντοπίσει συγκεκριμένους τρόπους για να ενσωματώσει 
περισσότερες πρακτικές εφαρμογές στις τρέχουσες σπουδές του, ενώ παράλληλα 
ερευνούσε ευκαιρίες μαθητείας που θα βασίζονταν στα αποδεδειγμένα δυνατά του σημεία 
στην επίλυση πρακτικών προβλημάτων. 
 
 Στοχασμός 
 
Πώς θα μπορούσατε να προσαρμόσετε την Άσκηση Χρονοδιαγράμματος για: 
● Ένα νεαρό άτομο με τραυματικό ιστορικό; 
● Κάποιον που δυσκολεύεται να θυμηθεί παρελθόντα γεγονότα; 
● Ένα ομαδικό περιβάλλον όπου η ιδιωτικότητα μπορεί να αποτελεί ανησυχία; 
● Ένα νεαρό άτομο που τείνει να επικεντρώνεται μόνο σε αρνητικές εμπειρίες; 
 
ΣΤ) Πίνακας Οραματισμού: Εξερεύνηση στόχων οπτικά 
Ένας Πίνακας Οραματισμού δημιουργεί μια οπτική αναπαράσταση των στόχων και των 
φιλοδοξιών ενός νεαρού ατόμου, καθιστώντας τα αφηρημένα όνειρα πιο συγκεκριμένα και 
χρησιμεύοντας ως συνεχές κίνητρο. Αυτή η τεχνική είναι ιδιαίτερα αποτελεσματική για τους 
οπτικούς μαθητές και για όσους δυσκολεύονται να διατυπώσουν στόχους λεκτικά. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Συγκεντρώστε υλικά: Συλλέξτε περιοδικά, έντυπες εικόνες, χρωματιστούς μαρκαδόρους, 
κόλλα, ψαλίδι και έναν πίνακα αφισών ή μεγάλο χαρτί. 
 
2. Διευκρίνιση σκοπού: Βοηθήστε το νεαρό άτομο να προσδιορίσει σε ποιον/ποιους τομείς 
της ζωής θέλει να επικεντρωθεί (π.χ., εκπαίδευση, καριέρα, προσωπική ανάπτυξη, σχέσεις). 
 



3. Καθοδήγηση οπτικοποίησης: Πριν δημιουργήσετε τον πίνακα, ζητήστε από το νεαρό 
άτομο να κλείσει τα μάτια του και να φανταστεί το ιδανικό μέλλον του στους επιλεγμένους 
τομείς. Τι βλέπει, νιώθει και βιώνει; 
 
4. Φάση συλλογής: Προσκαλέστε τους να περιηγηθούν σε υλικά και να συλλέξουν εικόνες, 
λέξεις, αποφθέγματα και σύμβολα που αντιπροσωπεύουν τους στόχους τους και τα 
συναισθήματα που θέλουν να βιώσουν. 
 
5. Φάση δημιουργίας: Τακτοποιήστε και επισυνάψτε τα επιλεγμένα στοιχεία στον πίνακα με 
τρόπο που να τους δίνει νόημα. 
 
6. Συζήτηση αναστοχασμού: 
 
○ Γιατί επιλέξατε αυτές τις συγκεκριμένες εικόνες ή λέξεις; 
○ Πώς συνδέονται αυτά τα στοιχεία με τις αξίες σας; 
○ Ποια βήματα θα μπορούσατε να κάνετε για να κάνετε αυτά τα οράματα πραγματικότητα; 
○ Πού θα τοποθετήσετε αυτόν τον πίνακα ως υπενθύμιση? 
 
7. Σχεδιασμός δράσης: Προσδιορίστε 2-3 συγκεκριμένες δράσεις εμπνευσμένες από τον 
πίνακα οραματισμού. 
 
Συμβουλές για Αποτελεσματική Υλοποίηση 
● Δημιουργήστε μια ψηφιακή εναλλακτική χρησιμοποιώντας πλατφόρμες όπως το Pinterest 
ή εργαλεία ψηφιακού κολάζ 
● Εστιάστε στα συναισθήματα καθώς και σε συγκεκριμένα επιτεύγματα 
● Συμπεριλάβετε αναπαράσταση του ταξιδιού, όχι μόνο του προορισμού 
● Προτείνετε να τραβήξετε μια φωτογραφία του ολοκληρωμένου πίνακα για κίνητρα μέσω 
κινητού 
● Προγραμματίστε περιοδικές αξιολογήσεις για να αναλογιστείτε την πρόοδο και να 
διατηρήσετε το κίνητρό σας 
 
Παράδειγμα 
Η Αμίνα, μια 16χρονη πρόσφυγας που προσαρμόζεται σε μια νέα χώρα, δημιούργησε έναν 
πίνακα οραματισμού επικεντρωμένο στην οικοδόμηση της νέας της ζωής. Περιέλαβε εικόνες 
που αντιπροσωπεύουν επαγγελματικές φιλοδοξίες στην υγειονομική περίθαλψη, στόχους 
εκμάθησης γλώσσας, σύνδεση με την κοινότητα και διατήρηση δεσμών με την πολιτιστική 
της κληρονομιά. Η διαδικασία τη βοήθησε να διατυπώσει τις ελπίδες που δυσκολευόταν να 
εκφράσει λεκτικά λόγω γλωσσικών εμποδίων. Ο προπονητής παρατήρησε ότι η Αμίνα 
περιλάμβανε αρκετές εικόνες ανθρώπων που βοηθούσαν άλλους και χρησιμοποίησε αυτήν 
την παρατήρηση για να συζητήσει πιθανές ευκαιρίες εθελοντισμού που θα ανέπτυσσαν 
γλωσσικές δεξιότητες, ενώ παράλληλα θα συνδέονταν με τις αξίες της. Η Αμίνα παρουσίασε 
τον πίνακα οραματισμού της στο υπνοδωμάτιό της και ανέφερε ότι τη βοήθησε να παραμείνει 
παρακινημένη κατά τη διάρκεια δύσκολων ημερών. Τρεις μήνες αργότερα, ξεκίνησε 
εθελοντική εργασία σε ένα κοινοτικό κέντρο και συμμετείχε σε ένα πρόγραμμα εξερεύνησης 
σταδιοδρομίας στον τομέα της υγειονομικής περίθαλψης, και τα δύο εμπνευσμένα από 
στοιχεία από τον πίνακα οραματισμού της. 
 
Στοχασμός 



Σκεφτείτε πώς οι πίνακες οραματισμού θα μπορούσαν να προσαρμοστούν για αυτά τα 
σενάρια: 
● Ένα ομαδικό εργαστήριο με ποικιλόμορφους νέους 
● Ένας νέος που επικεντρώνεται κυρίως στη βραχυπρόθεσμη σκέψη 
● Κάποιος που δυσκολεύεται με την καλλιτεχνική έκφραση 
● Ένας νέος που αισθάνεται ότι οι μελλοντικές του επιλογές είναι πολύ περιορισμένες 
 
 
Ζ) Ερωτήσεις Κλιμάκωσης: Αξιολόγηση της προόδου ή του κινήτρου 
Οι Ερωτήσεις Κλιμάκωσης παρέχουν μια απλή αλλά ισχυρή τεχνική για τη μέτρηση 
υποκειμενικών εμπειριών, την παρακολούθηση της προόδου και την ανάλυση φαινομενικά 
συντριπτικών προκλήσεων σε διαχειρίσιμα βήματα. Αυτή η προσέγγιση βοηθά τους νέους να 
αναγνωρίζουν τη σταδιακή αλλαγή και να εντοπίζουν συγκεκριμένες ενέργειες για βελτίωση. 
 
Πώς να χρησιμοποιήσετε 
1. Παρουσιάστε την κλίμακα: Παρουσιάστε μια κλίμακα από το 0 έως το 10, με σαφείς 
ορισμούς για το τι αντιπροσωπεύουν τα άκρα (π.χ., 0 = καθόλου αυτοπεποίθηση, 10 = 
πλήρης αυτοπεποίθηση). 
 
2. Τρέχουσα θέση: Ζητήστε από το νεαρό άτομο να προσδιορίσει πού βρίσκεται αυτήν τη 
στιγμή στην κλίμακα: 
 
○ «Σε μια κλίμακα από 0 έως 10, όπου το 0 είναι [ορισμός] και το 10 είναι [ορισμός], πού θα 
λέγατε ότι βρίσκεστε αυτή τη στιγμή;» 
 
3. Εξερευνήστε την τρέχουσα βαθμολογία: 
 
○ «Τι σας λέει ότι βρίσκεστε σε [τον αριθμό τους] και όχι χαμηλότερα;» 
○ «Τι λειτουργεί ήδη που σας φέρνει σε αυτόν τον αριθμό;» 
4. Διερευνήστε βελτιώσεις: 
 
○ «Πώς θα έμοιαζε ένα [ένα βαθμό υψηλότερο]; Τι θα ήταν διαφορετικό;» 
○ «Ποιο μικρό βήμα θα μπορούσε να σας μετακινήσει από [τον τρέχοντα αριθμό] σε [ένα 
βαθμό υψηλότερο];» 
5. Βασιστείτε σε προηγούμενες επιτυχίες: 
 
○ «Υπήρξε κάποια στιγμή που ήσασταν σε υψηλότερο αριθμό; Τι ήταν διαφορετικό τότε;» 
○ «Ποιες στρατηγικές σας βοήθησαν να ανεβείτε την κλίμακα στο παρελθόν;» 
6. Καταγράψτε τις γνώσεις και τις συγκεκριμένες ενέργειες που εντοπίστηκαν μέσω της 
διαδικασίας κλιμάκωσης. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Χρησιμοποιήστε οπτικά βοηθήματα όπως μια σχεδιασμένη αριθμογραμμή ή μια φυσική 
κλίμακα 
● Εφαρμόστε σε διάφορες διαστάσεις (αυτοπεποίθηση, κίνητρο, πρόοδος, ικανοποίηση) 
● Αναλύστε σύνθετες καταστάσεις σε πολλαπλές κλίμακες για διαφορετικές πτυχές 
● Παρακολουθήστε τις αλλαγές με την πάροδο του χρόνου για να δείξετε την πρόοδο 



● Χρησιμοποιήστε το για τον καθορισμό στόχων, προσδιορίζοντας τι θα ήταν ένας "αρκετά 
καλός" αριθμός 
 
Παράδειγμα 
Ο Liam, ένας 15χρονος που παλεύει με το κοινωνικό άγχος στο σχολείο, χρησιμοποίησε 
ερωτήσεις κλιμάκωσης με τον προπονητή του για νέους. Όταν ρωτήθηκε για την τρέχουσα 
αυτοπεποίθησή του σε κοινωνικές καταστάσεις σε μια κλίμακα από 0-10, βαθμολόγησε τον 
εαυτό του με 3. Ο προπονητής ρώτησε τι τον έβαλε στο 3 αντί για το 0, βοηθώντας τον Liam 
να αναγνωρίσει τα υπάρχοντα δυνατά σημεία - μπορούσε ήδη να διατηρήσει συζητήσεις με 
γνωστούς συμμαθητές και είχε κάνει με επιτυχία μια παρουσίαση στην τάξη. Όταν 
εξερευνούσε πώς θα έμοιαζε ένα 4, ο Liam διαπίστωσε ότι η έναρξη μιας συζήτησης με έναν 
συγκεκριμένο συμμαθητή στην ομάδα του έργου του θα αντιπροσώπευε πρόοδο. Αυτό 
διέλυσε την συντριπτική έννοια του "να γίνει πιο σίγουρος" σε μια συγκεκριμένη, εφικτή 
ενέργεια. Δύο εβδομάδες αργότερα, ο Liam ανέφερε ότι είχε ξεκινήσει με επιτυχία τη 
συζήτηση και τώρα βαθμολόγησε τον εαυτό του με 4. Ο coach τον βοήθησε να προσδιορίσει 
το επόμενο βήμα του προς το 5, δημιουργώντας ορμή μέσω εφικτής προόδου. 
 
Στοχασμός 
Πώς θα μπορούσατε να χρησιμοποιήσετε ερωτήσεις κλιμάκωσης για να βοηθήσετε τους 
νέους με: 
● Αξιολόγηση της ετοιμότητας για αλλαγή σε μια συγκεκριμένη συμπεριφορά; 
● Ανάλυση μιας σύνθετης δεξιότητας σε αναπτυξιακά στάδια; 
● Παρακολούθηση της προόδου στη συναισθηματική ρύθμιση; 
● Προσδιορισμός των πόρων που χρειάζονται για να προχωρήσουν; 
 
Η) Χαρτογράφηση ενσυναίσθησης: Κατανόηση των προοπτικών των άλλων 
Η χαρτογράφηση ενσυναίσθησης βοηθά τους νέους να αναπτύξουν βαθύτερη κατανόηση 
των προοπτικών, των εμπειριών και των αναγκών των άλλων. Αυτή η τεχνική χτίζει 
συναισθηματική νοημοσύνη, βελτιώνει τις σχέσεις και ενισχύει τις δεξιότητες επίλυσης 
συγκρούσεων ενθαρρύνοντας την αντίληψη προοπτικής και την ενσυναίσθηση. 
 
Πώς να χρησιμοποιήσετε 
1. Επιλέξτε ένα σημείο εστίασης: Προσδιορίστε ένα συγκεκριμένο άτομο ή ομάδα που ο νέος 
θέλει να κατανοήσει καλύτερα (π.χ., έναν δάσκαλο, έναν γονέα, έναν συνομήλικο ή έναν 
πελάτη). 
 
2. Δημιουργήστε τον χάρτη: Σχεδιάστε ένα απλό διάγραμμα με μια σιλουέτα ή μια φιγούρα 
στο κέντρο και τέσσερα τεταρτημόρια γύρω του με την ετικέτα: 
 
○ Σκέψη (Τι μπορεί να σκέφτονται;) 
○ Συναίσθημα (Ποια συναισθήματα μπορεί να βιώνουν;) 
○ Λέγοντας (Τι εκφράζουν λεκτικά;) 
○ Κάνοντας (Ποιες ενέργειες κάνουν;) 
 
3. Προσθέστε δύο επιπλέον ενότητες: 
 
 
○ Σημεία πόνου (Ποιες προκλήσεις ή απογοητεύσεις μπορεί να αντιμετωπίσουν;) 



○ Κέρδη (Ποιοι είναι οι στόχοι, οι ελπίδες ή οι επιθυμίες τους;) 
 
4. Οδηγός συμπλήρωσης: Βοηθήστε τον νέο να συμπληρώσει κάθε ενότητα από την οπτική 
γωνία του άλλου ατόμου, ενθαρρύνοντάς τον να φανταστεί ότι περπατάει στη θέση του. 
 
5. Συζήτηση αναστοχασμού: 
 
○ Τι σας εξέπληξε σε αυτήν την άσκηση; 
○ Πώς μπορεί η κατανόηση της οπτικής τους να αλλάξει την προσέγγισή σας; 
○ Ποιες ανάγκες ή ανησυχίες μπορεί να κρύβονται πίσω από τη συμπεριφορά τους; 
○ Πώς θα μπορούσατε να επαληθεύσετε αυτές τις υποθέσεις; 
 
6. Σχεδιασμός εφαρμογής: Προσδιορίστε συγκεκριμένους τρόπους εφαρμογής αυτών των 
γνώσεων για τη βελτίωση της επικοινωνίας ή την επίλυση συγκρούσεων. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Ξεκινήστε με φανταστικά σενάρια εάν η εξάσκηση με πραγματικές σχέσεις σας φαίνεται 
πολύ ευαίσθητη 
● Χρησιμοποιήστε στοιχεία και παρατηρήσεις αντί για υποθέσεις, όταν είναι δυνατόν 
● Εφαρμόστε στη δυναμική της ομάδας για να κατανοήσετε τα διαφορετικά ενδιαφερόμενα 
μέρη σε μια κατάσταση 
● Συνδυάστε με παιχνίδι ρόλων για να βιώσετε φυσικά διαφορετικές οπτικές γωνίες 
● Χρησιμοποιήστε για αυτοστοχασμό δημιουργώντας έναν χάρτη ενσυναίσθησης του εαυτού 
σας από την οπτική γωνία κάποιου άλλου 
 
Παράδειγμα 
Η Aisha, μια 17χρονη που βιώνει σύγκρουση με τη μητέρα της σχετικά με τις επιλογές 
πανεπιστημίου, δημιούργησε έναν χάρτη ενσυναίσθησης από την οπτική γωνία της μητέρας 
της. Η άσκηση αποκάλυψε γνώσεις που η Aisha δεν είχε λάβει πλήρως υπόψη: η σκέψη της 
μητέρας της πιθανότατα περιελάμβανε ανησυχίες για την οικονομική ασφάλεια και τις 
επαγγελματικές προοπτικές. τα συναισθήματά της μπορεί να περιλαμβάνουν φόβο για τη 
μετακόμιση της Aisha μακριά και υπερηφάνεια για τα επιτεύγματά της. τα σημεία πόνου της 
πιθανώς περιελάμβαναν την ανησυχία για την κάλυψη των διδάκτρων και την επιθυμία για 
τις καλύτερες ευκαιρίες για την κόρη της. Αυτή η προσέγγιση βοήθησε την Aisha να 
προσεγγίσει την επόμενη συζήτησή τους διαφορετικά, αναγνωρίζοντας τις ανησυχίες της 
μητέρας της, ενώ παράλληλα εξηγούσε με σαφήνεια την έρευνα πίσω από το πρόγραμμα 
σπουδών που προτιμούσε. Η συζήτηση μετατοπίστηκε από αντιπαραθετική σε συνεργατική, 
με αποτέλεσμα έναν συμβιβασμό που αφορούσε τόσο τους εκπαιδευτικούς στόχους της 
Aisha όσο και τις πρακτικές ανησυχίες της μητέρας της. 
 
Στοχασμός 
 
Σκεφτείτε πώς η χαρτογράφηση της ενσυναίσθησης θα μπορούσε να βοηθήσει σε αυτές τις 
καταστάσεις: 
● Επίλυση μιας παρεξήγησης μεταξύ φίλων 
● Προετοιμασία για μια συνέντευξη εργασίας κατανοώντας την οπτική γωνία του εργοδότη 
● Βελτίωση της ομαδικής εργασίας σε ένα ομαδικό έργο 
● Ανάπτυξη καλύτερης επικοινωνίας με έναν απαιτητικό καθηγητή 



 
I) Μελλοντική Επιστολή: Γράφοντας στον μελλοντικό σας εαυτό 
Η τεχνική της Μελλοντικής Επιστολής περιλαμβάνει τη σύνταξη μιας επιστολής από τον 
μελλοντικό σας εαυτό στον τωρινό σας εαυτό, βοηθώντας τους νέους να διευκρινίσουν τις 
μακροπρόθεσμες φιλοδοξίες, να ενισχύσουν τα κίνητρα και να συνδέσουν τις τρέχουσες 
ενέργειες με τα μελλοντικά αποτελέσματα. Αυτή η άσκηση στοχασμού καθιστά τους 
αφηρημένους μελλοντικούς στόχους πιο συγκεκριμένους και συναισθηματικά ελκυστικούς. 
 
Πώς να χρησιμοποιήσετε 
1. Ορίστε το χρονικό πλαίσιο: Επιλέξτε ένα μελλοντικό σημείο (6 μήνες, 1 έτος, 5 έτη) από το 
οποίο θα γραφτεί η επιστολή. 
 
2. Δημιουργήστε το πλαίσιο: Βοηθήστε το νεαρό άτομο να φανταστεί τον εαυτό του σε αυτό 
το μελλοντικό σημείο, έχοντας επιτύχει σημαντικούς στόχους και έχοντας ξεπεράσει 
προκλήσεις. 
 
3. Καθοδηγήστε τη συγγραφή: Προτείνετε να συμπεριλάβουν στην επιστολή τους: 
 
○ Επιτεύγματα για τα οποία είναι περήφανοι 
○ Προκλήσεις που έχουν ξεπεράσει και πώς 
○ Συμβουλές που θα έδιναν στον τωρινό εαυτό τους 
○ Ευγνωμοσύνη για συγκεκριμένες ενέργειες που έκανε ο τωρινός εαυτός τους 
○ Λεπτομέρειες για την καθημερινή τους ζωή, τις σχέσεις και τα συναισθήματά τους 
 
4. Ενθαρρύνετε τη λεπτομέρεια: Όσο πιο συγκεκριμένη και αισθητηριακή είναι η περιγραφή, 
τόσο πιο ισχυρή είναι η άσκηση. 
 
5. Συζήτηση αναστοχασμού: 
 
○ Τι σας εξέπληξε σε αυτό που γράψατε; 
○ Τι παρατηρείτε για αυτό που είχε μεγαλύτερη σημασία για τον μελλοντικό σας εαυτό; 
○ Ποια μικρά βήματα θα μπορούσατε να κάνετε τώρα προς αυτό το μέλλον; 
○ Πώς θα μπορούσατε να χρησιμοποιήσετε αυτήν την επιστολή ως εργαλείο κινήτρων; 
 
6. Δημιουργήστε ένα σύστημα υπενθυμίσεων: Προτείνετε να σφραγίσετε την επιστολή για να 
ανοιχτεί σε μια συγκεκριμένη ημερομηνία ή να την διατηρήσετε προσβάσιμη ως εργαλείο 
κινήτρων. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Προσφέρετε εναλλακτικές λύσεις αντί της γραφής, όπως ηχογράφηση ή καλλιτεχνική 
έκφραση 
● Δώστε παραδείγματα μελλοντικών μορφών επιστολών για να εμπνεύσετε ιδέες 
● Δημιουργήστε μια ξεχωριστή στιγμή για γραφή μέσω του περιβάλλοντος και της 
πλαισίωσης 
● Σκεφτείτε μια ομαδική ανταλλαγή όπου οι νέοι μοιράζονται ιδέες (όχι απαραίτητα 
ολόκληρες τις επιστολές) 
● Δημιουργήστε μια «επιστολή» από τον παρόντα εαυτό στον μελλοντικό εαυτό με 
δεσμεύσεις 



 
Παράδειγμα 
Ο Tyler, ένας 16χρονος που παλεύει με το ακαδημαϊκό κίνητρο, έγραψε μια επιστολή από 
τον 21χρονο εαυτό του, ο οποίος είχε ολοκληρώσει με επιτυχία ένα πρόγραμμα τεχνικής 
πιστοποίησης και είχε εξασφαλίσει την πρώτη του επαγγελματική θέση. Στην επιστολή, ο 
«Future Tyler» ευχαρίστησε τον νεότερο εαυτό του που επέμενε στα μαθήματα μαθηματικών 
παρά τις δυσκολίες, καθώς αυτές οι δεξιότητες αποδείχθηκαν απαραίτητες στην τεχνική του 
εκπαίδευση. Η επιστολή περιέγραφε συγκεκριμένες στιγμές υπερηφάνειας, περιλάμβανε 
συμβουλές για την εξισορρόπηση της κοινωνικής ζωής με τους στόχους και εξέφραζε 
ευγνωμοσύνη για συγκεκριμένες συνήθειες που ανέπτυξε κατά τη διάρκεια του λυκείου. 
Αφού έγραψε την επιστολή, ο Τάιλερ αναγνώρισε ότι η βελτίωση του βαθμού του στα 
μαθηματικά και η έρευνα για προγράμματα πιστοποίησης ήταν τα πιο σημαντικά επόμενα 
βήματά του. Κράτησε την επιστολή στο τηλέφωνό του και ανέφερε ότι τη διάβαζε κάθε φορά 
που ένιωθε τον πειρασμό να παραλείψει τις εργασίες για το σπίτι. Τρεις μήνες αργότερα, ο 
βαθμός του στα μαθηματικά είχε βελτιωθεί σημαντικά και είχε προγραμματίσει μια επίσκεψη 
σε ένα κέντρο τεχνικής κατάρτισης. 
 
Στοχασμός 
Πώς θα μπορούσατε να προσαρμόσετε την άσκηση Μελλοντική Επιστολή για: 
● Έναν νεαρό με περιορισμένες δεξιότητες γραμματισμού; 
● Κάποιον που επικεντρώνεται στην προσωπική παρά στην ακαδημαϊκή/επαγγελματική 
ανάπτυξη; 
● Έναν νεαρό που αγωνίζεται να σκεφτεί πέρα από το άμεσο μέλλον; 
● Ένα ομαδικό περιβάλλον με ποικίλα χρονικά πλαίσια στόχων; 
 
J) Σάρωση Σώματος: Σύνδεση με τη σωματική επίγνωση 
 
Η τεχνική Σάρωση Σώματος βοηθά τους νέους να αναπτύξουν μεγαλύτερη επίγνωση των 
σωματικών αισθήσεων και της σύνδεσής τους με τα συναισθήματα, το άγχος και τη λήψη 
αποφάσεων. Αυτή η προσέγγιση που βασίζεται στην ενσυνειδητότητα αναπτύσσει δεξιότητες 
αυτορρύθμισης και παρέχει πολύτιμες πληροφορίες που συχνά παραβλέπονται σε καθαρά 
γνωστικές προσεγγίσεις καθοδήγησης. 
 
Πώς να χρησιμοποιήσετε 
1. Προετοιμάστε το περιβάλλον: Δημιουργήστε έναν ήσυχο, άνετο χώρο με ελάχιστους 
περισπασμούς. Προσφέρετε την επιλογή να καθίσετε ή να ξαπλώσετε. 
 
2. Ορίστε το πλαίσιο: Εξηγήστε τον σκοπό της άσκησης και πώς η σωματική επίγνωση 
συνδέεται με τη συναισθηματική νοημοσύνη και τη λήψη αποφάσεων. 
 
3. Καθοδηγήστε τη σάρωση: Οδηγήστε μια δομημένη διαδικασία προσοχής μέσω του 
σώματος: 
 
○ Ξεκινήστε παρατηρώντας την αναπνοή χωρίς να την αλλάξετε 
○ Κατευθύνετε αργά την προσοχή από τα πόδια προς τα πάνω μέσω του σώματος 
○ Προσκαλέστε την παρατήρηση αισθήσεων χωρίς κρίση (ένταση, χαλάρωση, θερμοκρασία 
κ.λπ.) 
○ Ενθαρρύνετε την περιέργεια για τις σωματικές αντιδράσεις και τις πιθανές σημασίες τους 



4. Προτροπές αναστοχασμού: 
 
○ "Ποιες αισθήσεις παρατηρήσατε πιο έντονα;" 
○ "Υπήρχαν περιοχές έντασης ή άνεσης που δεν γνωρίζατε πριν;" 
○ "Πώς θα μπορούσαν αυτές οι σωματικές αισθήσεις να συνδεθούν με την τρέχουσα 
κατάσταση ή τα συναισθήματά σας;" 
○ "Ποιες πληροφορίες μπορεί να παρέχει το σώμα σας σχετικά με τις ανάγκες σας;" 
 
5. Συζήτηση εφαρμογής: Εξερευνήστε πώς η σωματική επίγνωση μπορεί να επηρεάσει τη 
λήψη αποφάσεων, τη διαχείριση του στρες ή τη συναισθηματική ρύθμιση. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Ξεκινήστε με σύντομες σαρώσεις (3-5 λεπτά) και αυξήστε σταδιακά τη διάρκεια 
● Προσφέρετε καταγεγραμμένη καθοδήγηση που ο νέος μπορεί να χρησιμοποιήσει 
ανεξάρτητα 
● Συνδεθείτε με συγκεκριμένες καταστάσεις όπου η επίγνωση του σώματος μπορεί να είναι 
χρήσιμη 
● Σεβαστείτε τα πολιτισμικά και ατομικά επίπεδα άνεσης με ασκήσεις που εστιάζουν στο 
σώμα 
● Παρουσιάστε την ως ανάπτυξη δεξιοτήτων και όχι ως πνευματική ή θρησκευτική πρακτική 
 
Παράδειγμα 
Η Ζωή, μια 18χρονη που βίωνε παράλυση λήψης αποφάσεων σχετικά με τις επιλογές μετά 
το σχολείο, συμμετείχε σε μια σάρωση σώματος κατά τη διάρκεια μιας συνεδρίας coaching. 
Η άσκηση αποκάλυψε σημαντική ένταση στους ώμους και τον λαιμό της, και μια αίσθηση 
που περιέγραψε ως «πεταλούδες» στο στομάχι της κάθε φορά που σκεφτόταν 
συγκεκριμένες επιλογές σταδιοδρομίας. Μέσω καθοδηγούμενης αναστοχασμού, η Ζωή 
αναγνώρισε αυτές τις σωματικές αντιδράσεις ως άγχος για την απογοήτευση των γονιών της 
με τις επιλογές της. Παρατήρησε επίσης ένα αίσθημα ενεργειακής επέκτασης όταν 
συζητούσε δημιουργικές σταδιοδρομίες. Αυτή η σωματική επίγνωση παρείχε πολύτιμες 
πληροφορίες που συμπλήρωναν τη λογική ανάλυση πλεονεκτημάτων και μειονεκτημάτων. Η 
Ζωή άρχισε να χρησιμοποιεί σύντομες σαρώσεις σώματος όταν εξέταζε διαφορετικές 
επιλογές, δίνοντας προσοχή στις σωματικές αντιδράσεις ως σημεία δεδομένων στη 
διαδικασία λήψης αποφάσεων. Αυτή η ολοκληρωμένη προσέγγιση τη βοήθησε να 
αναγνωρίσει ποιες οδοί δημιουργούσαν γνήσιο ενθουσιασμό έναντι άγχους, οδηγώντας σε 
πιο αυθεντικές επιλογές.  
 
Στοχασμός 
Σκεφτείτε πώς η επίγνωση του σώματος θα μπορούσε να υποστηρίξει τους νέους σε: 
● Αναγνώριση πρώιμων σημαδιών στρες ή υπερκόπωσης 
● Λήψη αποφάσεων που ευθυγραμμίζονται με τις αυθεντικές τους προτιμήσεις 
● Προετοιμασία για απαιτητικές συζητήσεις ή παρουσιάσεις 
● Ανάπτυξη πιο αποτελεσματικών στρατηγικών συναισθηματικής ρύθμισης 
 
 
Κ) Πρότυπα Ρόλων: Μαθαίνοντας από Εμπνευσμένες Μορφές 
Η τεχνική των Προτύπων Ρόλων βοηθά τους νέους να αναγνωρίζουν και να μαθαίνουν από 
άτομα που αποτελούν παραδείγματα ιδιοτήτων ή επιτευγμάτων που επιδιώκουν να 



αναπτύξουν. Αυτή η προσέγγιση παρέχει συγκεκριμένα παραδείγματα οδών επιτυχίας, 
ενσωματώνει αφηρημένες αξίες και ενισχύει το κίνητρο μέσω της φιλοδοξίας και της 
κοινωνικής μάθησης. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Προσδιορισμός προτύπων: Καθοδηγήστε τον νέο να αναγνωρίσει 3-5 άτομα που θαυμάζει 
- αυτά μπορεί να είναι προσωπικές διασυνδέσεις, δημόσια πρόσωπα, ιστορικά άτομα ή 
ακόμα και φανταστικοί χαρακτήρες. 
 
2. Ανάλυση ιδιοτήτων: Για κάθε πρότυπο, εξερευνήστε: 
 
○ Ποιες συγκεκριμένες ιδιότητες ή επιτεύγματα θαυμάζει; 
○ Γιατί αυτά τα χαρακτηριστικά είναι σημαντικά για αυτόν; 
○ Ποιες προκλήσεις ξεπέρασε αυτό το άτομο; 
○ Ποιες αξίες αντιπροσωπεύει αυτό το άτομο; 
3. Εξαγωγή διδαγμάτων: Συζητήστε τι μπορούμε να αντλήσουμε από κάθε πρότυπο: 
 
○ Ποιες συγκεκριμένες στρατηγικές ή προσεγγίσεις χρησιμοποίησαν; 
○ Πώς ανέπτυξαν τις αξιοσημείωτες ιδιότητές τους; 
○ Ποιες συνήθειες ή πρακτικές συνέβαλαν στην επιτυχία τους; 
○ Πώς διαχειρίστηκαν τις αποτυχίες ή τις οπισθοδρομήσεις; 
 
4. Προσωπική εφαρμογή: Συνδέστε αυτές τις γνώσεις με την κατάσταση του νεαρού ατόμου: 
 
○ Ποιες ιδιότητες θα ήθελαν περισσότερο να αναπτύξουν; 
○ Πώς θα μπορούσαν να εφαρμόσουν συγκεκριμένες στρατηγικές στη δική τους ζωή; 
○ Ποιο μικρό βήμα θα μπορούσαν να κάνουν για να μιμηθούν μια αξιοθαύμαστη ιδιότητα; 
 
5. Δημιουργήστε υπενθυμίσεις: Αναπτύξτε τρόπους για να διατηρήσετε ορατές αυτές τις 
εμπνεύσεις προτύπων (αποφθέγματα, εικόνες, αντικείμενα). 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Ενθαρρύνετε ποικίλα πρότυπα από διάφορα υπόβαθρα και τομείς 
● Κοιτάξτε πέρα από τις διασημότητες, συμπεριλάβετε μέλη της κοινότητας και την 
οικογένεια 
● Αντιμετωπίστε τις μη ρεαλιστικές συγκρίσεις δίνοντας έμφαση στην εκμάθηση 
συγκεκριμένων ιδιοτήτων 
● Κάντε μαζί έρευνα για να βρείτε περισσότερο βάθος σχετικά με τα ταξίδια δημόσιων 
προσώπων 
● Σκεφτείτε τα «αντίστροφα πρότυπα» για να εντοπίσετε ιδιότητες που πρέπει να αποφύγετε 
 
Παράδειγμα 
Ο Ντέβον, ένας 16χρονος που παλεύει με την ακαδημαϊκή αυτοπεποίθηση, εντόπισε 
διάφορα πρότυπα: τον παππού του που έχτισε μια επιτυχημένη επιχείρηση παρά την 
περιορισμένη επίσημη εκπαίδευση· έναν YouTuber που έμαθε μόνος του προγραμματισμό· 
έναν φανταστικό χαρακτήρα γνωστό για την επιμονή του· και μια ιστορική προσωπικότητα 
που ξεπέρασε σημαντικά εμπόδια. Μέσω ανάλυσης, ο Ντέβον αναγνώρισε ότι όλα τα 
πρότυπά του επέδειξαν αποφασιστικότητα, δημιουργική επίλυση προβλημάτων και 



προθυμία να αναζητήσουν βοήθεια όταν χρειαζόταν. Συνειδητοποίησε ότι θαύμαζε αυτές τις 
ιδιότητες περισσότερο από το φυσικό ταλέντο ή την ευφυΐα. Αυτή η διορατικότητα βοήθησε 
τον Ντέβον να αναδιατυπώσει τις ακαδημαϊκές του προκλήσεις ως ευκαιρίες για να 
αναπτύξει αυτά τα αξιοθαύμαστα χαρακτηριστικά. Δημιούργησε ένα συγκεκριμένο σχέδιο για 
να προσεγγίσει το δύσκολο μάθημα των μαθηματικών με επιμονή (προγραμματισμός 
τακτικών ωρών μελέτης), επίλυση προβλημάτων (δοκιμή διαφορετικών μεθόδων μάθησης) 
και αναζήτηση βοήθειας (συμμετοχή σε ομάδα μελέτης). Ο Ντέβον ανέφερε ότι όταν 
αντιμετώπιζε προκλήσεις, μερικές φορές αναρωτιόταν: "Τι θα έκανε [το πρότυπο] σε αυτή την 
περίπτωση;" 
 
Στοχασμός 
Πώς θα μπορούσε να είναι χρήσιμη η προσέγγιση του προτύπου για: 
● Έναν νέο με περιορισμένη έκθεση σε διαφορετικές επαγγελματικές πορείες; 
● Κάποιον που αγωνίζεται να βρει κίνητρο για δύσκολες εργασίες; 
● Έναν νέο που αντιμετωπίζει σημαντικά συστημικά εμπόδια στους στόχους του; 
 
● Μια ομαδική εξερεύνηση ηγετικών ικανοτήτων; 
 
L) Τρία Καλά Πράγματα: Ενίσχυση της Αυτοεκτίμησης και της Ευγνωμοσύνης 
Η άσκηση των Τριών Καλών Πραγμάτων καλλιεργεί θετική προσοχή, χτίζει αυτοεκτίμηση και 
αναπτύσσει ευγνωμοσύνη εστιάζοντας στις καθημερινές θετικές εμπειρίες και τα προσωπικά 
δυνατά σημεία. Αυτή η τεχνική αντισταθμίζει την αρνητική προκατάληψη και χτίζει 
ψυχολογική ανθεκτικότητα, δημιουργώντας παράλληλα μια βάση για σκέψη 
προσανατολισμένη στην ανάπτυξη. 
 
Τρόπος χρήσης 
1. Εισαγωγή της έννοιας: Εξηγήστε πώς ο εγκέφαλός μας εστιάζει φυσικά σε προβλήματα 
και απειλές και πώς η σκόπιμη παρατήρηση θετικών πτυχών χτίζει νέες νοητικές συνήθειες. 
 
2. Βασική πρακτική: Καθοδηγήστε το νεαρό άτομο να εντοπίσει τρία θετικά πράγματα από 
την πρόσφατη εμπειρία του, τα οποία μπορεί να περιλαμβάνουν: 
 
○ Επιτεύγματα (μεγάλα ή μικρά) 
○ Στιγμές χαράς ή σύνδεσης 
○ Περιπτώσεις όπου χρησιμοποίησε ένα δυνατό σημείο 
○ Πράγματα για τα οποία είναι ευγνώμονες 
○ Προβλήματα που έλυσε ή προκλήσεις που αντιμετώπισε καλά 
 
3. Εμβάθυνση της σκέψης: Για κάθε «καλό πράγμα», προτρέψτε σε βαθύτερη σκέψη: 
 
○ «Ποιο ρόλο έπαιξες στο να συμβεί αυτό;» 
○ «Ποιες δυνάμεις ή ιδιότητες επιδείξε;» 
○ «Γιατί είναι αυτό σημαντικό για εσένα;» 
○ «Τι σου λέει αυτό για τον εαυτό σου ή τη ζωή σου;» 
 
4. Καθιερώστε τακτική πρακτική: Ενθαρρύνετε την τακτική σκέψη—η καθημερινή είναι 
ιδανική, αλλά η εβδομαδιαία μπορεί επίσης να είναι αποτελεσματική. 
 



5. Δημιουργήστε μια μέθοδο τεκμηρίωσης: Προτείνετε την τήρηση ημερολογίου, την 
ηχογράφηση φωνής ή άλλους τρόπους για να καταγράψετε αυτές τις σκέψεις. 
 
Συμβουλές για αποτελεσματική εφαρμογή 
● Ξεκινήστε συνεδρίες καθοδήγησης με αυτήν την άσκηση για να δημιουργήσετε μια θετική 
βάση 
● Προσαρμόστε τον αριθμό με βάση την ηλικία και το εύρος προσοχής (οι νεότεροι νέοι 
μπορούν να ξεκινήσουν μόνο με ένα) 
● Δημιουργήστε οπτικές υπενθυμίσεις όπως βάζα ευγνωμοσύνης ή ημερολόγια καλών 
πραγμάτων 
● Χρησιμοποιήστε υποδείξεις για νέους που δυσκολεύονται να εντοπίσουν θετικά στοιχεία 
● Γιορτάστε την πρακτική αντί για το συγκεκριμένο περιεχόμενο 
 
Παράδειγμα 
Ο Elijah, ένας 14χρονος με τάση προς αρνητική αυτοδιάθεση, άρχισε να εξασκείται στα Τρία 
Καλά Πράγματα με τον προπονητή του για νέους. Αρχικά, δυσκολευόταν να εντοπίσει τα 
θετικά, βλέποντας τις μέρες του ως «τίποτα ιδιαίτερο». Με καθοδήγηση, άρχισε να παρατηρεί 
μικρότερα θετικά - βοηθώντας έναν συμμαθητή του να καταλάβει μια εργασία, λαμβάνοντας 
ένα κομπλιμέντο για το σχέδιό του, λύνοντας ένα δύσκολο επίπεδο σε ένα παιχνίδι. Μετά 
από τρεις εβδομάδες συνεχούς εξάσκησης σε ένα ημερολόγιο, ο Elijah ανέφερε ότι 
παρατηρούσε θετικές στιγμές καθ' όλη τη διάρκεια της ημέρας του, προβλέποντας τι μπορεί 
να έγραφε αργότερα. Οι γονείς του τον παρατήρησαν να αναφέρει αυθόρμητα καλές 
εμπειρίες στο δείπνο. Η πρακτική αυτή σταδιακά άλλαξε την αυτοαντίληψη του από το «Δεν 
κάνω ποτέ τίποτα σωστά» στην αναγνώριση των καθημερινών του συνεισφορών και 
δυνατών σημείων. Αυτή η βάση της θετικής επίγνωσης δημιούργησε μια πιο δεκτική 
νοοτροπία για την αντιμετώπιση τομέων που χρειάζονται ανάπτυξη. 
 
Στοχασμός 
Σκεφτείτε πώς η πρακτική των Τριών Καλών Πραγμάτων θα μπορούσε να προσαρμοστεί 
για: 
● Ένα ομαδικό περιβάλλον, όπως μια τάξη ή μια λέσχη νέων 
● Έναν νέο που αντιμετωπίζει σημαντικές προκλήσεις στη ζωή 
● Κάποιον που τείνει προς την τελειομανία 
● Έναν νέο που δυσκολεύεται με τη συνεπή παρακολούθηση των στόχων του 
● Ένας νέος που δυσκολεύεται με τη συνεπή παρακολούθηση 
 
 
Ενσωμάτωση εργαλείων στην πρακτική καθοδήγησης 
 
Ενώ κάθε εργαλείο που παρουσιάζεται σε αυτό το κεφάλαιο μπορεί να χρησιμοποιηθεί 
ανεξάρτητα, η δύναμή του πολλαπλασιάζεται όταν ενσωματώνεται προσεκτικά σε μια 
συνεκτική προσέγγιση καθοδήγησης. Εξετάστε τις ακόλουθες στρατηγικές για 
αποτελεσματική εφαρμογή: 
Ορισμένα εργαλεία αλληλοσυμπληρώνονται φυσικά όταν χρησιμοποιούνται σε ακολουθία: 
● Κάρτες Αξιών → Πίνακας Οράματος: Προσδιορίστε πρώτα τις βασικές αξίες και στη 
συνέχεια δημιουργήστε ένα όραμα που ευθυγραμμίζεται με αυτές 
● Τροχός της Ζωής → Μοντέλο GROW: Χρησιμοποιήστε τον τροχό για να εντοπίσετε τομείς 
προτεραιότητας και στη συνέχεια εφαρμόστε το GROW για να δημιουργήσετε σχέδια δράσης 



● Άσκηση Χρονοδιαγράμματος → Γράμμα Μέλλοντος: Αναλογιστείτε το παρελθόν ταξίδι 
πριν προβείτε στο μέλλον 
● Δέντρο Δυνατών Σημείων → Πρότυπα Ρόλων: Προσδιορίστε τα υπάρχοντα δυνατά σημεία 
και στη συνέχεια βρείτε πρότυπα που αποτελούν παραδείγματα τομέων ανάπτυξης 
 
 
Προσαρμογή σε διαφορετικά στυλ μάθησης 
Σκεφτείτε πώς να προσαρμόσετε αυτά τα εργαλεία για διαφορετικές μαθησιακές προτιμήσεις: 
 
● Οπτικοί μαθητές: Δώστε έμφαση σε πίνακες οραματισμού, δέντρα δυνατών σημείων και 
άλλες γραφικές αναπαραστάσεις 
● Ακουστικοί μαθητές: Χρησιμοποιήστε ηχογραφημένη καθοδήγηση, λεκτική αναστοχασμό 
και προσεγγίσεις που βασίζονται σε συζήτηση 
● Κιναισθητικοί μαθητές: Ενσωματώστε κίνηση, φυσικό χειρισμό υλικών και ενσωματωμένες 
ασκήσεις 
● Προτίμηση ανάγνωσης/γραφής: Παρέχετε γραπτές προτροπές, επιλογές ημερολογίου και 
αναστοχασμό που βασίζεται σε κείμενο 
 
 
Ομαδικές Εφαρμογές 
 
 
8. Σπόροι ελπίδας: Πραγματικές ιστορίες και τοπική μαγεία στην καθοδήγηση νέων 
 
«Φανταστείτε να κάθεστε και ακούγοντας απευθείας από νέους ανθρώπους των οποίων οι 
ζωές έχουν επηρεαστεί από την υποστήριξη ενός φροντιστικού προπονητή νέων. Αυτό 
ακριβώς είναι το θέμα αυτής της ενότητας. Μοιραζόμαστε ιστορίες από τους 
συνεργαζόμενους οργανισμούς μας - από τα ζωντανά κέντρα νέων στις πόλεις μέχρι τα 
φιλόξενα έργα σε μικρότερες πόλεις - η καθεμία αποτελεί απόδειξη του πώς η καθοδήγηση 
μπορεί να αλλάξει πραγματικά τα δεδομένα, βοηθώντας τους νέους να βρουν τα πατήματά 
τους στον κόσμο της εργασίας και της μάθησης.” 
 
Οι ιστορίες επιτυχίας κάνουν περισσότερα από το να εμπνέουν - επικυρώνουν τη 
μεθοδολογία και παρέχουν οδικούς χάρτες για αναπαραγωγή. Κάθε αφήγηση σε αυτό το 
κεφάλαιο αντιπροσωπεύει αμέτρητες ώρες εργασίας καθοδήγησης, οικοδόμησης σχέσεων 
και προσωπικής ανάπτυξης. Ενώ τα ονόματα και ορισμένα στοιχεία ταυτοποίησης έχουν 
αλλάξει για την προστασία της ιδιωτικής ζωής, κάθε ιστορία που παρουσιάζεται εδώ 
αντανακλά αυθεντικά ταξίδια καθοδήγησης από τους συνεργαζόμενους οργανισμούς μας σε 
όλη την Ευρώπη. 
 
Η Άισα βρίσκει τη φωνή της και τη δουλειά των ονείρων της 
Η Άισα είχε πάντα λαμπρές ιδέες στο κεφάλι της, ειδικά όταν επρόκειτο για κάτι ψηφιακό. 
Αλλά λόγω της σωματικής της αναπηρίας, μερικές φορές ένιωθε ότι ο κόσμος δεν ήταν 
ακριβώς έτοιμος για αυτήν. Η υποβολή αιτήσεων για εργασία έμοιαζε με ανάβαση σε μια 
ολισθηρή πλαγιά και η αυτοαμφισβήτηση συχνά ψιθύριζε στο αυτί της. Εκεί παρενέβη ο 
προπονητής της στο τοπικό κέντρο νεότητας – σαν ένας φιλικός οδηγός με σταθερό χέρι. 
Μαζί, δεν επικεντρώθηκαν σε όσα δεν μπορούσε να κάνει η Άισα, αλλά σε όλα τα 
καταπληκτικά πράγματα που μπορούσε. Χρησιμοποιώντας ένα απλό εργαλείο που 



ονομάζεται «Τροχός της Ζωής» – φανταστείτε να σχεδιάζετε έναν κύκλο και να τον χωρίζετε 
σε φέτες σαν πίτσα, που αντιπροσωπεύουν διαφορετικούς τομείς της ζωής – εξέτασαν πού 
ένιωθε η Άισα δυνατή και πού ήθελε να αναπτυχθεί. Μάλιστα, έκαναν πρόβα τζενεράλε για 
μια μεγάλη θεατρική παράσταση, έτσι ώστε η Άισα να ένιωθε σίγουρη και έτοιμη να λάμψει. 
 
Μια φωτογραφία της Άισα να γελάει ενώ δούλευε στον φορητό υπολογιστή της, ίσως με ένα 
φωτεινό, πολύχρωμο γραφικό που σχεδίασε η ίδια στην οθόνη. Δίπλα της, ένα μικρό 
συννεφάκι ομιλίας με την Άισα να λέει: «Η προπονήτριά μου δεν μου έδωσε απλώς 
απαντήσεις. Με βοήθησε να βρω τις δικές μου. Τώρα κάνω μια δουλειά που πραγματικά 
απολαμβάνω και για πρώτη φορά, πιστεύω πραγματικά στον εαυτό μου».  
 
Φανταστείτε να ακούτε τυχαία ένα απόσπασμα συζήτησης με τον προπονητή της Άισα: «Η 
Άισα είχε τόσες πολλές δυνατότητες. Απλώς χρειαζόταν κάποιον να τη βοηθήσει να τις δει 
καθαρά. Εστιάσαμε σε πρακτικά πράγματα, όπως η δημιουργία ενός εξαιρετικού 
διαδικτυακού χαρτοφυλακίου που να αναδεικνύει τις δεξιότητές της και η εξάσκηση στο πώς 
να μιλάει στους εργοδότες για τις ικανότητές της με αυτοπεποίθηση». 
 
Your Takeaway /Το συμπέρασμά σας::  
 
● Ρίξτε φως στα δυνατά σημεία: Ακόμα και όταν ένας νέος αντιμετωπίζει μεγάλα εμπόδια, 
αναζητήστε τις εσωτερικές του σπίθες και βοηθήστε τον να δει πόσο λαμπρός είναι. 
 
●Ηρεμήστε τον εσωτερικό κριτή: Αμφισβητήστε απαλά τις αρνητικές σκέψεις που κρατούν 
πίσω τους νέους και βοηθήστε τους να δουν τα πράγματα από μια πιο θετική οπτική γωνία. 
 
● Μικρά βήματα, μεγάλες νίκες: Χωρίστε τους μεγάλους στόχους σε μικρά, διαχειρίσιμα 
βήματα, όπως το να ανεβείτε μια σκάλα ένα βήμα τη φορά. Γιορτάστε κάθε μικρή νίκη στην 
πορεία! 
 
●Γίνετε σύμμαχος: Κατανοήστε τις μοναδικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι νέοι και 
εξοπλίστε τους με τα εργαλεία για να μιλήσουν για τον εαυτό τους και τις ανάγκες τους. 
 
 
Ομάρ βρίσκει τον δρόμο του σε μια νέα γη 
 
Η μετακόμιση σε μια νέα χώρα μπορεί να μοιάζει σαν να σε ρίχνουν σε έναν διαφορετικό 
πλανήτη. Έτσι ένιωσε ο Όμαρ μετά την άφιξή του στην Ιρλανδία. Η νέα γλώσσα, τα 
διαφορετικά έθιμα – όλα αυτά τον κυρίευαν. Ένιωθε λίγο χαμένος και αβέβαιος για το πού 
ανήκε. Αλλά στη συνέχεια συνδέθηκε με έναν φιλικό προπονητή σε ένα τοπικό πρόγραμμα 
εξωστρέφειας – κάποιον που του πρόσφερε ένα αυτί που άκουγε και ένα χέρι βοήθειας. 
 
Ο προπονητής του δημιούργησε έναν ασφαλή χώρο όπου ο Ομάρ ένιωθε άνετα να 
μοιράζεται τις ανησυχίες και τα όνειρά του. Χρησιμοποίησαν ένα εργαλείο που ονομάζεται 
«Χαρτογράφηση Νου» – φανταστείτε να σχεδιάζετε μια κεντρική ιδέα και στη συνέχεια να 
επεκτείνετε με σχετικές σκέψεις και δυνατότητες – για να βοηθήσουν τον Omar να συνδέσει 
τις προηγούμενες εμπειρίες του με νέα μονοπάτια που θα μπορούσε να εξερευνήσει στην 
εκπαίδευση και την εργασία. Ο προπονητής του τον σύστησε επίσης σε τοπικές ομάδες και 
μαθήματα ξένων γλωσσών, βοηθώντας τον να χτίσει δεσμούς και να νιώσει περισσότερο 



σαν στο σπίτι του. Μια φωτογραφία του Omar να κρατάει περήφανα ένα 
φρεσκοκαλλιεργημένο λαχανικό, να φαίνεται χαρούμενος και συνδεδεμένος. Δίπλα της, ένα 
απλό σχέδιο που δείχνει το ταξίδι του Omar – ίσως μικρά εικονίδια που αντιπροσωπεύουν 
την άφιξή του, το αίσθημα χαμένου, τη γνωριμία με τον προπονητή του και στη συνέχεια τη 
σύνδεσή του με την κοινότητα. Ένα απόσπασμα από τον Omar: «Ο προπονητής μου δεν με 
έκρινε. Απλώς άκουσε και με βοήθησε να δω τι μπορούσα να κάνω. Τώρα νιώθω ότι ανήκω 
εδώ και έχω μια κατεύθυνση να ακολουθήσω». 
 Φανταστείτε μια γρήγορη συνομιλία με τον προπονητή του Ομάρ: «Η οικοδόμηση 
εμπιστοσύνης με τον Ομάρ ήταν τόσο σημαντική. Πήραμε τα πράγματα αργά και 
επικεντρωθήκαμε στο να τον κάνουμε να νιώσει άνετα και κατανοητός. Η χρήση εικόνων και 
διαγραμμάτων μας βοήθησε πραγματικά να επικοινωνήσουμε, ειδικά στην αρχή.») 
 
Το συμπέρασμά σας: 
● Να είστε ένα ασφαλές καταφύγιο: Δημιουργήστε έναν χώρο καθοδήγησης όπου οι νέοι 
αισθάνονται πραγματικά ότι ακούγονται, ότι γίνονται αποδεκτοί και ότι είναι απαλλαγμένοι 
από την κρίση, ειδικά όταν πλοηγούνται σε νέες ή δύσκολες καταστάσεις. 
● Οι εικόνες μπορούν να πουν πολλά: Μην υποτιμάτε τη δύναμη των οπτικών εργαλείων για 
να βοηθήσετε τους νέους να κατανοήσουν ιδέες και να εκφραστούν, ειδικά όταν η γλώσσα 
αποτελεί εμπόδιο. 
● Συνδεθείτε, συνδεθείτε, συνδεθείτε: Βοηθήστε τους νέους να χτίσουν γέφυρες με την 
κοινότητά τους, εισάγοντάς τους σε σχετικούς πόρους και δίκτυα υποστήριξης. 
●Δείτε τις κρυφές δεξιότητες: Βοηθήστε τους νέους να αναγνωρίσουν τις πολύτιμες 
δεξιότητες που φέρνουν από τις προηγούμενες εμπειρίες τους, ακόμα κι αν δεν φαίνεται να 
σχετίζονται άμεσα με την εργασία ή την εκπαίδευση. 
 
Η σπίθα του Μπεν για μάθηση αναζωπυρώθηκε 
Για τον Μπεν, το σχολείο ήταν μια δύσκολη εμπειρία. Τον άφησε να νιώθει αποθαρρυμένος 
και σαν η μάθηση να μην ήταν για αυτόν. Ήταν αυτό που οι άνθρωποι αποκαλούσαν NEET – 
όχι στην εκπαίδευση, την απασχόληση ή την κατάρτιση – και η αυτοπεποίθησή του είχε 
μειωθεί. Αλλά όταν άρχισε να εργάζεται με έναν προπονητή στο κέντρο επαγγελματικής 
κατάρτισης, τα πράγματα άρχισαν σιγά σιγά να αλλάζουν. 
Ο προπονητής του δεν τον πίεσε ούτε του έκανε μαθήματα. Αντίθετα, επικεντρώθηκαν στο 
να βοηθήσουν τον Μπεν να ανακαλύψει ξανά αυτό που τον ενδιέφερε πραγματικά. 
Χρησιμοποίησαν ένα εργαλείο που ονομάζεται "SMART Goals" – φανταστείτε να θέτετε 
στόχους που είναι Συγκεκριμένοι, Μετρήσιμοι, Εφικτοί, Σχετικοί και Χρονικά Προσδιορισμένοι 
– για να βοηθήσουν τον Μπεν να κάνει μικρά, διαχειρίσιμα βήματα προς την επανένταξη στη 
μάθηση. Κάθε μικρή επιτυχία γιορταζόταν, σαν να άναβε μια μικρή φλόγα που σταδιακά 
γινόταν πιο φωτεινή. Ο προπονητής του τον βοήθησε επίσης να δει πώς τα χόμπι και τα 
ενδιαφέροντά του θα μπορούσαν στην πραγματικότητα να οδηγήσουν σε συναρπαστικές 
επαγγελματικές πορείες. Μια φωτογραφία του Μπεν που δείχνει περήφανος για κάτι που 
δημιούργησε στο εργαστήριο, ίσως ένα ξυλουργικό έργο ή ένα μεταλλικό αντικείμενο. Ένα 
απόσπασμα από τον Μπεν: «Νόμιζα ότι απλώς… δεν ήμουν άνθρωπος που μαθαίνει. Αλλά 
ο προπονητής μου μού έδειξε ότι η μάθηση μπορεί να αφορά πράγματα που πραγματικά με 
ενδιαφέρουν. Τώρα είμαι ενθουσιασμένος που μαθαίνω νέες δεξιότητες!») 
Φανταστείτε μια γρήγορη κουβέντα με τον προπονητή του Μπεν: «Το ταξίδι του Μπεν 
αφορούσε την ανοικοδόμηση της αυτοπεποίθησής του. Εστιάσαμε σε μικρές νίκες και 
βεβαιωθήκαμε ότι ένιωθε ένα αίσθημα ολοκλήρωσης με κάθε βήμα. Το να τον βοηθήσουμε 
να συνδέσει τα πρακτικά του ενδιαφέροντα με πιθανές ευκαιρίες κατάρτισης ήταν το κλειδί». 



 
Το συμπέρασμά σας: 
● Να πιστεύουν στις δυνατότητές τους, ακόμα και όταν δεν το κάνουν: Μερικές φορές, οι νέοι 
χρειάζονται κάποιον άλλον για να διατηρήσουν την πίστη στις ικανότητές τους μέχρι να 
μπορέσουν να πιστέψουν ξανά στον εαυτό τους. 
● Μικρά βήματα οδηγούν σε μεγάλες αλλαγές: Χωρίστε τις απαιτητικές εργασίες σε 
μικρότερα, πιο εφικτά βήματα για να δημιουργήσετε ορμή και ένα αίσθημα ολοκλήρωσης. 
● Αξιοποιήστε τα πάθη τους: Εξερευνήστε τι πραγματικά ενθουσιάζει και ενδιαφέρει τους 
νέους και συνδέστε αυτά τα πάθη με τη μάθηση και τις δυνατότητες σταδιοδρομίας. 
● Γιορτάστε κάθε ορόσημο: Αναγνωρίστε και γιορτάστε κάθε βήμα μπροστά, όσο μικρό κι αν 
φαίνεται. Η θετική ενίσχυση μπορεί να κάνει θαύματα! 
 
Η Λίλα ανακαλύπτει το δημιουργικό της μονοπάτι 
Φανταστείτε αυτό: ένα ζωντανό εργαστήριο τέχνης και χειροτεχνίας σε ένα κοινοτικό κέντρο 
στο Δουβλίνο της Ιρλανδίας. Η Λίλα περιβάλλεται από πολύχρωμα υλικά, με μια στοχαστική 
έκφραση στο πρόσωπό της. Η Λίλα πάντα έλκονταν από δημιουργικές ασχολίες, περνώντας 
ώρες σχεδιάζοντας και κατασκευάζοντας πράγματα. Ωστόσο, δεν έβλεπε πώς αυτά τα πάθη 
θα μπορούσαν να μεταφραστούν σε μια πραγματική καριέρα. Μέσω συνεδριών coaching 
στο κοινοτικό κέντρο, ο προπονητής της τη βοήθησε να εξερευνήσει διαφορετικούς 
δημιουργικούς κλάδους και να εντοπίσει πιθανές οδούς. Χρησιμοποίησαν ένα εργαλείο που 
ονομάζεται "strength spotting" - όπως η ανάδειξη όλων των καταπληκτικών ταλέντων που 
ήδη κατείχε η Λίλα - για να χτίσουν την αυτοπεποίθησή της και να τη βοηθήσουν να δει την 
αξία των καλλιτεχνικών της δεξιοτήτων. Ο προπονητής της τη συνέδεσε επίσης με τοπικούς 
καλλιτέχνες και εργαστήρια, ανοίγοντας νέες δυνατότητες. 
Φανταστείτε αυτό: μια φωτογραφία της Λίλα να επιδεικνύει με υπερηφάνεια ένα έργο τέχνης 
της, ίσως έναν ζωντανό πίνακα ή ένα χειροποίητο αντικείμενο. Δίπλα, ένα απόφθεγμα της 
Λίλα: "Συνήθιζα να σκέφτομαι ότι η τέχνη μου ήταν απλώς ένα χόμπι. Ο προπονητής μου με 
βοήθησε να τη δω ως κάτι με το οποίο θα μπορούσα πραγματικά να χτίσω ένα μέλλον." 
Φανταστείτε να ακούτε τυχαία ένα απόσπασμα συζήτησης με τον προπονητή της Λίλα: 
 «Η Λίλα είχε τόσο πολύ ακατέργαστο ταλέντο, που χρειαζόταν απλώς βοήθεια για να το 
συνδέσει με τον επαγγελματικό κόσμο. Εξερευνήσαμε διαφορετικές επιλογές σταδιοδρομίας 
στις τέχνες και επικεντρωθήκαμε στη δημιουργία ενός portfolio για να αναδείξουμε το έργο 
της». 
 
Το συμπέρασμά σας: 
Βοηθήστε τους νέους να αναγνωρίσουν και να εκτιμήσουν τα μοναδικά ταλέντα και τα πάθη 
τους. Εξερευνήστε μαζί τους αντισυμβατικές επαγγελματικές διαδρομές και δυνατότητες. 
Συνδέστε τους με μέντορες και ευκαιρίες στους τομείς ενδιαφέροντός τους. Ενθαρρύνετε 
τους να αναδείξουν τις δεξιότητές τους και δημιουργήστε ένα portfolio με το έργο τους. 
 
Ο Ανδρέας βρίσκει τον βηματισμό του στον κόσμο της τεχνολογίας 
Ο Ανδρέας γοητευόταν από την τεχνολογία, αλλά ένιωθε καταβεβλημένος από την 
απεραντοσύνη του πεδίου. Δεν ήταν σίγουρος από πού να ξεκινήσει ή ποιος συγκεκριμένος 
τομέας του ταίριαζε. Μέσω συνεδριών coaching σε μια τοπική πρωτοβουλία νέων που 
επικεντρώθηκε στις ψηφιακές δεξιότητες, ο προπονητής του τον βοήθησε να αναλύσει τον 
κόσμο της τεχνολογίας σε μικρότερες, πιο διαχειρίσιμες περιοχές. Χρησιμοποίησαν ένα 
εργαλείο που ονομάζεται «χαρτογράφηση καριέρας» - σαν να σχεδίαζαν έναν οδικό χάρτη 
πιθανών επαγγελματικών διαδρομών - για να εξερευνήσουν διαφορετικές επιλογές και να 



εντοπίσουν τα συγκεκριμένα ενδιαφέροντά του. Ο προπονητής του τον βοήθησε επίσης να 
συνδεθεί με bootcamps προγραμματισμού και διαδικτυακούς πόρους μάθησης. Δείτε αυτό: 
μια φωτογραφία του Ανδρέα που φαίνεται συγκεντρωμένος και αφοσιωμένος ενώ γράφει 
κώδικα στον φορητό υπολογιστή του. Δίπλα της, ένα απλό διάγραμμα που απεικονίζει 
διαφορετικές επαγγελματικές πορείες στον τομέα της τεχνολογίας, με την επιλεγμένη πορεία 
του Ανδρέα να επισημαίνεται. Ένα απόσπασμα από τον Ανδρέα: «Ο προπονητής μου με 
βοήθησε να ξεπεράσω τον θόρυβο και να καταλάβω ποιο μέρος της τεχνολογίας με 
ενθουσίαζε πραγματικά. Τώρα μαθαίνω νέες δεξιότητες και νιώθω ότι έχω μια πραγματική 
κατεύθυνση». 
 
Φανταστείτε μια γρήγορη συνομιλία με τον προπονητή του Ανδρέα: «Ο Ανδρέας είχε τον 
ενθουσιασμό, αλλά χρειαζόταν βοήθεια με την εστίαση και την κατεύθυνση. Εξερευνήσαμε 
διαφορετικούς ρόλους στον τομέα της τεχνολογίας και δημιουργήσαμε ένα βήμα προς βήμα 
σχέδιο για να αποκτήσει τις απαραίτητες δεξιότητες». 
 
Το συμπέρασμά σας: 
Βοηθήστε τους νέους να πλοηγηθούν σε πολύπλοκους τομείς, αναλύοντάς τους σε 
μικρότερα, κατανοητά μέρη. Εξερευνήστε διαφορετικές επιλογές σταδιοδρομίας σε έναν 
συγκεκριμένο κλάδο και εντοπίστε τομείς ενδιαφέροντος. Συνδέστε τους με σχετικούς 
μαθησιακούς πόρους και ευκαιρίες κατάρτισης. Βοηθήστε τους να δημιουργήσουν ένα σαφές 
σχέδιο δράσης με εφικτά βήματα. 
 
Η Φατίμα χτίζει την αυτοπεποίθησή της και επιστρέφει στην εκπαίδευση 
Φανταστείτε αυτό: έναν φιλόξενο χώρο μελέτης σε ένα κοινοτικό κέντρο μάθησης στις 
Βρυξέλλες, στο Βέλγιο. Η Φατίμα χαμογελάει καθώς κοιτάζει ένα εγχειρίδιο. Η Φατίμα είχε 
εγκαταλείψει το σχολείο και της έλειπε η αυτοπεποίθηση να επιστρέψει. Ένιωθε ότι είχε χάσει 
την ευκαιρία της και δεν ήταν ικανή να πετύχει. Μέσω υπομονετικών και ενθαρρυντικών 
συνεδριών καθοδήγησης στο κοινοτικό κέντρο μάθησης, ο προπονητής της επικεντρώθηκε 
στην ανοικοδόμηση της αυτοεκτίμησής της και στην αντιμετώπιση των φόβων της σχετικά με 
την επιστροφή στην εκπαίδευση. Χρησιμοποίησαν ένα εργαλείο που ονομάζεται 
«εξερεύνηση αξιών» - όπως ο εντοπισμός του τι ήταν πραγματικά σημαντικό για τη Φατίμα - 
για να συνδέσουν τις προσωπικές της αξίες με τα οφέλη της εκπαίδευσης. Ο προπονητής 
της τη βοήθησε επίσης να εξερευνήσει διαφορετικές επιλογές μάθησης και να δημιουργήσει 
ένα σύστημα υποστήριξης. 
 
Δείτε αυτό: μια φωτογραφία της Φατίμα που δείχνει σίγουρη και χαρούμενη ενώ σπουδάζει. 
Ένα απόσπασμα από τη Φατίμα: «Ποτέ δεν πίστευα ότι θα επέστρεφα στο σχολείο. Ο 
προπονητής μου με βοήθησε να πιστέψω ξανά στον εαυτό μου και να δω την αξία της 
εκπαίδευσής μου». 
Φανταστείτε μια γρήγορη κουβέντα με τον προπονητή της Φατίμα: «Το ταξίδι της Φατίμα 
αφορούσε την υπέρβαση των αρνητικών εμπειριών του παρελθόντος και την οικοδόμηση της 
αυτοπεποίθησής της. Εστιάσαμε στα δυνατά της σημεία και τη βοηθήσαμε να δει ότι ποτέ 
δεν είναι αργά για να μάθει». 
 
Το συμπέρασμά σας: 
Αντιμετωπίστε τους υποκείμενους φόβους και τις ανησυχίες που σχετίζονται με την 
επιστροφή στην εκπαίδευση ή την απασχόληση. Βοηθήστε τους νέους να εντοπίσουν τις 
βασικές τους αξίες και να τις συνδέσουν με τους στόχους τους. Εξερευνήστε διαφορετικές 



μαθησιακές οδούς και συστήματα υποστήριξης που είναι διαθέσιμα σε αυτούς. Εστιάστε 
στην οικοδόμηση της αυτοπεποίθησης και της αίσθησης των ικανοτήτων τους. 
 
Βρίσκοντας δύναμη στην ευαλωτότητα 
Η Μαρία, 22 ετών, έφτασε στο κέντρο νεότητας με εμφανή απροθυμία. Πρόσφατα 
διαγνώστηκε με μια προοδευτική κινητική πάθηση, εγκατέλειψε τα όνειρά της για καριέρα στη 
φιλοξενία και απομονώθηκε από φίλους. 
 
«Ένιωθα ότι το μέλλον μου είχε σβηστεί», θυμάται η Μαρία. «Γιατί να μπω στον κόπο να 
προσπαθήσω όταν όλα φαίνονταν αδύνατα;» 
 
Ο προπονητής της, ο Joost, επικεντρώθηκε στις αρχικές συνεδρίες στην οικοδόμηση 
εμπιστοσύνης και στη δημιουργία ψυχολογικής ασφάλειας. Χρησιμοποιώντας το εργαλείο 
Διευκρίνισης Αξιών (Κεφάλαιο 4), ανακάλυψαν ότι οι βασικές αξίες της Μαρίας δεν 
συνδέονταν με τις σωματικές ικανότητες αλλά με τη δημιουργία φιλόξενων χώρων και 
ουσιαστικών συνδέσεων. Σε διάστημα τριών μηνών, οι συνεδρίες καθοδήγησης 
μετατοπίστηκαν από τα εμπόδια στις δυνατότητες. Ο Joost σύστησε τη Μαρία σε ειδικούς 
προσαρμοστικής τεχνολογίας και πρώην εργοδότες για ενημερωτικές συνεντεύξεις. Η 
σημαντική ανακάλυψη ήρθε κατά τη διάρκεια μιας άσκησης αναμόρφωσης όταν η Μαρία 
συνειδητοποίησε: «Η πάθησή μου μου δίνει μια εικόνα για ζητήματα προσβασιμότητας που 
οι περισσότεροι διευθυντές φιλοξενίας δεν λαμβάνουν ποτέ υπόψη». Σήμερα, η Μαρία 
εργάζεται ως σύμβουλος προσβασιμότητας για αλυσίδες ξενοδοχείων και διδάσκει μαθήματα 
φιλοξενίας μερικής απασχόλησης που ενσωματώνουν αρχές σχεδιασμού χωρίς 
αποκλεισμούς.  
 
«Ο προπονητής μου δεν με είδε ποτέ ως πληγωμένη. Με έβλεπε ως προσαρμόσιμη. Αυτή η 
μοναδική αλλαγή προοπτικής άλλαξε τα πάντα.» – Μαρία 
 
Μαθήματα που πήραμε: 
● Μην βιάζεστε να αντιμετωπίσετε την ευαλωτότητα—δημιουργήστε ασφάλεια πριν 
αμφισβητήσετε τις περιοριστικές πεποιθήσεις 
● Συνδέστε τους πελάτες με πρότυπα που μοιράζονται παρόμοιες προκλήσεις 
● Χρησιμοποιήστε τις μοναδικές συνθήκες του πελάτη ως πιθανά δυνατά σημεία και όχι ως 
εμπόδια 
● Μικρές νίκες δημιουργούν ορμή προς μεγαλύτερους μετασχηματισμούς 
 
Χτίζοντας γέφυρες προς το να ανήκεις κάπου 
Όταν ο 19χρονος Ahmed εντάχθηκε στο πρόγραμμα coaching, βρισκόταν στην Ελλάδα για 
οκτώ μήνες μετά τη φυγή του από τη Συρία. Παρά το γεγονός ότι είχε ενδιάμεσες γλωσσικές 
δεξιότητες και τεχνική ικανότητα, οι αιτήσεις εργασίας του δεν απαντήθηκαν. Η coach του, η 
Έλενα, παρατήρησε την απροθυμία του Ahmed να συμμετάσχει σε τοπικές εκδηλώσεις της 
κοινότητας. 
«Δεν ένιωθα ότι ανήκω πουθενά», εξηγεί ο Ahmed. «Ούτε Σύριος πια, ούτε Έλληνας ακόμα. 
Γιατί να προσλάβει κάποιος κάποιον σαν εμένα;» 
 
Η Έλενα χρησιμοποίησε την τεχνική Χαρτογράφησης Πολιτισμικής Ταυτότητας (Κεφάλαιο 5) 
για να βοηθήσει τον Ahmed να οπτικοποιήσει την πολυπολιτισμική του ταυτότητα ως 
πλεονέκτημα και όχι ως μειονέκτημα. Εντόπισαν μεταβιβάσιμες δεξιότητες από το ταξίδι 



του—ανθεκτικότητα, πολυγλωσσικές ικανότητες και προσαρμοστικότητα. Οι συνεδρίες 
coaching περιελάμβαναν τόσο πρακτικά στοιχεία (βελτιώσεις βιογραφικού σημειώματος, 
εξάσκηση συνέντευξης) όσο και ψυχολογική υποστήριξη (ασκήσεις αίσθησης του ανήκειν, 
οικοδόμηση αυτοπεποίθησης). Μια σημαντική αλλαγή συνέβη όταν ο Ahmed συμμετείχε σε 
ένα εθελοντικό εργαστήριο επισκευής τεχνολογίας, όπου οι δίγλωσσες δεξιότητές του 
αποδείχθηκαν ανεκτίμητες. Μέσα σε έξι μήνες, ο Ahmed εξασφάλισε μια μαθητεία 
πληροφορικής σε μια εταιρεία με διεθνείς πελάτες. Ο διευθυντής του αργότερα σχολίασε ότι 
οι γλωσσικές δεξιότητες και η διαπολιτισμική κατανόηση του Ahmed έγιναν απροσδόκητα 
πλεονεκτήματα για την ομάδα εξυπηρέτησης πελατών τους. 
 
"Ο προπονητής μου με βοήθησε να δω ότι η διαφορετική μου οπτική γωνία δεν ήταν 
αδυναμία - ήταν το μεγαλύτερο δυνατό μου σημείο στον χώρο εργασίας." - Ahmed 
 
Μαθήματα που πήραμε: 
● Η πολιτισμική ενσωμάτωση απαιτεί τόσο πρακτική όσο και ψυχολογική υποστήριξη 
● Οι ευκαιρίες εθελοντισμού δημιουργούν ασφαλείς χώρους για την επίδειξη ικανοτήτων 
● Ορίστε τις "διαφορές" ως μοναδικές οπτικές που προσθέτουν αξία 
● Η σύνδεση με την κοινότητα συχνά προηγείται της επαγγελματικής επιτυχίας 
 
Το "Μάθημα που πήραμε" που μοιράζεται μετά από κάθε ιστορία είναι σαν πρακτικά 
εργαλεία που μπορείτε να προσθέσετε στο δικό σας κιτ εργαλείων coaching. Κατανοώντας 
την καρδιά κάθε ταξιδιού και τις απλές αλλά αποτελεσματικές προσεγγίσεις που 
χρησιμοποιούν οι προπονητές, μπορείτε να νιώσετε εμπνευσμένοι και εξοπλισμένοι για να 
φέρετε την ίδια θετική αλλαγή στους νέους με τους οποίους εργάζεστε. 
 
Αυτό το κεφάλαιο είναι ένας εορτασμός της σκληρής δουλειάς και της αφοσίωσης των 
συνεργαζόμενων οργανισμών μας και της απίστευτης ανθεκτικότητας και δυναμικού των 
νέων που εξυπηρετούν. Ελπίζουμε ότι αυτές οι ιστορίες από την πραγματική ζωή όχι μόνο 
θα σας εμπνεύσουν, αλλά και θα σας δώσουν συγκεκριμένες ιδέες και μια ανανεωμένη 
αίσθηση σκοπού στον ζωτικό σας ρόλο ως οδηγός και υποστηρικτής της επόμενης γενιάς. 
Είστε κι εσείς μέρος αυτής της εκπληκτικής ιστορίας! 
 
Κάθε ιστορία επιτυχίας ξεκινά με μια μόνο συζήτηση. Οι νέοι που παρουσιάζονται σε αυτό το 
κεφάλαιο έφτασαν στην καθοδήγηση με αμφιβολίες, φόβους και εμπόδια - όπως ακριβώς και 
οι νέοι με τους οποίους μπορεί να συνεργάζεστε. Αυτό που μεταμόρφωσε τα ταξίδια τους δεν 
ήταν η μαγική παρέμβαση, αλλά η συνεπής, μεθοδική εφαρμογή των προσεγγίσεων 
καθοδήγησης που περιγράφονται σε αυτό το εγχειρίδιο. 
 
Καθώς εφαρμόζετε αυτές τις τεχνικές στο δικό σας πλαίσιο, να θυμάστε ότι η πρόοδος 
σπάνια ακολουθεί μια ευθεία γραμμή. Οι πιο ισχυρές ιστορίες επιτυχίας συχνά 
περιλαμβάνουν αποτυχίες, επαναβαθμονόμηση και επιμονή - τόσο από προπονητές όσο και 
από πελάτες. 
 
Σας προσκαλούμε να καταγράψετε τις δικές σας ιστορίες επιτυχίας καθώς ξεδιπλώνονται, 
δημιουργώντας έναν εξελισσόμενο πόρο που εμπνέει τόσο την πρακτική σας όσο και την 
ευρύτερη κοινότητα καθοδήγησης νέων. Οι τελευταίες σελίδες αυτού του κεφαλαίου 
περιλαμβάνουν πρότυπα για την καταγραφή των ταξιδιών καθοδήγησης και τη συμβολή τους 
στην αυξανόμενη συλλογή μας από αφηγήσεις πραγματικού αντίκτυπου. 



 
Σκέψεις προπονητών: πίσω από την επιτυχία 
Για να παρέχουμε βαθύτερη εικόνα της διαδικασίας coaching, κάναμε συνεντεύξεις με τους 
προπονητές πίσω από αυτές τις ιστορίες επιτυχίας, ρωτώντας ποιες προκλήσεις 
αντιμετώπισαν και ποιες προσεγγίσεις αποδείχθηκαν πιο αποτελεσματικές: 
«Η μεγαλύτερη στιγμή ανακάλυψης δεν είναι ποτέ όταν προσφέρω μια λύση - είναι όταν ο 
πελάτης συνειδητοποιεί ότι είχε την απάντηση εξαρχής. Η δουλειά μου είναι να δημιουργήσω 
τις συνθήκες για αυτήν την συνειδητοποίηση.» – Σοφία, Προπονήτρια 
 
«Η καθοδήγηση νέων απαιτεί εξισορρόπηση δομής με ευελιξία. Οι νέοι χρειάζονται πλαίσια 
για να κρατηθούν, αλλά και χώρο για να κάνουν τη διαδικασία δική τους.» – Πάτρικ, 
Προπονητής 
 
«Οι σχέσεις που υποστηρίζουν τη διαδικασία coaching έχουν την ίδια σημασία με τις 
τεχνικές. Ξοδεύω τόσο χρόνο συνδέοντας τους πελάτες με ευρύτερα δίκτυα υποστήριξης 
όσο και στην άμεση καθοδήγηση.» – Έλενα, Προπονήτρια 
 
 
Κοιτάζοντας πίσω: Τι μάθαμε 
Σε όλο αυτό το εγχειρίδιο, εξερευνήσαμε τον πολύπλευρο κόσμο της καθοδήγησης νέων και 
τον ισχυρό ρόλο της στην επαγγελματική καθοδήγηση. Από την καθιέρωση θεμελιωδών 
αρχών καθοδήγησης έως την τελειοποίηση συγκεκριμένων τεχνικών για ποικίλους 
πληθυσμούς νέων, κάθε κεφάλαιο βασίζεται στο τελευταίο για να δημιουργήσει μια 
ολοκληρωμένη προσέγγιση για την υποστήριξη των επαγγελματικών τους ταξιδιών. 
Ξεκινήσαμε διευκρινίζοντας τη διάκριση μεταξύ της καθοδήγησης και άλλων επαγγελμάτων 
υποστήριξης, καθιερώνοντας την καθοδήγηση ως μια συνεργατική, μελλοντοκεντρική 
πρακτική που δίνει τη δυνατότητα στους νέους να βρουν τις δικές τους λύσεις. Εξερευνήσαμε 
τους μοναδικούς ψυχολογικούς και κοινωνικούς παράγοντες που επηρεάζουν τους νέους σε 
μεταβατικό στάδιο, επισημαίνοντας πώς οι προσεγγίσεις καθοδήγησης πρέπει να 
προσαρμοστούν στις συγκεκριμένες ανάγκες τους. 
Οι βασικές ικανότητες καθοδήγησης που έχουμε περιγράψει - από την ενεργή ακρόαση και 
την ισχυρή αμφισβήτηση έως την πολιτισμική επίγνωση και τον προσανατολισμό στο 
αποτέλεσμα - αποτελούν τη ραχοκοκαλιά της αποτελεσματικής πρακτικής καθοδήγησης 
νέων. Αυτές οι δεξιότητες σε συνδυασμό με τα πρακτικά εργαλεία και τις τεχνικές που 
παρουσιάζονται στα επόμενα κεφάλαια, παρέχουν ένα ισχυρό πλαίσιο για την καθοδήγηση 
των νέων στην εξερεύνηση της σταδιοδρομίας, τη λήψη λήψης και την επίτευξη του στόχου. 
Οι ιστορικές επιτυχίες που παρουσιάζονται στο Κεφάλαιο 8 καταδεικνύουν ότι αυτές οι 
προσεγγίσεις λειτουργούν σε διαφορετικά περιβάλλοντα και με νέους που αντιμετωπίζουν 
διάφορες προκλήσεις. Από τα φυσικά κέντρα έως τις αγροτικές κοινότητες, από την 
επανένταξη στην εκπαίδευση έως τις επιχειρηματικές αναζητήσεις, η καθοδήγηση νέων 
παρέχει μια ευέλικτη μεθοδολογία που μπορεί να προσαρμοστεί στις ατομικές περιστάσεις, 
διατηρώντας παράλληλα τις βασικές αρχές της ενδυνάμωσης και της ανάπτυξης. 
 
Η ευρύτερη εικόνα: Η καθοδήγηση νέων στο πλαίσιο 
Η καθοδήγηση νέων δεν υπάρχει μεμονωμένα. Σε όλο αυτό το εγχειρίδιο, έχουμε τονίσει τη 
σημασία της κατανόησης της καθοδήγησης ως μέρος ενός ευρύτερου οικοσυστήματος 
υποστήριξης των νέων. Οι αποτελεσματικοί καθοδηγητές αναγνωρίζουν ποτέ πρέπει να 
εφαρμόζουν προσεγγίσεις καθοδήγησης και ποτέ να συνδέουν τους νέους με 



συμπληρωματικές υπηρεσίες όπως συμβουλευτική, καθοδήγηση, εκπαίδευση ή 
εξειδικευμένη υποστήριξη. 
 
Σε ένα ταχέως μεταβαλλόμενο τοπίο εργασίας που χαρακτηρίζεται από τεχνολογικές 
ανατροπές, εξελισσόμενες δεξιότητες και νέα πρότυπα εργασίας, η καθοδήγηση παρέχει 
στους νέους εργαλεία πλοήγησης αντί για προδιαγραφικές οδηγίες. Αναπτύσσοντας την 
αυτογνωσία, την ικανότητα λήψης και την ανθεκτικότητα, η καθοδήγηση νέων προετοιμάζει 
τους νέους όχι μόνο για το επόμενο βήμα τους, αλλά και για μια ζωή μεταβάσεων στην 
καριέρα τους. Τα στοιχεία που συλλέχθηκαν από τους συνεργαζόμενους οργανισμούς μας 
επιβεβαιώνουν ότι οι προσεγγίσεις καθοδήγησης επηρεάζουν σημαντικά βασικούς δείκτες 
επιτυχίας των νέων: 
 
● Βελτιωμένα αποτελέσματα απασχόλησης και εκπαιδευτική συμμετοχή 
● Ενισχυμένη αυτοπεποίθηση στη λήψη απόφαση και σαφήνεια σταδιοδρομίας 
● Αυξημένη ανθεκτικότητα όταν αντιμετωπίζουμε εμπόδια 
● Ισχυρότερη αυτοαποτελεσματικότητα και αίσθημα δράσης 
● Καλύτερη ενσωμάτωση με υποστηρικτικές κοινότητες 
Αυτά τα αποτελέσματα εκτείνονται πέρα από τις ατομικές επαγγελματικές δυνατότητες και 
επηρεάζουν την ευρύτερη κοινωνική ένταξη, τη συμμετοχή της και την οικονομική συμμετοχή. 
 
 
Κοιτάζοντας μπροστά: Υλοποιώντας τη μάθησή σας 
Καθώς ολοκληρώνετε αυτό το εγχείρημα, το ερώτημα γίνεται πώς να εφαρμόσετε 
αποτελεσματικά τις προσεγγίσεις στο δικό σας πλαίσιο. Συνιστούμε μια σταδιακή, συνειδητή 
προσέγγιση για την ενσωμάτωση νέων τεχνικών coaching: 
 
1. Ξεκινήστε με την αυτοαξιολόγηση: Αναλογιστείτε την τρέχουσα πρακτική σας και εντοπίστε 
τις περιοχές όπου οι προσπάθειές σας στο coaching θα μπορούσαν να βελτιώσουν την 
εργασία σας με νέους. 
 
2. Ξεκινήστε με βασικές δεξιότητες: Εστιάστε αρχικά στην τελειοποίηση βασικών τεχνικών 
όπως η ενεργητική ακρόαση, η ισχυρή αμφισβήτηση και τα πλαίσια καθορισμού στόχων. 
 
3. Εξασκήστε σκόπιμα: Επιλέξτε 2-3 συγκεκριμένα εργαλεία από αυτό το εγχειρίδιο για να 
εφαρμόσετε τον επόμενο μήνα πρακτικής σας, αντί να προσπαθήσετε να χρησιμοποιήσετε 
τα πάντα ταυτόχρονα. 
 
4. Ζητήστε σχόλια: Ζητήστε τακτικά σχόλια από νέους σχετικά με τις ποιες προσεγγίσεις είναι 
πιο χρήσιμες για αυτούς. 
 
5. Δημιουργήστε κοινότητα: Συνδεθείτε με άλλους επαγγελματίες που εφαρμόζουν 
προσεγγίσεις για να μοιραστείτε εμπειρίες και να βελτιώσετε την τεχνική. 
 
6. Καταγράψτε τα αποτελέσματα: Καταγράψτε τόσο ποιοτικά όσο και ποσοτικά στοιχεία 
αντίκτυπου για να βελτιώσετε την πρακτική σας και να επιδείξετε αποτελεσματικότητα. 
 



7. Διατηρήστε τα όρια: Θυμηθείτε τα ηθικά πλαίσια και το πεδίο εφαρμογής των 
κατευθυντηρίων γραμμών πρακτικών που περιγράφονται στο Κεφάλαιο 2 για να 
διασφαλίσετε την κατάλληλη εφαρμογή. 
 
8. Συνεχίστε τη μάθηση: Οι προσεγγίσεις coaching συνεχίζουν να εξελίσσονται. Δεσμευτείτε 
για συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη 
 
Γίνετε υποστηρικτής της coaching νέων 
Πέρα από την εφαρμογή της coaching στην πρακτική σας, σας προσκαλούμε να γίνετε 
υποστηρικτής των προσεγγίσεων coaching νέων εντός του οργανισμού σας και της 
ευρύτερης επαγγελματικής κοινότητας. Τα εργαλεία και οι τεχνικές σε αυτό το εγχειρίδιο 
έχουν σχεδιαστεί όχι μόνο για μεμονωμένους επαγγελματίες αλλά και για συστηματική 
υιοθέτηση. 
 
 
Σκεφτείτε πώς θα μπορούσατε: 
● Να μοιραστείτε βασικές γνώσεις από αυτό το εγχειρίδιο με συναδέλφους και ηγεσία 
● Να ενσωματώσετε προσεγγίσεις coaching στις οργανωτικές διαδικασίες και τα πλαίσια 
● Να αναπτύξετε εσωτερική εκπαίδευση για την ενίσχυση της ικανότητας coaching μεταξύ 
των μελών της ομάδας 
● Να συλλέξετε στοιχεία για τον αντίκτυπο της coaching για να υποστηρίξετε την εκτεταμένη 
εφαρμογή 
● Να συνδεθείτε με τους υπεύθυνους χάραξης πολιτικής για να υποστηρίξετε υπηρεσίες για 
νέους που βασίζονται στην coaching 
 
Το μέλλον της coaching νέων εξαρτάται από επαγγελματίες όπως εσείς που κατανοούν τόσο 
τα μεθοδολογικά της θεμέλια όσο και τις πρακτικές εφαρμογές της. 
 
 
Η πρόσκλησή σας σε μια κοινότητα πρακτικής 
 
Η δημοσίευση αυτού του εγχειριδίου δεν αντιπροσωπεύει ένα τελικό σημείο αλλά μια αρχή. 
Καθώς εφαρμόζετε αυτές τις προσεγγίσεις, θα αναπτύξετε γνώσεις, προσαρμογές και 
καινοτομίες που συμβάλλουν στον εξελισσόμενο τομέα της coaching νέων. 
Σας προσκαλούμε να συμμετάσχετε στη διεθνή μας κοινότητα πρακτικής όπου οι 
προπονητές νέων μοιράζονται εμπειρίες, πόρους και συνεχή εκπαίδευση. Μέσω αυτού του 
δικτύου, θα αποκτήσετε: 
● Πρόσβαση σε εκτεταμένα εργαλεία και πόρους πέρα από αυτά που περιλαμβάνονται σε 
αυτό το εγχειρίδιο 
● Τακτικές ευκαιρίες για συμβουλευτική σε θέματα περιστατικών με έμπειρους προπονητές 
νέων 
● Ενημερώσεις σχετικά με αναδυόμενες έρευνες και πρακτικές που βασίζονται σε στοιχεία 
● Συνδέσεις με επαγγελματίες σε διαφορετικά περιβάλλοντα και ειδικότητες 
● Ευκαιρίες για να συμβάλετε στην επόμενη γενιά ανάπτυξης της καθοδήγησης νέων 
 
Για να γίνετε μέλος αυτής της κοινότητας και να αποκτήσετε πρόσβαση σε πρόσθετους 
ψηφιακούς πόρους που συμπληρώνουν αυτό το εγχειρίδιο, επισκεφθείτε την ιστοσελίδα 
CATCH και δημιουργήστε το προφίλ του επαγγελματία σας. 



 
Η καθοδήγηση νέων υπάρχει στη διασταύρωση της τέχνης και της επιστήμης—ενημερωμένη 
από ερευνητικές και βασισμένες σε στοιχεία προσεγγίσεις, ενώ παράλληλα ανταποκρίνεται 
στη μοναδική ανθρώπινη φύση κάθε νέου. Οι πιο αποτελεσματικοί προπονητές νέων 
εξισορροπούν τη μεθοδολογική αυστηρότητα με την γνήσια συμπόνια, την τεχνική δεξιότητα 
με την αυθεντική παρουσία. 
 
Καθώς συνεχίζετε την ανάπτυξή σας ως προπονητής νέων, σας ενθαρρύνουμε να 
διατηρήσετε αυτήν την ισορροπία. Τα εργαλεία και οι τεχνικές που περιγράφονται σε αυτό το 
εγχειρίδιο παρέχουν δομή, αλλά η σχέση που χτίζετε με κάθε νέο παρέχει τη 
μετασχηματιστική δύναμη. Σε αυτή τη σχέση—που χαρακτηρίζεται από εμπιστοσύνη, πίστη 
στις δυνατότητες και δέσμευση για ανάπτυξη—βρίσκεται η αληθινή ουσία της καθοδήγησης. 
 
Οι νέοι με τους οποίους συνεργάζεστε αντιμετωπίζουν πρωτοφανείς προκλήσεις και 
ευκαιρίες στα επαγγελματικά τους ταξίδια. Μέσω της αποτελεσματικής καθοδήγησης 
(coaching), προσφέρετε όχι μόνο πρακτική καθοδήγηση, αλλά κάτι εξίσου πολύτιμο: την 
εμπειρία του να σας βλέπουν πραγματικά, να σας ακούνε και να σας πιστεύουν. Αυτή η 
εμπειρία συχνά καταλύει την αυτοπεποίθηση, τη σαφήνεια και το θάρρος που χρειάζονται οι 
νέοι για να πλοηγηθούν στο μέλλον τους. 
 
Σας ευχαριστούμε για τη δέσμευσή σας σε αυτό το σημαντικό έργο. Ο αντίκτυπος της 
αποτελεσματικής καθοδήγησης νέων εκτείνεται πολύ πέρα από τα ατομικά αποτελέσματα 
της σταδιοδρομίας τους, διαμορφώνοντας πιο συμπεριληπτικές κοινότητες και κοινωνίες 
όπου όλοι οι νέοι μπορούν να ανακαλύψουν και να συνεισφέρουν το μοναδικό τους 
δυναμικό. 
 
 
 
 
 


